AGENCIA ESTADUAL DE REGULACAO
DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS
DO RIO GRANDE DO SUL
AGERGS

Marco Regulatério
N° 11
Revista da AGERGS



CONSELHO SUPERIOR DA AGERGS:

Alcides José Saldanha
Ricardo Pereira da Silva
Manoel Maria dos Santos
Pedro Bisch Neto
Gertrudes Pelissaro dos Santos

Guilherme Socias Villela

AGERGS
Av. Borges de Medeiros, 659 - 14° andar
Porto Alegre - RS
CEP - 90.020-023
Telefone (51) 3288 88 00
FAX (51) 3288 88 15
agergs(@agergs.rs.gov.br

WWW.agergs.rs.gov.br



AGENCIA ESTADUAL DE REGULACAO
DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS
DO RIO GRANDE DO SUL
AGERGS

Marco Regulatorio
N° 11
Revista da AGERGS

2008



DADOS INTERNACIONAIS DA
CATALOGACAO NA PUBLICACAO (CIP)

Marco regulatdrio: revista da AGERGS. - Porto Alegre:
AGERGS, 1999.

N. 1, 1999.
Semestral

ISSN 1980-2943.

1. Energia elétrica — Rio Grande do Sul — Periddicos.
I. Agéncia Estadual de Regulacio dos Servicos Pablicos
Delegados do Rio Grande do Sul.

CDU: 621.3(816.5)

Neliana Schirmer Antunes Menezes — CRB 10/939

EXPEDIENTE

Jornalista Victor Nogueira Barreto
Difusio Assessoria de Comunicagio
Tiragem: 1.000 exemplares



Sumario

Alcides José Saldanha

O novo momento da regulacio ..o

Ricardo Pereira da Silva
O Banco Mundial e as Agéncias de Regulagio

dOs SEIVIGOS PUDLICOS ...cucuviiiiiiciire e

Rosa Maria de Campos Aranovich
Autonomia especial da AGERGS delineada na Lei n® 10.931/97

frente A reforma da estrutura administrativa do Estado......................

Pedro Bisch Neto
Saneamento no Rio Grande do Sul: os primeiros passos

da 1egUIACA0. ...

Eleonora da Silva Martins
A Agéncia Reguladora e os indicadores de qualidade dos servigos
publicos: estudo sobre indicadores de continuidade do setor de

energia elétrica do Estado do Rio Grande do Sul ...

Miriam Suzana Rodrigues Schwarzbach
Principais esquemas tarifirios aplicados para regulagio dos pregos
dos servigos publicos: uma anilise sob a 6tica das tarifas de

distribuicao de energia elétrica ......ocovveeeeueiciinininnecccces

Airton Roberto Rehbein, Daniel Engelmann
e Odair Gongalves

Indices-Padrio: uma ferramenta para contabilidade regulatéria .......

Airton Roberto Rehbein e Lucimara Reis da Silva Stroher
Contabilidade Regulatdria: proposta de elaboragio de um

elenco de contas padrio visando o monitoramento dos

custos e investimentos nos Servigos de Estagdes Rodoviarias

do Estado do Rio Grande do Sul......c.ccoeeiciiiiinnnnicccccnines






O NOVO MOMENTO DA
REGULACAO

Alcides José Saldanha'

Tudo o que é desconhecido, ou pouco conhecido, enfrenta resis-
téncias para ser aceito. A regra vale para a problemitica das Agéncias
Reguladoras entre nés. Com pouco mais de dez anos de existéncia, as
Agéncias ainda causam estranheza quanto 2 sua real utilidade e verdadei-
ras fungoes a serem exercidas. Centendrias, tanto na Europa como nos
Estados Unidos, naturalmente fazem parte das relagdes administrativas

dos paises desenvolvidos.

Para concessao de financiamentos de obras ptblicas, os bancos in-
ternacionais exigem a presenca de Agéncias. Frente a esta imposi¢io dos
financiadores, terminamos, a partir de 1997, por criar Agéncias Regu-
ladoras nas esferas federal, estadual e municipal do Pafs. Hoje existem
perto de setenta entidades do género nas trés dreas supramencionadas. O
momento ¢ de aprofundamento de estudos sobre a regulagio, com reali-
zagao de semindrios, palestras e cursos, promovidos pelas dreas governa-
mentais, universidades, agéncias associadas e entidades de crédito. Nota-
se, pois, que o tema regulagao passou a ser motivo de debates até em dreas
que antes entendiam ser de menor importincia a questao regulatéria.
Celebramos a mudanga, porque a regulacio é parte inseparivel do mo-
derno conceito de administragio puiblica, onde o Estado necessita delegar
seus servigos para que estes sejam realizados com a presteza e a qualidade
exigidas pelo atendimento adequado das necessidades do cidadio. E, para

tanto, se faz imprescindivel a existéncia das Agéncias Reguladoras.

! Advogado e Presidente do Conselho Superior da AGERGS.
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O BANCO MUNDIAL E AS
AGENCIAS DE REGULACAO
DOS SERVICOS PUBLICOS

Ricardo Pereira da Silva'!

O contrato de financiamento do Banco Mundial para o Rio Gran-
de do Sul, firmado em 2008, tem por objetivo auxiliar o Estado a atingir
um patamar de sustentabilidade fiscal no médio prazo para intensificar o

crescimento econdmico ¢ o desenvolvimento.

Na drea de rodovias, a entidade mantém um projeto com o go-
verno federal que visa dar suporte ao debate de politicas relativas a pro-
gressiva descentralizagio da malha rodovidria federal para os Estados ¢
o gerenciamento de partes desta malha pelo setor privado. A presenca
do setor privado na prestagio de servigos publicos que, em geral, tem
caracteristicas de monopdlio natural, exige a regulagio econémica e da

qualidade.

Em relagio a regulacio, o pensamento do Banco Mundial pode ser
conhecido em relatério publicado em janeiro de 2007, How to Revitalize
Infrastructure Investments in Brazil. Public Policies for Better Private Participation,
no qual sio apresentadas sugestdes para revitalizar investimentos em in-
fra-estrutura no Brasil. No documento de cinqiienta paginas, sao feitas
cento e oitenta referéncias a regulacio, mostrando o elevado grau de im-
portincia que essa institui¢ao confere ao marco regulatério e as Agéncias
de Regulagao autdénomas. No sumadrio executivo desse documento esti

expresso que:

! Engenheiro Civil, Técnico Superior e Conselheiro Representante dos Servidores Efetivos da
AGERGS.
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De forma a atrair de volta o capital privado, este relatério argumenta
que o Brasil precisa:

a) eliminar gargalos regulatérios remanescentes e incertezas politicas
em determinados setores,

b) projetar concessdes de infra-estrutura de maneira a evitar renego-
clagdes excessivas, simultaneamente garantindo uma taxa de retorno

adequada para investidores e protegendo os consumidores.

Também nesse relatério ¢ abordada a necessidade do desenvolvi-
mento da governanga regulatéria. Para tanto deve haver autonomia para
o efetivo exercicio dos poderes outorgados por lei, procedimentos de to-
mada de decisio que garantam consisténcia e evitem arbitrariedade, aces-
so aos meios adequados e instrumental regulatério para fazer e impor
decisdes - 2 Agéncia é delegada a decisio em ultima instincia administra-
tiva em matéria de concessoes - e responsabilidade final. Um arcabougo
regulatdrio estivel e eficiente reduz o incentivo para comportamentos
oportunistas por parte do Estado e protege os consumidores do abuso das
empresas concessiondrias de servigos publicos. Um ambiente regulatério
estivel e confidvel deve ser complementado por projetos de programas
eficientes do ponto de vista sdcio-econdmico, com a finalidade de pro-
mover a universalizacio do acesso aos servigos publicos pelas camadas
mais pobres da populacio e oferecer plena protegio aos consumidores e a
economia, contra o abuso econdmico pelas empresas concessiondrias de
servigos publicos. Sem uma regulagio eficiente, existe pouca probabili-
dade de que os beneficios da participagio privada sejam usufruidos pelos
consumidores e terdo vida curta. A regulagio efetiva contribui para esti-
mular ganhos de produtividade adicionais e sua transferéncia, a0 menos

cm parte, aos consumidores.

Recentemente, vimos eclodir a crise financeira americana, que se
iniciou com os empréstimos hipotecarios de alto risco e tomou uma di-
mensio planetiria. A sintese aqui apresentada da visio do Banco Mundial
sobre regulagio, associada as diversas manifestagdes de especialistas de
que a origem do problema esti na desregulagio promovida no setor, bem
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como o clamor que se verifica pela intervengio estatal, com aumento
do controle sobre os empréstimos hipotecarios, cria um ambiente nova-

mente favoravel a regulagio na opinido publica e na sociedade.

Assim, vislumbra-se uma boa oportunidade para mais uma vez
discutirmos a necessidade de avangarmos na autonomia das Agéncias de
Regulagio, rememorando os beneficios que elas podem trazer, pela es-
tabilidade das regras e pelo cumprimento dos contratos, aos usudrios do

servi¢o publico.
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AUTONOMIA ESPECIAL DA
AGERGS DELINEADA NA LEI N°
10.931/97 FRENTE A REFORMA DA
ESTRUTURA ADMINISTRATIVA
DO ESTADO

Rosa Maria de Campos Aranovich'

1. DA CRIACAO E DO PERFIL LEGAL DA AGERGS

A disciplina legal da AGERGS, delineada na sua lei de criagao, Lei
n° 10931/97, tragou as suas caracteristicas principais, instituindo o mode-
lo de Agéncia de Regulacio entendido como consentineo com a reforma
do Estado.

A autonomia diferenciada em relagio as outras entidades criadas
pela administragao ptblica estadual tem uma razio especifica. Tratava-se
da Agéncia Estadual de Regulacio (a primeira do pais), com competén-
cia ampla e genérica, alcangando todos os servigos publicos delegados
exercidos no Estado, quer os de titularidade do préprio Estado, quer os
delegados por outros entes da federagio (art. 3° da Lei 10.931). O legisla-
dor gaticho tinha em mente que, pela tarefa de Estado atribuida ao novo
ente regulador, competia conferir-lhe natureza de autarquia especial,
diferenciada das demais que exercem fungdes e governo. Reservou-lhe
autonomia e independéncia, as maiores possiveis. Inclusive a autonomia
financeira caracterizada pela arrecadacio de tributo especifico —a Taxa de
Fiscalizagio e Controle dos Servicos Publicos Delegados da AGERGS

! Professora-Doutora da Universidade Federal do Rio Grande do Sul e Diretora Juridica da AGERGS.

13
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(TAFIC) — prevista na Lei estadual n® 8.109/95, ap6s as alteragdes intro-
duzidas pela Lei n® 11.073/97. O tributo serve para garantir os recursos
necessarios a atividade da Agéncia, para que esta nao dependa da boa von-

tade da gestdo central do Tesouro.

2. DO PROGRAMA DE REFORMA DO ESTADO E DA POSI-
CAO DO BANCO MUNDIAL

Ni3o se pode esquecer que o programa de reforma do Estado, no
Brasil, decorreu da incapacidade de o setor ptiblico prosseguir como prin-
cipal agente financiador do desenvolvimento econdémico, havendo impe-
riosa necessidade tanto do movimento de retirada do Estado na prestagio
direta da atividade econdmica, como do aprimoramento do exercicio das
funcoes reguladoras que sio proprias do Estado. Neste sentido todas as
missoes do Banco Mundial que se desenvolveram no Estado, a partir de
1997 (trés neste ano, uma em 1999, uma em 2000 e outra em 2002), res-
saltaram a importincia nio sé da atividade da AGERGS para o processo
de reforma do Estado, como a preservagio de sua autonomia. Mais re-
centemente, em relatério publicado em janeiro de 2007, o Banco Mun-
dial apresentou sugestdes para revitalizar investimentos em infra-estru-
tura no Brasil, mostrando o elevado grau de importincia que confere ao
marco regulatério como as Agéncias de Regulagio autdénomas. Especifi-
camente referiu, em extratos do documento How to Revitalize Infrastructure

Investments in Brazil. Public Policies for Better Private Participation:

De forma a atrair de volta o capital privado, este relatério argumenta
que o Brasil precisa: a) eliminar gargalos regulatérios remanes-
centes e incertezas politicas em determinados setores; b) pro-
jetar concessdes de infra-estrutura de maneira a evitar renegociagoes
excessivas, simultaneamente garantindo uma taxa de retorno adequa-
da para investidores e protegendo o bem-estar dos consumidores e ¢)
reforcar a qualidade dos reguladores em um patamar técnico
e procedimentos de tomada de decisdao coerentes. (em tradugio

livre).
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Mais adiante ressalta que:

As Agéncias de Regulagio de infra-estrutura foram criadas no Bra-
sil com o objetivo de incrementar a credibilidade de compromissos
de longo prazo assumidos pelo governo com respeito ao direito das
concessoes. Contudo, este objetivo somente pode ser integralmente
alcangado quando a adequada governanca regulatéria é posta em pra-
tica. Nominalmente, tem que haver: a) autonomia para exercer
efetivamente os poderes outorgados por lei; b) procedimentos
de tomada de decisao que garantam consisténcia e evitem arbi-
trariedade; c) acesso aos meios adequados e instrumental regulatério
para fazer e impor decisdes ¢ d) responsabilidade final (a Agéncia é
delegada a decisdo em dltima instincia administrativa em ma-
téria de concessoes).

Alerta, a este prop0sito, o clentista politico italiano e matematico
Giandomenico Majone

Os governos nio devem ter medo de entregar poderes e dar indepen-
déncia 3s Agéncias... E um paradoxo propor a independéncia do Banco
Central a0 mesmo tempo em que se defendem controles mais rigidos
sobre os érgios reguladores. Preservar a autonomia das Agéncias
transmite credibilidade e reforca a transparéncia, segundo o
especialista, aumentando a possibilidade de atracao de inves-
timento, aspectos que se tornaram mais importantes com a crescente
integracio da economia internacional. Dentro de casa, vocé pode im-
por regras ¢ mudé-las por coergio, se assim achar necessirio. Numa
economia internacional integrada, ha menos espaco para mé-
todos coercitivos e s6 consegue atrair investimentos quem ofe-
rece credibilidade. [...] A independéncia dos 6rgaos regulado-
res deve ser vista nao como um fim, mas como um meio para
ganhar credibilidade e atingir o méaximo nivel de transparéncia
na implementacao e monitoramento das regras.

2Professor emérito de Politicas Publicas do Instituto Universitirio Europeu, em Florenga, em entrevista
do Jornal Valor Econémico, de 03/01/2005, para o repérter Daniel Rittner.
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3. DA POSICAO DA AGERGS EM RELACAO AO TRIANGU-
LO EQUILATERO DA REGULACAO E DA NECESSIDADE
DE AUTONOMIA E INDEPENDENCIA

Considerando estes propésitos e finalidades especiais das Agéncias
de Regulacio é que a Lei Estadual n°® 10.931 nio imiscuiu as fungdes
de regulacao com as func¢oes do poder concedente, préprias do ente
delegante central. Por isso, a autonomia especial ficou bem caracterizada.
A AGERGS nio foram atribuidas, como ocorreu com as Agéncias Re-
guladoras federais unissetoriais criadas posteriormente, as fungoes pro-
prias de poder concedente, tais como a propria decisio de conceder,
de produzir a licitaco e formalizar a contratacio. Isto é politica publica.
Apenas para a orientagio, o acompanhamento do certame e a validagio
da outorga, através de homologa¢io, foram entendidos, pelo legislador,

como necessarios a intervengao do ente regulador.

Conforme afirmou o Dr. César Santolim, que participou da elabo-
ragao do Projeto de Lei, na qualidade de Subchefe Juridico e Legislativo
da Casa Civil do Estado?, essa autonomia e independéncia reforcadas
tinham “em vista o tridngulo eqtiilitero formado, em cada ponta, pelo
governo, pelos usudrios dos servigos e pelos seus delegatirios, no qual
a Agéncia teria que situar-se no centro. Isso excluia, de antemao, a
hipétese de atrelar a fungao a um 6rgao da administracao direta,
subordinado imediatamente a um Secretario de Estado e ao seu
Governador, o que inviabilizaria o tratamento equinime da re-
lacao tripartite ja mencionada, privilegiando o governo” (Marco
Regulatério, ed. Especial, julho de 2001).

A autonomia e a independéncia diferenciadas atribuidas a
AGERGS, pela Lei n® 10.931, se expressam, especialmente, pela inde-
pendéncia dos mandatos de seus conselheiros, fixados em perio-
dos nao coincidentes com os da Chefia do Executivo. Apenas por
decisio da Assembléia e em condigdes excepcionais, os conselheiros po-

3 Ex-Procurador do Estado e, hoje, Auditor Substituto de Conselheiro do Tribunal de Contas do
Estado.
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dem ser destituidos de seus cargos. Mesmo que o Chefe do Executivo
indique alguns ou todos os conselheiros, ele nio pode afasti-los, eis que
o mandato tem prazo certo. A lei também exige que o Poder Legislativo
aprove o nome dos conselheiros antes do ingresso. Eles nio sio detento-
res de cargo de confianga e nio podem sofrer exoneragio discriciondria.
S2o mandatirios, com garantia de estabilidade que se destina a conferir
legitimidade e isengdo nas decisdes regulatdrias. O legislador, desta for-
ma, quis que os reguladores ficassem longe do poder politico central e
das injungdes de governo, o que poderia configurar captura dentro da
propria administragio. Essa disciplina normativa, que assegura a atua-
¢ao independente dos conselheiros, condi¢io necessiria 3 atividade de
regulagido, ¢ encontrada na lei de criagio das demais Agéncias federais e

estaduais.

4. DA DECISAO DO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL QUE
CONFIRMOU A AUTONOMIA ESPECIAL DA AGERGS

Ressalte-se que estes dispositivos da lei de criagio da AGERGS ti-
veram sua constitucionalidade afirmada pelo Supremo Tribunal Federal,
na Acio Direta de Inconstitucionalidade n® 1949-0, proposta pelo entio
Governador do Estado Olivio Dutra. Considerou nesta afirmacio, o Or-
gao Supremo do Judicidrio, as relevantes fun¢oes de Estado atribuidas
aos entes de regulagio que tém formato de autarquias especiais diferen-
ciadas das demais, conforme se depreende do voto vencedor do Ministro
Nelson Jobim. Na AGERGS, ainda, hd uma situagio legal peculiar: os
conselheiros ficam vinculados por origem aos diferentes interesses en-
volvidos na regulagio (governo, usudrios e empresas delegatirias) e pas-
sam a titular a representagio desses interesses, dando voz a sociedade.
Essa situagio ressalta e confirma a necessidade de atuacio independente

do ente regulador.

17
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5. DA IMPOSSIBILIDADE DE SER ALTERADA A AUTONO-
MIA ESPECIAL E DIFERENCIADA DA AGERGS POR INS-
TRUMENTO NORMATIVO INFERIOR A LEI

E induvidoso que a disciplina legal estabelecida em lei (nor-
ma primaria) estabeleceu uma autonomia especial e diferenciada
a3 AGERGS. Essa autonomia dimensionada se justifica plenamente pelas
novas fungoes de Estado que lhe foram atribuidas, as de Estado-Regula-
dor, que nio se confundem e se imiscuem com as de governo. A auto-
nomia e atuagio independente da AGERGS foram definidas em lei or-
dinaria e especial ¢ sé podem ser alteradas por lei da mesma hierarquia

€ natureza.

A doutrina administrativa brasileira sempre afirmou que ¢ a lei
que fixa a tutela 3 qual se sujeitam os entes autirquicos. Vale dizer o
tamanho, dimensio e limites da tutela do Poder Central quanto as autar-

quias s6 podem ser estabelecidos em norma primdria e nio secundaria.

Afirma-se, por outro lado, que inexiste controle hierarquico do
governo central ou dos dirigentes dos 6rgios centrais (isto é, Ministros
de Estado e Secretirios de Estado), em relagio aos atos dos entes autir-
quicos. Muito menos ainda poderd havé-lo quanto aos atos regulatdrios
especificos das Agéncias de Regulacio. Para a perfeita consecugio das ati-
vidades especiais de Estado a que foram instituidas, deve haver isencao
quanto aos instrumentos de pressio politicos ¢ econdmicos. E inconce-
bivel, por isso, o reexame dos atos praticados pelo regulador quanto a sua
revisao de oficio ou mediante recurso do interessado. A Agéncia Regula-
dora € a dltima instincia administrativa recursal em relagio aos seus atos
decisorios e técnicos *. O mecanismo que institucionalize a sujei¢io do
ente de regulagio a 6rgao da administragao direta ¢ incompativel com o
processo de regulacio dos servigos publicos delegados que, repita-se, ¢
atividade de Estado.

*Floriano de Azevedo Marques Neto (Agéncias Reguladoras independentes, p. 75), Alexandre Santos
de Aragio (Agéncias Reguladoras, p. 349) Margal Justen Filho (O direito das Agéncias Reguladoras
Independentes), Luis Roberto Barroso, Diogo de Figueiredo Moreira Neto (Direito Regulatério).
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6. DA VINCULACAO DA AGERGS INTRODUZIDA PELO
DECRETO 45039/07 E DE SUA INTERPRETACAO

Recentemente foi editada no Estado a Lei n® 12.697, de 04/05/2007,
que estabeleceu a nova estrutura administrativa do Poder Executivo Es-
tadual, criando e extinguindo secretarias e érgios de governo. Pelo ar-
tigo 3° da mesma lei, a administra¢io direta e indireta estd submetida
“a supervisao do Governador e dos Secretirios de Estado em cuja drea
de atuagio estiver enquadrada a sua principal atividade”. Pelo parigrafo
tnico do mesmo artigo, a supervisio “compreende a orientagio, o acom-
panhamento e a avaliagio das a¢oes politico-administrativas, bem como o
controle das atividades dos 6rgios subordinados ou vinculados, visando a

uniformidade de gestio no dmbito do Poder Executivo.”

A Secretaria do Planejamento e Gestio, que compde a governado-
ria do Estado (art. 4°), foi atribuida a competéncia de “fortalecimento da
capacidade regulatéria do Estado” (Anexo II da lei). Ressalte-se que
¢ a propria lei que reconhece que regulagio ¢ atividade de Estado e nao

de governo.

Por sua vez, o Decreto n° 45 039, de 04/05/2007, publicado na mes-
ma data da lei, Didrio Oficial do Estado (DOE) de 07/05/2007, sujeitou
expressamente a AGERGS 2 supervisio da Secretaria de Planejamento e
Gestao. Ha de ser estabelecida a natureza e o alcance da norma regula-
mentar ¢ mesmo da nova lei frente 3 AGERGS. Em outras palavras: hou-
ve reducio da autonomia especial que lhe foi conferida por lei especial?

Naio desconhecemos a alteragio produzida pela Emenda Consti-
tucional n® 32/01 no art. 84, VI da Constituigio Federal, através da qual
o Presidente da Republica pode, mediante decreto, dispor sobre a or-
ganizacao e o funcionamento da administracao publica federal.
Foi retirada do dispositivo constitucional a expressio “na forma da lei”.
Ainda que se despreze a circunstincia de que essa alteragio constitucional

nao ter sido expressamente trazida para a Constituigao do Estado, a tinica

19
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interpretacio possivel e legal a ser feita ao decreto em questio é conclu-

sivamente:

a) a supervisio ¢ de mera vinculagao e nio de qualquer espécie de su-
bordinacio;

b) a vinculagao estabelecida ¢ meramente organizacional, isto ¢, o vin-
culo mantido com a Pasta do Planejamento é meramente formal e ad-
jetivo, nio podendo consistir, de nenhum modo, em poder substanti-
vo de revogagio, substituigdo, avocagio, ou de anulagao das decisdes
proferidas pelo ente regulador;

¢) a nova competéncia atribuida a Secretaria do Planejamento e Gestao
- “fortalecimento da capacidade regulatéria do Estado” - configura
uma meta, uma diretriz de governo a ser buscada, o que nio se con-
funde com a competéncia material e de Estado conferida, por lei, a
AGERGS de realizar a regulacao dos servicos publicos delegados
no Estado;

d) a nova disciplina normativa que estrutura a administragao estadual nao
modifica em nada o perfil da autonomia especial estabelecida em
lei especifica da AGERGS. A Lei n° 12.697/07 é norma geral ¢ de
suas disposi¢oes nao se extrai, nem expressa nem tacitamente, a inten-
¢ao de diminuir a autonomia e independéncia diferenciadas conferidas
pela Lei n° 10.931/07 ao ente regulador. Descabe qualquer ingerén-
cla na autonomia administrativa, financeira ou funcional estabelecida

nessa lei.

Entender diversamente seria privilegiar uma das partes da relagao
tripartite do processo regulatério, qual seja, o governo, em detrimento
das demais, concessiondrias e usuarios, o que ¢ inconcebivel por importar
em desequilibro do tridngulo eqiiilitero da regula¢io e em anulagio da
finalidade pela qual as Agéncias de Regulacio foram institucionalizadas
no novo Estado-Regulador.



SANEAMENTO NO RIO GRANDE
DO SUL: os primeiros passos da
regulacao

Pedro Bisch Neto!

1. INTRODUCAO

No final de maio de 2008, em anilise do reajuste tarifirio para o
saneamento, tive a oportunidade de tecer algumas consideragoes sobre
o setor no Rio Grande do Sul e, em particular, sobre a Companhia Rio-
grandense de Saneamento (CORSAN), de tantos servigos ja prestados a
coletividade gaticha. No inicio de uma mudanga institucional que terd
fortes conseqiiéncias para o saneamento no Estado e no Pafs, colegas da
Agéncia consideraram oportuno que se publicassem algumas das ques-

toes abordadas.

Vai aqui, portanto, o voto proferido (e referendado pelo Conse-
lho Superior) que, apesar de ter aspectos formais tipicos do processo re-
gulatério, espero que possa ser til aos eventuais interessados no tema.
Haveria muito mais aspectos a serem abordados quanto as componentes
tarifarias do saneamento; logo, o que segue nio passa de mera introdugio

a0 tema.

Sob o prisma estrutural, hd duas grandes vertentes para a analise
das relacoes custos X tarifas. A primeira, de cariter geografico e re-
gional, aponta para a componente dos subsidios cruzados; e a segunda
relaciona a distribui¢io do custo dos servigos por tipo de consumi-

dor (se residencial, comercial ou industrial).

! Engenheiro e Conselheiro da AGERGS.
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No aspecto geografico, trata-se de avaliar até que ponto poderi ser
mantida a politica de subsidio cruzado inter-regional e intermunicipal,
base constante do processo de implantagao das redes de abastecimento
a0 longo das dltimas décadas. Da mesma forma, registre-se a variedade
de relagdes existentes entre os diferentes tipos de consumidores e que se
mantém ha muitos anos. Tal questio podera ser mais bem entendida se
contrastada com os critérios vigentes em outras companhias estaduais ou
mesmo municipais. Esta tabela, fruto de anos de ajustes, como tudo na
vida, acaba trazendo em si as cicatrizes de diversos momentos e gestoes.
O que talvez seja o caso de indagar ¢ se os valores embutidos na politi-
ca tarifiria propiciam um cendrio de sustentabilidade para os préximos
anos. Certo de que esta ¢ uma discussao necessaria e oportuna, comento

apenas para que nao passe ao largo.

O momento atual, quando se retoma a prioridade para o setor
de sanecamento (agora em ambiente regulatério), é propicio a reflexdo. E
nesta situagio, colocamo-nos como Janus diante do Portal da Transigio:
com uma face voltada para o passado recente e outra perscrutando os

novos tempos.
2. SANEAMENTO - REAJUSTE TARIFARIO - VOTO

Vem ao Conselho Superior da AGERGS processo que trata do re-
ajuste solicitado pela CORSAN, a ser aplicado a partir de 1° de julho de
2008. Tal reajuste terd alcance em toda a drea atendida pela companhia,

que no ano de 2007 apresentou as seguintes caracteristicas:
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TABELA 1
Economias totais dgua 2.166.919
Economias totais esgoto 232.683
Receita operacional R$ 1.080.500,00
Custo total dos servigos R$ 562.000,00
Populagio atendida cerca de 7 milhdes

Propde a concessiondria indice baseado na variacio do Indice Geral
de Pregos do Mercado (IGP-M), relativo ao periodo de maio de 2007 a
abril de 2008.

3. RELATORIO

O processo deu entrada nesta Agéncia no dia 14 de maio de 2008,
contendo oficio com informagdes necessirias a andlise do pleito. Em
anilise, a Diretoria de Tarifas (DT) emitiu parecer onde constata que a
CORSAN apresenta seu pedido de reajustamento tarifario fundamenta-

do em:

1) Reajuste tarifario baseado na Lei 11445/07 (artigos 22, 37 ¢ 39);

2) Tramite do processo tarifirio da CORSAN;

3) Contrato Programa e Audiéncia Ptblica;

4) Histérico de reajustes tarifirios nos quais obedecem 2a variagao do
IGP-M;

5) Ultimo reajuste efetuado em julho de 2007;

6) Intersticio de 12 meses para reajustamento e 30 dias de antecedéncia
para publicac¢io;

7) Tabela do IGP-M, demonstrando o indice de 9,80%;

8) Exemplificacio do indice do Departamento Municipal de Agua e Es-
gotos (DMAE) que também seguiu o IGP-M;
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9) A nova tabela de tarifas ji considerando o reajustamento proposto de
9,80%.

A seguir, apresenta aspectos relativos a pertinéncia legal do reajus-

te proposto quanto a periodicidade (intervalo minimo de 12 meses) ¢ 2

ocasiao, eis que os Contratos de Programa firmados entre a CORSAN e

os municipios prevéem:

Clausula Décima Terceira —
a) O reajuste ocorrerd sempre em 1° de junho de cada ano e sera apli-
cado na fatura da competéncia junho;

b) os reajustes serdo concedidos pelo indice setorial, apurado em rela-

¢0 a0 periodo de maio a abril.

Clausula Trigésima Oitava —

O indice setorial de reajuste deverd ser estabelecido em conjunto en-
tre as partes, sendo que, enquanto nio for definido, os reajustes serdo
concedidos pela variagio do IGP-M, calculado pela Fundagio Getilio
Vargas (FGV) ou outro indice que vier a substitui-lo, apurado em rela-

¢do ao periodo anual de maio a abril.

Por fim, é anexada a nova tabela tarifiria, que tem a seguinte es-

trutura:
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TABELA 2 - Tarifiria

PRECO | SERVICO | TARIFA COMPOSTA
TARIEA CATEGORIA BA;;E BASICQO MINIMA
Bica piiblica 1,44 5,71 20,11
SOCIAL ResAe Al 1,22 5,71 17,91
M excedente 3,01
BASICA Residencial B 3,01 14,25 44,35
Comercial C1 3,01
M excedente 3,43 14.25 4,35
EMPRESARIAL | Cometcial 3,43 25,40 94,00
Pablica 3,43 50,76 119,36
Industrial 3,89 50,76 179,89

Posteriormente, recebemos oficio onde a concessiondria apresenta

novos dados e retifica a postulagio inicial, apresentando as seguintes ra-

zoes:

a) Neste dltimo ano superou as metas previstas para a eficiéncia co-

mercial;

b) Estio sendo implantados, no Ambito do Planejamento Estratégico

da Companbhia, programas de melhoria da eficiéncia comercial, o que,

certamente, impactard positivamente no incremento da receita.

E conclui a seguir:

Diante disso, propde-se a redugio deste indice para 8,25% (oito virgula

vinte e cinco por cento), certos que restard mantido o equilibrio finan-

ceiro do sisterna, sem comprometer a adequada prestagio dos servigos

e, ainda, contribuindo para a manutengio da modicidade das tarifas.
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4. FUNDAMENTACAO
4.1 ANTECEDENTES

Historicamente, a CORSAN tem tido, nos aspectos tarifirios, um
comportamento inconstante e imprevisivel, provavelmente fruto da na-
tureza do setor que, até a edigao da Lei 11.445/2007, careceu de uma

diretriz nacional por mais de duas décadas.

Desde a extingio do Plano Nacional de Saneamento (PLANA-
SA), nos anos oitenta, a Politica de Saneamento Basico ficou a cargo dos
Estados. Cabia s Companhias Estaduais, condutoras de tais politicas, o
planejamento, a execugio de obras e a operacio dos sistemas municipais
(excetuando-se neste caso os municipios que exerciam estes servigos di-

retamente, ou por meio de Departamentos e/ou Companhias).

Nada mais previsivel, portanto, que cada Companhia Estadual (6r-
gios encarregados da implementacio da Politica de Saneamento) esta-
belecesse sua prépria diretriz e procurasse os meios para a implantagio
de suas metas e prioridades. Mais, ainda, a prépria companhia tinha o
encargo de definir a Politica Tarifiria, bastando para isso que houvesse a

aprovagio de seu Conselho de Administragio.
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TABELA 3 - Reajustes CORSAN Pés-Plano Real — 1995 — 2007

jan | fev |mar|abt| mai | jun | jul | ago | set |out| nov | dez | Ano
1995 32,00%
1996 14,00% | 4,00% 4,00% 23,30%
1997 6,90% 6,90%
1998 0,00%
1999 23,01% | 23,01%
2000 -2,93% -2,93%
2001 16,78% 16,78%
2002 0,00%
2003 29,06% 29,06%
2004 6,96% 6,96%
2005 10,68% 10,68%
2006 1,86% 1,86%
2007 4,36% 436%

Naquelas circunstincias, a responsabilidade pela definigio tarifiria
sendo da prépria concessiondria, em fungio das repercussoes publicas
e politicas, era comum a interveniéncia governamental e a participagao
direta do Secretirio da drea e até do Governador, opinando com a “sensi-
bilidade” do momento. Que tipo de sensibilidade era possivel? A previsi-
vel. Isso levava a que, independente de governo, nos anos em que ocor-
riam eleigdes estaduais, o reajuste fosse minimo ou, as vezes, inexistente
(1998, 2002, 2006). No ano seguinte, 0 novo governo ao iniciar a gestao
adotava como providéncia primeira recuperar a “benesse” anteriormente
distribuida (1995, 1999, 2003). A explicacio mais tradicional nesses casos
era a de combater a “heranga maldita”, o que apontava para parte do pro-
blema, mas nio o todo, j que, no final da gestdo, a nova fazia exatamente
como a antiga. Tais atos faziam parte da “cultura” dos dirigentes ptblicos
de entio. Um exemplo cristalino do nivel atingido pelo populismo entre
nds, com danos dbvios para o bom andamento do desenvolvimento se-
torial. Nio se trata de personalizar agdes, mas registrar caracteristicas de

um sistema institucional “pré-regulatério”. Até para que fiquem registra-
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das as mudangas em curso e se possa aferir as vantagens do novo padrio

institucional alcangado.

GRAFICO 1 - Evolugio dos Reajustes: declinio quadrienal ciclico

1 [1995 [ 32,00%

2 1996 | 23.30%

3 [1997] 690% | 0"

1 1998] 000% | 0%

5 1999 | 23,01% gjgggj

62000 | -2,93% | ¢ 15’000;

7 [2001 [ 1678% | &2 >

8 [2002] 0,00% | & 1288;

9 | 2003 | 29,06% 0’0002

10| 2004 | 6,96% s 1l 2 3 4 5 & 7 8 9 10 11 12 13
11] 2005 | 10,68% , 1995 até 2007
122006 | 1,86%

13]2007 | 436%

No grifico acima vemos como esta tradigio “espasmadica” afetou
o setor de saneamento, gerando os previsiveis “efeitos-dominé” em toda
a cadeia de prestadores de servigo, fornecedores e demais setores interve-
nientes. N3o ¢ dificil imaginar os transtornos gerados a todos que se de-
dicam a produzir, prestar servigos, projetar e executar obras, em termos
de perda de produtividade, com as naturais conseqiiéncias de aumentos
nos custos unitarios ¢ o tradicional repasse aos usudrios. Registre-se que
a atual gestio da companhia, em 2007, aplicou o IGP-M (4,36%), rom-
pendo um ciclo de tarifagos pés-eleitorais.

4.2 QUANTO AO PEDIDO DE REAJUSTE

Inicialmente cabe lembrar o objetivo maior da AGERGS ao atuar
no presente processo: agir no sentido de tornar realidade a diretriz legis-
lativa expressa no item IV do art. 22 da Lei 11.445/2007:
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IV - Definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico
e financeiro dos contratos como a modicidade tarifiria, mediante
mecanismos que induzam 3 eficiéncia e eficicia dos servicos e que
permitam a apropriagio social dos ganhos de produtividade.

2

E, pois, com esta postura que passamos a analisar o pedido cons-
tante no presente processo. Comentamos inicialmente quanto a oportu-

nidade e, apds, quanto ao mérito.
43 QUANTO A OCASIAO DO REAJUSTE

Como observamos anteriormente, nos tltimos trés anos, os rea-
justes tém ocorrido no més de julho, data que a concessiondaria pretende
manter para o reajuste neste ano de 2008. Inicialmente, quero crer que se
trata de pretensao que encontra guarida legal, pois em sintonia com o art.
37 da Lei 11.445/2007 que diz:

Art. 37. Os reajustes de tarifas de servigos ptiblicos de saneamento ba-
sico serio realizados, observando-se o intervalo minimo de 12 (doze)

meses, de acordo com as normas legais, regulamentares e contratuais.

Além disto, nos Contratos de Programa que foram firmados pela
concessionaria com os municipios ficou estabelecido no tocante a reajus-

tes tarifarios:

Clausula Décima Terceira —

Os valores das tarifas serdo reajustados em conformidade com as se-

guintes condigdes:

I - o reajuste ocorrerd sempre em 1° de junho de cada ano e serd apli-
cado no faturamento da competéncia junho.
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Como vemos, estamos em pleno acordo quanto a oportunidade,
eis que baseada na experiéncia dos tltimos anos e, acima disto, nos con-
tratos entre as partes. A definigio de um més de reajuste estabelecido, que
possa ser uma referéncia ao planejamento tanto da concessiondria quanto
dos municipios e consumidores, ja é, em si, um avango no sentido de que
se estabelecam regras claras, estiveis e, portanto, previsiveis para o setor.
Estamos, assim, dando nosso acordo a esta componente da solicitacio da
concessiondria que encontra fundamento tanto na pritica recente do se-
tor quanto na legalidade contratual pactuada com os municipios, os quais

recentemente renovaram seus contratos.
4.4 QUANTO AO MERITO DO PEDIDO

A concessiondria apresentou dois pedidos de reajuste. Inicialmen-
te, o indice de 9,80%, refletindo o IGP-M pleno, relativo ao periodo de
maio/2007 a abril/2008. Posteriormente, propds a redugio do indice para
o valor de 8,25%, em fungio de estudos referentes a ganhos de produtivi-
dade. O que cabe considerar neste particular € a caracteristica de transito-
riedade da situaglo atual. Em primeiro lugar, é¢ bom que se esclareca que
esse ¢ o primeiro reajuste que estd realmente sendo efetivado sob a égide
da nova realidade institucional do setor do saneamento basico: a vigéncia
plena da Lei 11.445/07 que estabeleceu as Diretrizes Nacionais para o
Saneamento Bisico. Assim sendo, é importante que se refira 3 determi-

nagio legislativa que orienta a regulagio (em seu capitulo V):

DA REGULACAO

Art. 21. O exercicio da funcio de regulagio atenderi aos seguintes
principios:

I - independéncia deciséria, incluindo autonomia administrativa, orca-
mentiria e financeira da entidade reguladora;

II - transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

Art. 22. Sio objetivos da regulacio:
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I - estabelecer padrdes e normas para a adequada prestagio dos servigos
e para a satisfacio dos usudrios;

II - garantir o cumprimento das condigoes e metas estabelecidas;

III - prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico, ressalvada a

competéncia dos érgios integrantes do sistema nacional de defesa da

concorréncia;

IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdémico e finan-
ceiro dos contratos como a modicidade tarifiria, mediante mecanismos
que induzam 3 eficiéncia e eficicia dos servigos e que permitam a apro-
priagio social dos ganhos de produtividade.

Aqui nos parece residir o fulcro da necessidade regulatéria para o
aspecto tarifirio no Rio Grande do Sul: a criagio de mecanismos que in-
duzam 2 eficiéncia e 2 eficicia dos servigos, com a conseqiiente apropria-
¢ao social dos ganhos de produtividade. A CORSAN mostra, no préprio
pedido de reajuste, exemplos de como € possivel, além de desejavel, que
as melhorias de gestio venham a ser distribuidas aos usudrios em forma
de reducio nos custos unitirios, beneficiando a toda a comunidade. Nos
contratos avengados entre a concessiondaria e os municipios ficou estabe-

lecido que:

II - os reajustes serio concedidos pelo indice setorial, apurado em rela-
¢40 ao periodo anual de maio a abril.

Em que pese esta louvével diretriz, é forcoso reconhecer que no
atual momento, em que ainda nio existe “indice setorial acordado entre
as partes”, torna-se relevante avaliar outra possibilidade. Assim ¢é que, na
cldusula 38 das Disposi¢des Transitérias, ja foi prevista a eventual ausén-
cia do indice setorial, resguardando-se a companhia com a garantia de
aplicagao do IGP-M relativo ao periodo de maio a abril:

Clausula Trigésima Oitava -

O indice setorial de reajuste deveri ser estabelecido em conjunto entre
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as partes, sendo que, enquanto o indice setorial nio for definido, os re-
ajustes serdo concedidos pela variagio do IGP-M, calculado pela FGV,
ou outro {ndice que vier a substitui-lo, apurado em relagio ao periodo
anual de maio a abril.

Temos, portanto, explicitada a seguinte situacio: de um lado hi
um resguardo de utilizagio do IGP-M, garantia esta usada parcialmente
pela companhia, é bem verdade; por outro lado, a referéncia a um indice
setorial ainda nio criado. Dita o bom senso que a solu¢io estd na busca
de um entendimento capaz de gerar uma emulagio de parceria entre os
entes publicos envolvidos, com a meta sempre presente de bem atender
aos usudrios ¢ melhorar as condicoes de saneamento em nosso Estado.
Assim sendo, urge a necessidade de elaboragio de um indice setorial ca-
paz de refletir a real estrutura de custos do setor, além de ser um indutor

da busca de eficiéncia e eficicia, conforme reza a diretriz nacional.

4.5 ASPECTOS REGULATORIOS

Além dos aspectos tarifarios, normalmente os de maior visibilida-
de, a reforma institucional determinada pela nova Lei do Saneamento
Bisico nao deixa davidas sobre a necessidade de nos capacitarmos para os
desafios que temos adiante. Neste sentido, é imprescindivel que venha-

mos a cumprir as prescri¢des do art. 23 da Lei 11.445/07:

Art. 23. A entidade reguladora editard normas relativas as dimensoes
técnica, econdmica e social de prestagio dos servigos, que abrangerio,

pelo menos, os seguintes aspectos:
I - padroes e indicadores de qualidade da prestagio dos servigos;
II - requisitos operacionais ¢ de manutengio dos sistemas;

III - as metas progressivas de expansio ¢ de qualidade dos servigos e os

respectivos prazos;

IV - regime, estrutura e niveis tarifirios, bem como os procedimentos
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e prazos de sua fixacio, reajuste e revisio;

V - medigio, faturamento e cobranga de servigos;

VI - monitoramento dos custos;

VII - avaliagio da eficiéncia e eficdcia dos servigos prestados;

VIII - plano de contas e mecanismos de informagio, auditoria e certi-
ficagio;

IX - subsidios tarifirios e nao tarifarios;

X - padroes de atendimento ao ptblico e mecanismos de participagio
e informagio;

XI - medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive raciona-

mento.

E grande o desafio a ser enfrentado. Esta Agéncia precisa iniciar,
urgentemente, uma reestruturacao de sorte a integrar estas novas deman-
das que serao parte indissoltivel das prioridades a serem incorporadas na
implementag¢io das Politicas Publicas de Saneamento no Estado do Rio
Grande do Sul. Para tanto, ¢ indispensavel que se estabeleca um ambien-
te de cooperagio com a CORSAN e com outras operadoras que venham
a reivindicar os préstimos da AGERGS. Nio é demais sublinhar, ainda,
que este esfor¢o nio prescinde da cooperagio que ja temos mantido com
os municipios, individualmente, e com a Federagio das Associagdes de
Municipios do Rio Grande do Sul (FAMURS), bem como a indispensi-
vel proximidade com o Ministério Piblico, com vistas aos ajustes neces-

sarios a transi¢ao institucional que estamos presenciando.

Assim sendo, feitas estas fundamentagdes acerca dos temas abor-

dados,

VOTO:

a) Por aprovar o indice de 8,25% para o reajuste tarifirio, a ser implemen-

tado a partir de 1° de julho;

b) Por determinar A Diretoria Geral providéncias para a elaboracio do In-

dice Setorial de Saneamento, bem como o desenvolvimento de tratati-
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vas com Concedentes ¢ Concessiondria no sentido de que se alcance a
necessaria convergéncia técnica;

c) Por determinar a Diretoria Geral a elaboragio dos estudos para a im-
plantacio de Indices de Desempenho, forte no que determina o art. 23
da Lei 11.445/07, no prazo de cento e oitenta dias;

d) Por condicionar o préximo reajuste ao adequado atingimento dos dois
itens anteriores.

E como voto Senhor Presidente e Srs. Conselheiros.

Pedro Bisch Neto
Relator



A AGENCIA REGULADORA E OS
INDICADORES DE QUALIDADE
DOS SERVICOS PUBLICOS:
estudo sobre indicadores de
continuidade do setor de energia
elétrica do Estado do Rio Grande do
Sul

Eleonora da Silva Martins

RESUMO: As Agéncias de Regulagio dos Servigos Publicos tém por atribuigio
legal a tarefa de acompanhar a qualidade dos servigos prestados pelas empresas con-
cessiondrias A popula¢io, estabelecendo padrdes minimos de qualidade e buscando a
melhoria continua desses servigos. Dentro desse contexto, o presente estudo buscou
avaliar a defini¢o de metas para os indicadores de continuidade da energia elétrica
no Brasil, bem como o processo de fiscalizagio do cumprimento dessas metas. Foi
efetuada uma andlise dos valores apurados para o indicador Duragio Equivalente
de Interrupgio por Unidade Consumidora (DEC) pelas concessionarias de distri-
bui¢io de energia elétrica do Estado do Rio Grande do Sul e da imposigio de pena-
lidades por descumprimento dos indicadores DEC ou Freqiiéncia Equivalente de
Interrupgio por Unidade Consumidora (FEC) neste Estado. Essa anilise permitiu
apontar aspectos positivos e negativos sobre os procedimentos adotados em relagio

a regulacio da continuidade do fornecimento de energia elétrica no Pafs.

! Especialista em regulacio e Técnica Superior da AGERGS.
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1. INTRODUCAO

Unma grande preocupagio das Agéncias de Regulagio dos Servigos
Publicos é sobre como atuar de forma a garantir que as empresas conces-
siondrias reguladas prestem servigos de qualidade a todos seus usudrios.
Mais que uma simples preocupagio, ¢ uma obrigagio legal das Agéncias
garantirem a qualidade desses servigos. Uma das formas encontradas hoje
em dia para medir a qualidade dos servigos ¢ a defini¢io de indicadores
e o estabelecimento de metas a serem observadas pelas empresas. Tendo
em vista que o processo de definigio e acompanhamento dos indicado-
res exige uma dedicagio especial, principalmente para que os resultados
obtidos reflitam realmente a qualidade dos servigos prestados, surge o
interesse de estudar a atuacio das Agéncias e a sua influéncia na evolugio

desses indicadores, bem como sua validade.

A atribuicio das Agéncias, de definir metas e controlar os valores
efetivamente realizados, muitas vezes é uma tarefa dificil, pois, além de
demandar grande esforco, esta sujeita as diversas criticas dos agentes re-
gulados e 20 nio reconhecimento da sociedade em geral. Esse processo,
quando nio for bem conduzido, tende a frustrar os atores envolvidos e,
principalmente, as préprias Agéncias.

As obrigacoes e metas de qualidade exigidas dos agentes regula-
dos, além de buscar beneficios para o setor e vantagem para os usudrios,
devem observar também o nivel tarifirio exigido para o cumprimento
dessas metas, de forma que nio haja um descompasso entre o que se
requer legalmente e os recursos socialmente disponiveis. Deve-se con-
siderar, também, que na regulagio da qualidade dos servigos as Agéncias
lidam com trés protagonistas principais: as empresas concessiondrias, o
governo/poder concedente e os consumidores dos servi¢os puablicos. Por
diversas vezes os interesses desses trés agentes se contrapdem. Cabe a
Agéncia Reguladora equilibrar estes interesses, preferentemente buscan-
do a exceléncia técnica em sua atuagio, de forma a consolidar o seu papel
de agente independente. Assim sendo, buscamos avaliar as dificuldades
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e os beneficios do controle de indicadores de qualidade, identificando
sua fungio na regulagio dos servigos ptblicos. Para isso utilizamos como
referenciais os indicadores de continuidade no fornecimento de energia
elétrica, adotados pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL),
dentre outros, para o controle da qualidade do servico prestado a popu-
lagao.

2. METODOLOGIA

Foi efetuado levantamento dos dados relativos ao indicador coleti-
vo de continuidade relacionado a dura¢io, denominado DEC, das con-
cessiondrias de distribui¢io de energia elétrica do Rio Grande do Sul.
Esses dados sio apurados mensalmente pelas concessiondrias e enviados
eletronicamente 3 ANEEL através de um sistema disponibilizado pela
Agéncia. A partir das informagdes mensais, sio calculados os indicado-
res trimestrais e anuais para cada conjunto de unidades consumidoras da
distribuidora. Também foi realizado um levantamento sobre os processos
de fiscaliza¢io dos indicadores DEC e FEC efetuados pela AGERGS e
que resultaram em aplicagio de penalidades. A partir dos dados coletados
foram feitas diversas andlises, procurando reunir as informagdes obtidas e

relacionar a atuagao da Agéncia com a evolugio dos indicadores.

3. REGULACAO DOS INDICADORES DE QUALIDADE DE
ENERGIA ELETRICA

3.1 HISTORICO

Em 17 de abril de 1978, o Departamento Nacional de Aguas e
Energia Elétrica (DNAEE) publicou a Portaria n® 046 que estabeleceu
0s primeiros mecanismos para a verificagao da qualidade dos servigos de

energia elétrica no Brasil, buscando a defini¢ao do conceito de “servigo
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adequado”. Foram entio criados os indices de continuidade por conjunto

de consumidores, denominados DEC e FEC.

Os conjuntos de consumidores eram definidos pelas concessiona-
rias, e a Portaria estabeleceu metas maximas para esses indices, que deve-
riam ser apurados trimestral e anualmente. Além disso, definiu também
um valor maximo, em ndmero de horas, a ser observado para as inter-
rupgoes individuais. Os valores apurados para estes indices poderiam ser

solicitados pelo DNAEE, ou pelos consumidores, para verificagio.

Em 27 de janeiro de 2000, a ANEEL publica a Resolucio n® 024
que estabelece novas disposigdes relativas 3 continuidade da distribui-
¢ao as unidades consumidoras de energia elétrica. A nova legislagio apri-
mora a apuragio dos indicadores ji existentes, nos aspectos de duragio
e freqiiéncia das interrupgdes, prevendo penalidades a serem aplicadas
quando do descumprimento das metas estabelecidas. Também foram de-
finidos, quando da publicagio dessa resolugio, mais trés indicadores des-
tinados a aferir a qualidade prestada diretamente ao consumidor, quais
sejam: Duragio de Interrupg¢io Individual por Unidade Consumidora
(DIC), Freqiiéncia de Interrupg¢io Individual por Unidade Consumi-
dora (FIC) e Duragio Mixima de Interrup¢io Continua por Unidade
Consumidora (DMIC).

Sio considerados, entio, indicadores coletivos (por conjunto) e in-
dividuais. Foram estabelecidos critérios para a formagao dos conjuntos e
fixadas metas para cada conjunto. As concessiondrias passam a enviar os
valores apurados mensalmente 2a ANEEL e tém a obriga¢io de disponi-
bilizar as informagdes na fatura mensal dos consumidores. A partir de
2001, a AGERGS, mediante convénio firmado com a ANEEL, passa a
fiscalizar os indicadores DEC e FEC das concessiondrias do Rio Grande
do Sul.
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3.2 INDICADORES DE CONTINUIDADE DA DISTRIBUICAO
DE ENERGIA ELETRICA

3.2.1 Definicoes

Apresentamos, a seguir, as defini¢des sobre os indicadores de con-
tinuidade da distribui¢io de energia elétrica, constantes na Resolugao
ANEEL n° 024/2000.

a) DEC - Duragio Equivalente de Interrup¢io por Unidade Consumi-
dora:

Intervalo de tempo em que, em média, no periodo de observagio, em
cada unidade consumidora do conjunto considerado, ocorreu descon-

tinuidade na distribuigio de energia elétrica;

b) FEC - Freqiiéncia Equivalente de Interrup¢ao por Unidade Consu-
midora:

Nuamero de interrupgdes ocorridas, em média, no periodo de observa-
¢a0, em cada unidade consumidora do conjunto considerado;

¢) DIC - Duragio de Interrupgio Individual por Unidade Consumidora
ou por Ponto de Conexao:
Intervalo de tempo em que, no periodo de observagio, em uma uni-
dade consumidora ou ponto de conexio, ocorreu descontinuidade na
distribuigio de energia elétrica;

d) FIC - Freqiiéncia de Interrup¢io Individual por Unidade Consumi-
dora ou por Ponto de Conexao:
Nuamero de interrupgdes ocorridas, no periodo de observacio, em
cada unidade consumidora ou ponto de conexio;

¢) DMIC - Dura¢io Mixima de Interrup¢io Continua por Unidade

Consumidora ou por Ponto de Conex3o:

Tempo maiximo de interrupgao continua da energia elétrica em uma

unidade consumidora ou ponto de conexio.
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3.2.2 Funcao dos Indicadores de Continuidade

Os indicadores de continuidade sio uma representagio quantifi-
cavel do desempenho de um sistema elétrico. Os indicadores coletivos
sao utilizados para uma anilise comparativa do desempenho das diversas
concessiondrias, enquanto que os indicadores individuais representam os
padroes de desempenho efetivamente percebidos pelos consumidores.
Esses indicadores quantificam a continuidade nos seus aspectos de dura-
¢io (DEQC) e freqiiéncia (FEC). Conforme TANURE (2000), a duragio
das interrupgdes estd intimamente ligada aos meios humanos e mate-
riais disponiveis nas empresas distribuidoras, bem como as facilidades
existentes para se recuperar um sistema apés cada interrupgio (veiculos,
comunicagio, qualificagio do pessoal, etc.), enquanto que a freqiiéncia
das interrupgdes caracteriza a fragilidade do sistema frente ao meio am-
biente, degradagio do sistema por envelhecimento e/ou falta de manu-
tencio adequada, geralmente causas vinculadas ao nivel de investimento

no sistema elétrico da empresa.
3.2.3 Calculo dos Indicadores de Continuidade

Segundo a Resolugio ANEEL n° 024/2000, consideram-se para o
cilculo dos indicadores de continuidade as interrupg¢des no fornecimen-
to de energia iguais ou superiores a trés minutos. Para a apuracgio desses

indicadores sio utilizadas as seguintes férmulas:

iCa(i)xt(i) iCa(i)

DEC=2— FEC =12
Cc Cc

Onde:
DEC = Duragio Equivalente de Interrupg¢io por Unidade Consumido-

ra, expressa em horas e centésimos de hora;

FEC = Freqiiéncia Equivalente de Interrup¢io por Unidade Consumi-
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dora, expressa em ndmero de interrupgdes ¢ centésimos do niimero de
interrupgoes;

Ca(l) = Nuamero de unidades consumidoras interrompidas em um
evento (1), no periodo de apuragio;

t(1) = Duracio de cada evento ( 1), no periodo de apuragio;

i = Indice de eventos ocorridos no sistema que provocam interrupcdes

em uma ou mais unidades consumidoras;
k = Ndmero miximo de eventos no periodo considerado;

Cc = Numero total de unidades consumidoras, do conjunto considera-
do, no final do periodo de apuragio.

3.2.4 Critério de Formacao dos Conjuntos de Consumidores

O art. 2° da Resolucio n® 024/2000 estabelece que, além dos in-
dicadores individuais, deveri ser feito o controle da continuidade dos
servigos de energia elétrica por meio de indicadores coletivos vinculados
a conjuntos de unidades consumidoras, ¢ define Conjunto de Unida-
des Consumidoras: “Qualquer agrupamento de unidades consumidoras,
global ou parcial, de uma mesma drea de concessao de distribuigao, defi-

nido pela concessiondria ou permissiondria e aprovado pela ANEEL”.

Art.2°. A continuidade dos servigos publicos de energia elétrica deverd
ser supervisionada, avaliada e controlada por meio de indicadores co-
letivos que expressem os valores vinculados a conjuntos de unidades
consumidoras, bem como indicadores individuais associados a cada

unidade consumidora e ponto de conexio.

Cada concessionaria propde 3 ANEEL uma relagio de conjuntos,
agrupando as unidades consumidoras de sua drea de concessio, obser-
vando os atributos fisico-elétricos estabelecidos no art. 8° da mesma Re-
solucio, para que seja estabelecido o padrio dos indicadores de conti-
nuidade de cada conjunto. Nio foram definidos critérios ou limites para
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a formacgio destes conjuntos, apenas estabelecidos os atributos a serem

relacionados.

Esses atributos, utilizados para a formagao de clusters a serem estu-
dados, foram definidos apds diversas interacdes ocorridas entre a ANEEL
e empresas distribuidoras. Ao longo do processo de defini¢io, foi elen-
cada uma série de atributos considerados relevantes, mas, no entanto,
constatou-se que boa parte das empresas apresentava dificuldades na ob-
ten¢io dos mesmos. Assim sendo, definiu-se os atributos elencados no
art. 8° como satisfatorios para a implanta¢ao da metodologia a ser adotada
para anilise dos conjuntos. Desta forma, cada concessiondria adotou o
seu critério para a formagio dos conjuntos. A maioria delas criou dois

conjuntos para cada municipio: um urbano e um rural.

Definidos os conjuntos de consumidores das concessionarias dis-
tribuidoras, a ANEEL passa a utilizar seus atributos para a formagio de
clusters a serem estudados, a fim de definir as metas dos indicadores de
continuidade. O setor elétrico brasileiro possui hoje aproximadamente
57 milhdes de unidades consumidoras?, atendidas por 63 concessionarias
de distribui¢io, divididas em 4.224 conjuntos.

A partir de 2003, foi permitido as concessiondrias reagruparem os
conjuntos definidos, observando algumas condigées estabelecidas, sem-
pre mediante autorizagio da ANEEL:

Art. 11. A partir de janeiro de 2003, a concessionaria poderd propor 2
ANEEL novos critérios para o agrupamento das unidades consumido-
ras, observando as seguintes condigdes:

I - qualquer critério de agrupamento proposto devera permitir ao con-
sumidor a identificac¢io, por meio de vinculagio geogrifica, do conjun-
to no qual estd localizada a sua unidade consumidora;

II - deverd existir, para avaliagio, um histérico de, no minimo, trés anos
de utilizagio de critério de agrupamento diferente do estabelecido nes-
ta Resolucio;

III - deverdo ser evidenciadas as vantagens técnicas, econdmicas € so-

2Das quais 85% sio consumidores residenciais.



Revista da AGERGS

ciais da nova proposta em rela¢io ao critério vigente de agrupamento.

(Resolugio n® 024,2000)

3.2.5 Definicao das Metas para os Indicadores de Continuidade

A Resolucio n® 024/2000 dispde, também, sobre a defini¢io das
metas de continuidade de distribui¢io de energia elétrica para cada
conjunto. Estabelece que no ano da revisio tarifaria periddica de cada
concessiondria, que ocorre a cada quatro anos, serd emitida uma reso-
lucio especifica definindo as metas dos indicadores da empresa para os
proximos quatro anos. Neste periodo é permitido que a concessiondria
solicite uma revisio extraordindria das metas, apresentando justificativas
técnicas, nio podendo ser revisadas metas de conjuntos que sofreram
violagoes dos indicadores nos anos anteriores ¢ que tenham sido objeto

de Autos de Infracio.

Para a defini¢io das metas de continuidade, a ANEEL utiliza o
método de anidlise comparativa de desempenho das concessionarias de
distribuic¢io, tendo como referéncia os valores anuais dos atributos fisico-
elétricos, as metas ja estabelecidas anteriormente e os dados histéricos do
desempenho dos indicadores, propiciando a melhoria das metas anuais

globais da concessiondria.

Para o tratamento estatistico dos conjuntos formados pelas em-
presas foi adotado o método de Anilise de Clusters, que permite agrupar
conjuntos com caracteristicas semelhantes, de acordo com os atributos
definidos. O conjunto que apresentar os menores indicadores serd a refe-
réncia do agrupamento e, conseqiientemente, seus padroes de continui-
dade representam as metas a serem perseguidas por todos os conjuntos
daquele agrupamento.

Para novos conjuntos, cujos valores de DEC ¢ FEC sejam desco-

nhecidos, adota-se o valor médio do agrupamento como sua meta ini-

cial.
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3.2.6 Regulacao por Desempenho

Podemos citar dois métodos bisicos a serem adotados para definir

metas de desempenho por comparagio: Yardstick Competition e Benchmark.

Yardstick Competition ¢ um método utilizivel quando os elementos
a serem comparados apresentam desempenhos muito distantes entre si,

evidenciando significativos espagos para a obtencio de melhorias.

Benchmark ¢ um método indicado para quando os elementos ana-
lisados encontram-se préximos do ponto 6timo, e as melhorias a serem

obtidas encontram-se muito préximas do limite tecnolégico.

A metodologia adotada pela ANEEL incorpora esses dois conceitos
para a defini¢io das metas de continuidade das distribuidoras de energia

elétrica.

Ap6s a defini¢io dos clusters com os conjuntos de unidades con-
sumidoras, verifica-se a dispersio do padrio de desempenho entre os
conjuntos de cada cluster. Se a dispersio encontrada apresentar valores re-
duzidos, adota-se a técnica de Benchmark para a determinagio das metas a
serem propostas para esses conjuntos. Caso contrario, o indicado ¢ adotar
a técnica de Yardstick Competition, a fim de estimular as empresas a evolu-

frem seus padroes mais rapidamente.

Estabelecidas as metas a serem atingidas para cada conjunto, foi
definido o periodo de oito anos, o equivalente a duas revisdes tarifirias,
para a transi¢ao do estigio inicial de desempenho analisado até o nivel
desejado.

A partir das metas anuais, s3o definidas as metas mensais e trimes-
trais a serem observadas por indicador em cada conjunto. Nas Resolu-
¢Oes que estabelecem as metas para cada concessiondria fica definido que
o valor das metas mensais de cada conjunto é 30% do valor da meta anual,
enquanto que as metas trimestrais ficam em 60% do valor da meta anu-

al.
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As metas para os indicadores individuais (DIC, FIC e DMIC) sio
estabelecidas no art. 17 da Resolugio 024/2000, vinculando-as as metas
dos indicadores coletivos, de acordo com o nivel de tensio nominal de
fornecimento e o conjunto ao qual pertencem as unidades consumido-

ras. A tabela abaixo apresenta um exemplo:

TABELA 1 - Padroes de DIC e FIC

Faixa de Variacio de Padrio de Continuidade por Unidade Consumidora
Metas Anuais de Indi- Unidades Consumidoras com
cadores de Continui- Tensao Nominal < 1kV situadas em areas urbanas
dade dos Conjuntos DIC (horas) FIC (interrupgdes)
(DEC ou FEC) Anual | Trim. | Mensal | Anual | Trim. | Mensal

0 10 40 20 13 25 13 8
>10-20 50 25 17 30 15 10
>20-30 55 28 19 35 18 12
>30-45 65 32 22 40 20 13
> 45 72 36 24 58 29 20

Fonte: Resolugao ANEEL n° 024/2000

Foi estabelecido ainda o DMIC (Duragao Mixima de Interrup¢ao
por Unidade Consumidora), um indicador que limita o tempo maximo
de cada interrupgio, impedindo que a concessiondria deixe o consumi-
dor sem energia elétrica durante um periodo muito longo. Este indicador
passa a ser controlado a partir de 2003. E, a partir de 2005, o padrio men-
sal passa a ser o correspondente a 50% do padrio mensal do DIC.
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4. ANALISE DOS DADOS
4.1 EVOLUCAO DOS INDICADORES

O site da ANEEL informa que, quando a Agéncia Nacional de
Energia Elétrica foi criada, em 1996, cada consumidor brasileiro ficava
sem energia elétrica 21 vezes por ano e 26 horas, em média. Hoje, esses

numeros cafram para 11,7 interrupgdes, num total de 16 horas.

Apresentamos, a seguir, o grifico com a evolugio do indicador
DEC no Rio Grande do Sul, desde 1996.

GRAFICO 1 - Evolugio do DEC no Rio Grande do Sul
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Fonte: ANEEL

Ao analisar os dados do Pais percebemos que a Regiao Sul, em es-
pecial o Estado do Rio Grande do Sul, apresenta médias anuais de DEC

um pouco maiores que o resto do Brasil.

Fazendo um comparativo com a informagio anterior, quando a

ANEEL foi criada, em 1996, cada consumidor gaticho ficava sem energia
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elétrica 30 vezes por ano e 29 horas, em média. Hoje, esses ntimeros cai-
ram para 13 interrupgdes e 21 horas.

Buscando aprofundar essa anilise, levantamos os dados apurados
para cada concessiondria de distribui¢io de energia elétrica do Estado e

verificamos que apresentam médias bastante variadas entre si.

GRAFICO 2 - Evolucio do DEC das concessionarias do RS
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O Rio Grande do Sul possui oito concessiondrias de distribui¢io
de energia elétrica que podemos classificar em dois grupos, segundo o
ntmero de consumidores atendidos:

Grupo 1: mais de um milh3o de consumidores. Concessiondrias:
AES-SUL, CEEE, RGE;

Grupo 2: menos de 30 mil consumidores. Concessiondrias DE-
MEI, Eletrocar, Hidropan, Mux Energia, UHENPAL.
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TABELA 2 — Média de Consumidores por Concessiondria do Rio Gran-
de do Sul

Concessionaria Média de Consumidores*
AES-Sul 1.042.760
CEEE 1.346.027
RGE 1.106.119
DEMEI 23.186
Eletrocar 29.813
Hidropan 13.333
Mux Energia 7212
UHENPAL 13.282
*ano 2006
Fonte: ANEEL

Embora seja evidente a divisdo das concessiondrias quanto ao ni-
mero de consumidores em sua drea de concessio, podemos perceber no
Grifico 2 que os dados anuais de DEC alcangados nio estio relacionados
ao tamanho da empresa. Entre as quatro empresas que obtiveram maior
valor para o DEC, estio empresas do grupo 1 e do grupo 2, indistinta-
mente, para todos os anos analisados.

4.2 APLICACAO DE PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO
DAS METAS

O art. 21 da Resolugio 024/2000 define as possiveis violagdes dos
padroes de continuidade do fornecimento de energia elétrica, atribuindo
tratamentos diferenciados para as violagdes dos indicadores coletivos e

individuais:

Art. 21. Serio classificadas em duas categorias as possiveis violagoes dos
padrdes de continuidade, conforme a seguir:
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I - Violagio de Padrio do Indicador de Continuidade Individual:

Fato gerador: Violagio de padrio do indicador de continuidade indivi-
dual em relagio ao periodo de apuragio (mensal, trimestral ou anual).
Penalidade: Compensagio ao consumidor de valor a ser creditado na
fatura de energia elétrica no més subseqiiente 2 apuracio.

II - Violagio de Padrio do Indicador de Continuidade de Conjunto:
Fato gerador: descumprir as disposi¢oes regulamentares ou contratuais

relativas ao nivel de qualidade dos servigos de energia elétrica (DEC ¢/
ou FEC), ocorridas até dezembro de 2008.

Penalidade: Pagamento de multa conforme procedimentos estabeleci-
dos na Resolugio Normativa n® 063, de 12 de maio de 2004, ou de suas

eventuais atualizacdes.

Mensalmente, as concessionirias encaminham a2 ANEEL os valo-
res apurados para os indicadores coletivos DEC e FEC, bem como o
ntmero de unidades consumidoras de cada conjunto. Apds algumas ve-
rificagdes de validade, os dados s3o armazenados e, periodicamente, sio

calculados os valores dos indicadores trimestrais e anuais.

Anualmente, a Agéncia verifica a existéncia de transgressoes das
metas mensais, trimestrais ou anuais, para cada conjunto, ¢ nos casos po-
sitivos ¢ emitido um Termo de Notificagio i concessiondria. Este termo
aponta as transgressoes observadas a fim de que a empresa manifeste-se,
apresentando eventuais justificativas cabiveis. Apés a analise da manifes-
tacio, em se confirmando as transgressoes apontadas, é lavrado um Auto

de Infragao, aplicando uma penalidade de multa a concessionaria.

Todos os Autos de Infragio aplicados pela ANEEL/Agéncias Con-
veniadas sio regidos pela Resolugio 063, de 12 de maio de 2004. No caso
dos Autos por violagio dos indicadores de continuidade, o valor da multa
¢ calculado de acordo com o niimero de indicadores violados e propor-
cionalmente ao percentual da meta extrapolado. Quanto as transgressoes
de indicadores individuais, as penalidades sio transformadas diretamente
em crédito a favor do consumidor, automaticamente incluido na fatura

de energia do més posterior a violagio.
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Ressalte-se que, segundo a legislacio, de todos os Autos de Infra-
¢ao emitidos, cabe recurso da concessiondria a autoridade que proferiu
a decisdo, a qual, se nio a reconsiderar, deverd encaminhar o recurso 2a

autoridade superior, limitado a trés instincias administrativas.

43 INFLUENCIA DOS AUTOS DE INFRACAO NA MELHORIA
DOS INDICADORES

A AGERGS comegou a fiscalizar os indicadores coletivos DEC e
FEC apurados pelas concessiondrias a partir do ano 2001, primeiro ano
apds a publicagio da Resolugio 024/2000.

Das fiscalizagOes efetuadas resultou a emissio de dezesseis Autos
de Infragio por violagao dos indicadores, até o final do ano de 2007. No
entanto, observou-se que apenas quatro desses Autos, até 0 momento,

resultaram efetivamente em pagamento das penalidades impostas.
Quanto aos demais, registrou-se que:

- quatro foram arquivados apds o recurso apresentado pelas con-
cessionarias;

- trés foram transformados em Termo de Ajustamento de Conduta
(TAC)?, com a repactuagio de metas para os proximos anos € a Conversio
das multas em investimentos a serem executados nas proprias concessio-
narias;

- cinco ainda se encontram em grau de recurso, nao havendo deci-

530 final sobre os mesmos.

Buscando estabelecer uma relagio entre a aplicagao de penalidades
pela Agéncia Reguladora e a observincia das metas pelas concessiondrias,
fizemos uma anilise dos Autos de Infragao emitidos pela AGERGS, rela-
tivos aos indicadores DEC ou FEC, e da quantidade de violagao de metas

ocorridas nas concessionirias do Rio Grande do Sul.

De maneira geral percebemos que nao houve uma relagio imedia-

3 Espécie de contrato, firmado entre a concessiondria ¢ a Agéncia, que estabelece obrigagdes para a
concessiondria como alternativa  penalidade que seria imposta.



Revista da AGERGS

ta entre a imposicio de penalidades e a melhoria dos indicadores, ou o
cumprimento das metas estabelecidas. Um dos problemas verificados ¢é
o descrédito das concessiondrias quanto a aplicagio das multas, visto que,
além da fiscalizagio ser realizada somente no ano posterior s violagdes,
a maior parte dos Autos de Infracio foi destituida apds a apresentagao de
recursos. Além disso, quando a penalidade imposta ¢ efetivamente man-
tida, apds o tltimo grau de recurso, transcorreu muito tempo da ocor-
réncia do fato que a originou. Isto se pode observar nas datas referentes

aos quatro Autos de Infragdo que foram pagos até o momento:
- Auto 1: Lavratura: dezembro/2003, Infragdes do ano 2002, Data
pagamento da multa: janeiro/2006;

- Auto 2: Lavratura: mar¢o/2005, Infragdes no ano 2003, Data pa-
gamento da multa: dezembro/2007;

- Auto 3: Lavratura: mar¢o/2005, Infragdes no ano 2003, Data pa-
gamento da multa: junho/2005 (neste caso, cabe ressaltar que a conces-

siondria nao apresentou recurso);

- Auto 4: Lavratura: agosto/2007, Infragdes no ano 2006, Data pa-
gamento da multa: junho/2008.

5. INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Da anailise efetuada, ressaltamos alguns pontos que julgamos rele-
vantes e que merecem ser observados pelas Agéncias Reguladoras, apre-
sentados a seguir:

a) Da defini¢ao de metas
No processo de estabelecimento das metas para os indicadores desta-

camos os seguintes itens:

- as metas estabelecidas devem prever uma melhoria continua em cada
concessiondria, a fim de obter, em determinado prazo, o mais alto nivel

de prestacio de servigos;

- devem ser estabelecidas metas realiziveis e, neste sentido, ¢ impor-
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tante possuir um periodo de anilise dos indicadores anterior 2 exigén-

cia de seu cumprimento;

- é importante a comparagio entre concessiondrias, a fim de estimular

a competicio e a melhoria dos indicadores;

- as metas devem ser determinadas com a participagao da concessiona-
ria, no minimo em algum momento, a fim de obter das mesmas um

maior comprometimento para seu cumprimento;

- a defini¢ao de metas regionalizadas para cada concessionaria estimula

que haja investimento para melhoria em todas as dreas da concessio;

- os indicadores e metas devem ser estipulados sempre através de nor-
mas ou regulamentos oficiais, a fim de que haja instrumentos legais

que exijam sua observaincia por parte das concessionarias.

b) Da fiscalizagio dos indicadores

Verificou-se que hi a necessidade de acompanhar os resultados apura-
dos para os indicadores definidos. Destacaram-se, ento, alguns pon-

tos sobre esse acompanhamento:

- a avaliagio dos resultados e a observincia do cumprimento das metas

estabelecidas devem ser feitas periodicamente;

- quanto menor o periodo decorrido entre a apuragio do indicador ¢ a
sua fiscaliza¢io, mais ripidos deverio ser os esfor¢os das concessioni-

rias em adequi-los aos limites estabelecidos;

- é necessdria a previsio legal para a aplicacio de sang¢des nos casos de

descumprimento das metas estabelecidas.

¢) Da aplicagio de penalidades

Através dos dados apurados observaram-se alguns pontos sobre a apli-
cacio de penalidades por descumprimento de metas dos indicadores
de continuidade de energia elétrica:

- o processo adotado pela ANEEL/Agéncias Estaduais permite que haja
um tempo muito longo a partir da fiscaliza¢io até o efetivo pagamento
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da multa aplicada (nos casos observados, até quatro anos), o que acaba

desacreditando a rela¢io infracio das normas versus aplicacio de pena-

lidades;

- as fiscalizacOes, sobre o tema analisado, sio efetuadas apenas no ano
subseqiiente 3 ocorréncia das violagoes, o que amplia o tempo entre o

fato gerador e a efetiva aplicacio da penalidade;

- diversos Autos de Infracio lavrados pela Agéncia foram destituidos,

em grau de recurso, sem justificativas técnicas fundamentadas.

Julgamos os pontos acima listados como sendo criticos para a de-
finicio e o acompanhamento dos indicadores dos servigos e que, por-
tanto, merecem especial atengio das Agéncias Reguladoras, a fim de que
o trabalho dispensado em relagio a esse tema obtenha o maior sucesso

possivel.

6. CONCLUSAO

Entendemos que o processo adotado pela ANEEL para a defini-
¢ao das metas dos indicadores de continuidade na distribui¢io de energia
elétrica ¢ adequado para a realidade atual das concessiondrias de energia
elétrica e para a necessidade dos consumidores de melhoria constante dos
servi¢os, podendo servir de referencial para aplicagao nas demais areas de
concessio do servico publico. No entanto, verifica-se que existem ainda
algumas falhas no processo de acompanhamento do cumprimento das
metas estabelecidas para esses indicadores, bem como no processo de

aplicagio de penalidades por violagio das mesmas.

Sugere-se, entdo, que os elementos levantados neste estudo sejam
considerados pelas Agéncias Reguladoras a fim de definir metas e con-
trolar indicadores dos diversos setores do servico publico, de maneira a
contribuir efetivamente para a exceléncia da qualidade dos servigos pres-

tados pelas empresas concessiondrias.

53



54

Marco Regulatério

REFERENCIAS

AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA. Resolugio n.
24, de 27 de janeiro de 2000. Estabelece as disposi¢des relativas a conti-
nuidade da distribui¢io de energia eletrica as unidades consumidoras.
Diario Oficial, Brasilia, v. 140, n. 50, 13 mar. 2003, se¢do I, p. 54.

. Resolugio n. 63, de 12 de maio de 2004. Aprova procedimen-
tos para regular a imposi¢ao de penalidades. Diario Oficial, Brasilia,
v. 141, n. 91, 13 maio 2004, secao I, p. 73.

. Resoluc¢io n. 177, de 28 de novembro de 2005. Altera dispo-
sitivos da Resolucio n. 24, de 27 de janeiro de 2000. Diario Oficial,
Brasilia, v. 142, n. 242, 19 dez. 2005, secio I, p. 54.

AIR, J.FJR.; ANDERSON, RE; TATHAM, R.L.; BLAM, W.C.
Analise Multivariada de Dados. 5. Ed. Porto Alegre: Bookman,
2005.

MARTINS, Eleonora da Silva. A Agéncia Reguladora e os Indi-
cadores de Qualidade dos Servicos Publicos. Porto Alegre, 2007.
Monografia (Especializacio em Regulacio de Servigos Publicos) -
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2007.

RIO GRANDE DO SUL. Lei n® 10.931, de 09 de janeiro de 1997.

Cria a Agéncia Estadual de Regulagio dos Servigos Publicos Delega-
dos do Rio Grande do Sul. Diario Oficial do Estado do Rio Gran-
de do Sul, Porto Alegre, n. 7, 10 jan. 1997, p.1.

.Lein® 11.075, de 06 de janeiro de 1998. Institui o c6digo Esta-
dual de Qualidade dos Servicos Publicos. Diario Oficial do Estado
do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, n. 4, 10 jan.1997, p. 4.

TANURE, José¢ Eduardo Pinheiro Santos. Analise Comparativa de
Empresas de Distribuicao para o Estabelecimento de Metas de
Desempenho para Indicadores de Continuidade do Servico de

Distribuicao. Dissertacao (Mestre em Engenharia Elétrica) - Uni-
versidade Federal de Itajubad, Itajuba, 2000.



PRINCIPAIS ESQUEMAS
TARIFARIOS APLICADOS PARA
REGULACAO DOS PRECOS
DOS SERVICOS PUBLICOS: uma
analise sob a Otica das tarifas de
distribuicao de energia elétrica

Miriam Suzana Rodrigues Schwarzbach!

1. INTRODUCAO

A AGERGS, criada pela Lei Estadual n® 10.931/1997, tem como
objetivos garantir a qualidade dos servigos publicos e o equilibrio econ6-
mico e financeiro dos contratos entre o poder concedente e as concessio-
ndrias de servigos publicos?. Dentre as dreas de atuacio da AGERGS esti
a regulacio da energia elétrica, executada em convénio com a ANEEL. A
ANEEL, autarquia especial que tem como finalidade regular e fiscalizar a
producio, transmissao, distribuigio e comercializagio de energia elétrica,
atua na drea de regulacio tarifiria dos servigos de distribuigio de energia
elétrica através da avaliagio dos custos da atividade, da formulacio da es-
trutura tarifiria e da aplicacio de mecanismos de atualizagio tarifiria.

Ao analisar os mecanismos aplicados na fixagao do valor das tarifas

de energia elétrica, pode-se verificar a influéncia de diversos esquemas

regulatdrios. O presente trabalho apresenta uma andlise da questio tari-

! Mestre em Recursos Hidricos e Saneamento e Técnica Superior da AGERGS.

2Servigos ptblicos podem ser definidos como servigos de competéncia do Poder Publico, executados
diretamente ou via concess3o 2 iniciativa privada e regidos pelas normas do Direito Publico.
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faria, sob a Gtica de regulagio da ANEEL, e sua relagio com os principais
esquemas tarifarios aplicados na regulagio dos servigos publicos.

2. PRINCIPAIS ESQUEMAS TARIFARIOS APLICADOS PARA
REGULACAO DOS PRECOS DA ENERGIA ELETRICA

Os monopdlios naturais decorrem das economias de escala’® ou de
escopo*, obtidas pela atua¢io de uma s6 empresa no mercado, ¢ devem
ser regulados com o objetivo de equilibrar a tendéncia da empresa mo-
nopolista de maximizar seus lucros em detrimento dos beneficios sociais
decorrentes do bem ou servi¢o produzido. A regulagio atua como subs-
tituta da “mao invisivel” do mercado, visando aproximar os pregos da
empresa monopolista a0s que ocorreriam num mercado competitivo, ou

seja, dos custos marginais®.

As firmas devem ser reguladas para que os servigos a elas conce-
didos sejam adequados ¢ ao pleno atendimento dos usudrios. Para tal, o
regulador deve monitorar a qualidade dos servigos através de indicadores,
com defini¢io de padroes minimos a serem alcangados; estabelecer meca-
nismos que assegurem a universalizagio do atendimento e o tratamento
isondmico entre os consumidores; estimular o aperfeigoamento tecno-
l6gico dos meios de produgio e contribuir para a eficiéncia alocativa’ da
empresa regulada. Aradjo (2001) ainda acresce, entre as responsabilidades

do regulador, a fiscalizagio das externalidades decorrentes dos servigos

3Economias de escala ocorrem quando, em dada tecnologia, os custos médios declinam com o aumento
do volume produzido.

*Economias de escopo sio explicadas pela subaditividade, ou seja, quando o custo (C) para uma tnica
empresa produzir virios produtos nas quantidades (q1, q2 .. qn) for inferior 2 soma dos custos de virias
empresas produzindo cada um destes produtos. Logo, C (q1,q2..qn) < C(ql) + C (q2) + ..
+ C (qn).

>O termo custo marginal indica o custo decorrente do acréscimo de produgio em uma unidade do bem
ou Servigo.

A Lei n° 8987/97 que dispde sobre o regime de concessao e permissio da prestagio de servicos piiblicos
define servigo adequado como o que satisfaz as condi¢ées de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na prestagio e modicidade das tarifas.

7 A empresa atinge a eficiéncia alocativa quando a produgio é realizada com um minimo de insumos, sem
reduzir a qualidade dos produtos.
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regulados como, por exemplo, dos respectivos impactos ambientais.

A regulagio também deve ser instrumento de garantia do equi-
librio econdmico e financeiro dos contratos, atuando para a criagio de
barreiras ao ingresso de novas empresas no mercado, quando necessarias
a maximizagio do bem-estar social. Neste sentido, as Agéncias de Regu-
lagio devem, por exemplo, impedir o ingresso de empresas que visem
apenas a parcela de consumidores mais lucrativa, ficando o énus do aten-
dimento das parcelas de menor lucratividade para as empresas reguladas
pré-existentes.

Outro papel nio menos importante da regulagio é o de neutralizar
a possibilidade de alteragio arbitriria, por parte dos governos, das regras
estabelecidas nos contratos de concessio, protegendo, assim, os investi-
dores (Villela e Maciel, 1999). Assim sendo, a existéncia de Agéncias de
Regulagio independentes ¢ fator de estimulo aos investimentos privados

em infra-estrutura, os quais sio, via de regra, irrecuperaveis.

7z

No Brasil, a distribuigio de energia elétrica é considerada um
monopdlio natural, tendo em vista que a tecnologia disponivel, a custos
acessiveis, ainda nio evoluiu para a possibilidade de o consumidor poder
escolher a empresa de distribuigio para aquisi¢ao da energia elétrica. Ex-
ceglo ¢ feita para os consumidores de maior porte que podem optar por
adquirir energia em leildes, situagio em que este servigo deixa de ser um

monopdlio natural e passa a ser uma op¢io de consumo®.

A seguir serdo apresentados os principais esquemas regulatdrios
aplicados na defini¢io dos precos dos servigos publicos de distribui¢io
de energia elétrica, quais sejam: regula¢iao por taxa de retorno, por prego-
teto, regulacio por gabarito, tarifa em duas partes e regulagio por precos
de pico.

8 A Resolucio ANEEL n° 264/1998 estabelece que os consumidores de grande porte (carga instalada
igual ou superior a 3 MW) podem optar por adquirir energia elétrica no mercado livre (leildes) e os
consumidores de médio porte (carga instalada igual ou superior a 500 kW) também poderio adquirir
energia neste mercado, desde que a energia provenha de pequena central hidrelétrica (poténcia instalada
entre 1 MW e 30 MW), destinada a produgio independente ou autoprodugio.
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2.1 REGULACAO POR TAXA DE RETORNO

A regulagio por taxa de retorno consiste em calcular as tarifas atra-
vés da incidéncia de taxa a diferenga entre receitas e custos, visando re-
munerar o capital investido. Como os custos de produgio e as receitas
decorrentes variam com a quantidade produzida, o cilculo da taxa de
retorno implica em conhecer e projetar a curva de demanda® ao longo do
periodo de concessio.

O nivel da taxa de retorno deve garantir equilibrio financeiro 2 em-
presa regulada e atratividade aos respectivos investidores, compensando-
os pelos riscos do negdcio, mas nio deve ser elevado a ponto de compro-
meter o bem-estar dos consumidores. Por outro lado, se esse nivel for
superior 2 taxa de juros paga na aquisi¢ao de bens de capital, pode ocorrer
o denominado efeito de Averch-Johnson (1962), e a firma regulada tende
a aumentar excessivamente o investimento, apropriando-se da diferenga

entre a taxa de retorno e os juros pagos na aquisi¢ao dos bens de capital.

A principal critica a esse esquema decorre da falta de incentivo 2
empresa regulada para reduzir os custos de produ¢io, uma vez que es-
tes s3o automaticamente repassados a tarifa. A ineficiéncia das empresas
pode, entretanto, ser minimizada através da participacio e fiscalizagio
continua dos precos por parte das organizacoes de consumidores. Esse é
o exemplo dos Estados Unidos, pais que adota amplamente a regulagao
por taxa de retorno, onde a Agéncia de Regulagio monitora continua-
mente o desempenho e os investimentos das empresas reguladas e pode,
a qualquer tempo, promover audiéncia ptblica visando rever os precos.
As organizagdes de consumidores tém acesso as informagoes relativas aos
custos e investimentos e também podem questionar, a qualquer momen-

to, os pregos das empresas reguladas, provocando sua revisao.

Curva de demanda ¢ a relagdo entre a quantidade de um bem que os consumidores desejam adquirir e
o prego deste bem (Pindyck e Rubinfeld, 2005).
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Pode-se afirmar que as assimetrias de informagio ' entre regulador
e empresa regulada, relativas a estrutura de custos da concessio, geram
a tendéncia de redugio dos beneficios sociais da regulagio por taxa de
retorno. Conclui-se, assim, que o sucesso desse modelo de regulagio de-
pende do grau de organizacio e de participacio dos consumidores, bem
como da confiabilidade dos mecanismos de captagio e divulgagao das
informagdes relativas aos custos de produgio e aos investimentos das em-

presas reguladas.

Uma derivagao da regulagio pela taxa de retorno ¢ a regulagio pelo
custo marginal que consiste em igualar o preco ao custo marginal, si-
mulando um mercado de concorréncia perfeita. Entretanto, esta politica
pode gerar déficits na empresa regulada, afastando-a do mercado ou in-
duzindo-a a reduzir a qualidade dos produtos. Para evitar isto, adota-se
o mecanismo denominado de second best, elevando-se o preco de forma
que este iguale receita ao custo total, acrescido de margem de lucro con-
siderada “razodvel”. Uma forma de definicio do second best consiste em
igualar a receita marginal ' ao valor do custo marginal e financiar déficit
através da cobranga de taxa de acesso (Aragjo, 2001), conforme serd vis-
to quando da anilise da regulagio pela adogio do esquema denominado

tarifa em duas partes.
2.2 REGULACAO POR PRECO-TETO (Price-Cap)

As limitagdes da regulagio por taxa de retorno determinaram a
criagdo de mecanismos para incentivar a eficiéncia da empresa regulada.
Foi concebida, entdo, a regulacio por preco-teto (Price-Cap), adotada em
1984 nos servigos de telecomunicagdes do Reino Unido (Netz, 1999).

O preco-teto da tarifa “P”, para o periodo revisional fixado em

1A assimetria de informacio se refere ao fato de que o prestador do servigo regulado é quem gerencia
todas as informagdes vinculadas ao servigo. A Agéncia de Regulagio, por sua vez, tem acesso parcial e
limitado as informagdes que, em geral, sio fornecidas pela prépria empresa. Embora o regulador possa
realizar auditorias permanentes nas informacoes recebidas, a situagio de ambas as partes no que se refere
20 acesso e a0 manejo dessas informagdes € totalmente assimétrica (ANEEL, 2007).

" A receita marginal ¢ definida como a receita resultante da variagio de produgio em uma unidade
(Pindyck e Rubinfeld, 2005).
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contrato, é obtido através da multiplicacio do prego-teto inicial “Po”
por um indice de realinhamento de precos diminuido de um “fator X”
que reflete o aumento da eficiéncia da empresa (Villela e Maciel, 1999).
Logo, “P = Po * (Indice — Fator X)” é o prego méximo que a empresa
monopolista pode adotar: caso seus custos fiquem abaixo de “P”, ocor-
rem ganhos por parte da empresa que podem ser repassados parcial-
mente as tarifas; caso contririo, a empresa deverd investir na reducio

das suas ineficiéncias, buscando aumentar seus ganhos.

Se o desconto referente ao fator X for muito baixo, o custo para
implementar a reducio de ineficiéncias da firma sera superior aos respec-
tivos ganhos obtidos nesta reduglo, e a empresa nio investird em aumen-
to de eficiéncia. Se o desconto referente ao fator X for muito elevado, os
pregos poderio ser insuficientes para cobrir os custos, com risco para o

equilibrio econdmico-financeiro do contrato de concessao.

Verifica-se que o maior problema de regulagio por prego-teto é o
risco de a empresa, ao invés de reduzir as ineficiéncias, optar por reduzir
a qualidade do produto visando obter menores custos e, assim, aumentar
seus lucros. Por isto, é essencial o controle da qualidade do produto pelo

regulador, o que aumenta o custo da regulagio.

Em suma, o valor do prego-teto “P” deverd ser calculado conside-
rando os custos que a concessiondria terd de arcar para realizar os inves-
timentos necessarios, por um lado ao alcance da qualidade buscada para
o produto e, por outro lado, as redugdes de ineficiéncias desejadas pelo
regulador. Este, somado ao controle de qualidade continuo do produto,
consiste no problema central da regulagio por prego-teto.

2.3 REGULACAO POR GABARITO (Yardstick Competition)

Na regulagao por gabarito, as empresas reguladas, monopolistas
para cada drea de concessio, sio comparadas umas com as outras, sendo
que as tarifas s3o fixadas com base na estrutura de custos da empresa mais

eficiente, ou empresa de referéncia (benchmarking).
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Os problemas deste tipo de regulagio referem-se a possibilidade

2 a as, ifica artificia aem-

de colusio entre as empresas, modificando artificialmente o perfil da em

presa de referéncia, e ao fato das estruturas de custos das empresas serem
iversas. Neste caso, cabe ao regulador dividir os custos das e esas e

diversas. Nest b regulador dividir ustos das empr m

parcelas que possam ser comparadas entre si e, eventualmente, corrigi-

das, retificando as eventuais distor¢oes (Aradjo, 2001).

H3, também, de se considerar as desigualdades relativas ao mer-
cado consumidor, fato que pode ser corrigido quando da implantagio
da concessao (dreas de concessio que misturam mercados de diferentes
rentabilidades) ou, posteriormente, pela implantagio de subsidios cruza-

dos entre concessionarias.

Existem modelos aplicados na definigio da empresa de referéncia,
como o Data Development Analysis (DEA) e o Stochastic Frontier Analysis
(SFA), os quais buscam reduzir a possibilidade de selegio adversa'? e con-
siderar indicadores de qualidade dos servigos na montagem da empresa
(Chong, 2003).

2.4 TARIFA EM DUAS PARTES

A tarifa em duas partes é composta da soma de uma tarifa de acesso
a0 uso do produto e de uma tarifa adicional, paga a cada unidade consu-
mida. A tarifa de acesso é denominada de custo de disponibilidade e da
direito a certa quantidade de consumo, sem cobranga adicional.

O problema dessa estrutura tarifiria centra-se na defini¢io do va-
lor do custo de disponibilidade e da tarifa adicional a serem pagas pelo
consumidor. A teoria econdmica ensina que, para maximizar os lucros,
a empresa deve adotar para o custo de disponibilidade o valor igual ao
excedente do consumidor, ou seja, o beneficio total obtido pelo consumo
de determinado produto menos o custo de produc¢ao (Pindyck e Rubin-
feld, 2005). Como valor adicional, a empresa deverd cobrar uma tarifa

igual ao custo marginal do produto.

2A selegio adversa decorre do fato do monopolista privilegiar o atendimento para as fatias mais rentiveis
do mercado.
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FIGURA 1 - Fixa¢io dos Valores Iniciais e Adicionais da Tarifa em Duas
Partes

Custo
Unitirio Prego

Inicial

Preco
Adicional
Excedente do
Consumidor Custo
Marginal
Demanda
Quantidade

Fonte: (Pindyck e Rubinfeld, 2005).

A complexidade da fixagio dos valores da tarifa em duas partes au-
menta quando hi diferentes perfis de consumidores, com poderes aqui-

sitivos variados e, portanto, com curvas de demandas diversas.

Para os consumidores com consumo inferior ao correspondente
ao custo de disponibilidade, a tarifa em duas partes pode ser onerosa,
havendo a tendéncia de abandono do mercado por parte dos mesmos e,
conseqiientemente, de redugio do excedente do consumidor. Para mini-
mizar tal problema é necessario diferenciar os consumidores em grupos,
determinando diferentes valores de custo de disponibilidade para cada
grupo, sendo tanto menor o custo de disponibilidade quanto menor for o
poder aquisitivo do consumidor, adotando o que se denomina de “tarifa
social”.

Segundo Pindyck e Rubinfeld (2005), ndo hi férmula simples para

o calculo da tarifa em duas partes para o caso de diferentes perfis de con-

sumidores, devendo a mesma ser determinada por tentativa e erro.
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2.5 REGULACAO PELO PRECO DE PICO

A regulagio pelo prego de pico ¢ aplicivel para os produtos nio-
armazendveis em que a demanda varia periodicamente, como ¢ o caso da
energia elétrica. Os pregos das tarifas passam a variar conforme a deman-
da, sendo maiores nos periodos de maior demanda (pico), ou “de ponta”,
e menores nos periodos de menor demanda, ou “fora de ponta”. Este tipo
de regulagio objetiva fazer com que o consumidor se esforce para reduzir
o consumo nos periodos onde a tarifa é mais cara e, por conseguinte, a
necessidade de incremento da capacidade de produgio e do capital em-
pregado pela concessiondria.

Como os consumidores dos periodos de ponta devem pagar pela
capacidade adicional que a empresa deve ter para atender a demanda
nestes periodos, este tipo de estrutura tarifiria exige conhecimento do
mercado consumidor e avaliagio das incertezas relativas a tendéncia de

mobilidade das demandas entre os periodos de ponta e fora de ponta.

Para o cilculo dos pregos, é necessirio conhecer as curvas de de-
manda e de receita marginal nos dois periodos (ponta e fora de ponta),
além da curva de custo marginal. O lucro ¢ maximizado quando a receita
marginal iguala-se ao custo marginal, conforme demonstra a Figura 2, a
seguir. Para maximizar o lucro, os precos de ponta P1 e fora de ponta P2
devem ser calculados através da igualdade entre a receita marginal, cal-
culada para estes dois perfodos, e custo marginal, conforme demonstra a

Figura 3.
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FIGURA 2 — Demonstra Que o Lucro ¢ Maximizado Quando o Preco
¢ Igual a P*, Obtido Pela Igualdade Entre o Custo Marginal (CMg) e a
Receita Marginal (RMg).

Preco
CMg

Plfoo i T

p* ..............................
o ke Gttt LEEEEEEE EEE T

Demanda

\\ Lucro perdido por

produzir demais (Q2)
e vender a um prego
muito baixo (P2)

Lucro perdido por
produzir muito
pouco (Q1) e
vender a um prego
muito alto (P1)

RMg

Q1 Q* Q2 Quantidade
Fonte: (Pindyck e Rubinfeld, 2005).

FIGURA 3 — Método de Definigio dos Precos de Ponta (P1) e Fora de
Ponta (P2)

Custo unitirio
CMg

3 R N

D1
P2f------

-\ Rug

Q2 Q Quantidade

D1 e RMg1 s3o a demanda e a receita marginal do periodo de ponta, D2 e RMg2 a demanda e a receita
marginal do perfodo de fora de ponta, e CMg, o custo marginal.

Fonte: (Pindyck e Rubinfeld, 2005).
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A aplicacio da tarifa em duas partes exige o registro concomitante
do consumo (quantidade) e do tempo (periodo), sendo que o custo do
equipamento necessario para tal pode tornar este esquema tarifirio antie-

condmico, principalmente no caso de consumidores de menor porte.
3. DA REGULACAO DAS TARIFAS DE ENERGIA ELETRICA

A regulagio das tarifas de distribui¢io de energia elétrica implica
no conhecimento dos custos da atividade, na formulagio da estrutura ta-
rifiria e na concepgio e aplicagio de mecanismos de atualizagio tarifiria.

O conhecimento dos custos da atividade de distribui¢ao implica
na avalia¢io do mercado da concessiondria, dos pregos de compra e de
transporte de energia, dos custos dos processos e atividades envolvidos na
concessio, da base de remuneracio, da remunerac¢io dos investimentos,
da depreciagio dos bens da concessao e, finalmente, dos impostos e en-

cargos legais decorrentes da atividade de distribui¢ao de energia elétrica.

A estrutura tarifiria visa ratear esses custos entre os consumidores
e segue critérios de distribuigio de renda, buscando evitar que as parcelas
menos desfavorecidas da populagio sejam afastadas do mercado; de es-
timulo 3 economia de energia, com tarifas progressivas com o consumo,
e de estimulo do consumo nos periodos de menor demanda por energia

elétrica.

Finalmente, as tarifas assim calculadas devem ser atualizadas para
evitar que haja o desequilibrio econdmico e financeiro da concessao, atra-

vés de aplicagio de métodos a serem analisados nos tdpicos seguintes.

3.1 DOS CUSTOS DA ATIVIDADE DE DISTRIBUICAO DE
ENERGIA ELETRICA

A composigio dos custos das tarifas de energia elétrica ¢ dividida

em “parcela A, ou custos nio-gerencidveis, independentes da vontade ou
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influéncia da concessiondria, e “parcela B”, ou custos gerencidveis, con-
forme expde o Quadro 1, a seguir. A parcela A é decorrente dos custos
de aquisigio e transporte da energia distribuida e dos encargos diversos.
A parcela B refere-se aos custos da atividade de distribuigio e da gestio

comercial da concessiondria, incluindo a remuneracio.

QUADRO 1 - Composicio dos Custos de uma Concessiondaria de Dis-
tribui¢ao de Energia Elétrica

PARCELA A (custos nao-gerenciaveis) | PARCELA B (custos gerenciaveis)

Encargos Setoriais Despesas de Operacao e Manutencgao
Reserva Geral de Reversio (RGR) Pessoal

Conta de Consumo de Combustivel (CCC) | Materiais

Taxa de Fiscalizacio de Servicos de E.E. Servigos de Terceiros

(TFSEE)

Programa de Incentivo as Fontes Alternativas | Despesas Gerais ¢ Outras

de E.E. (Proinfa)

Conta de Desenvolvimento Energético
(CDE)

P&D e Eficiéncia Energética
Operador Nacional do Sistema (ONS)

Custo com Transporte de Energia Despesas de Capital

Uso das Instalagdes de Transmissio (RB + | Quota de Reintegragio Regulatéria
DIT) (depreciacio)

Uso das Instalagdes de Conexio Remuneracio do Capital

Uso das Instalagdes de Distribuigio

Transporte de Energia Elétrica Proveniente
de Itaipu

Compra de Energia Elétrica para Re-
venda

Contratos Bilaterais

Energia de Itaipu

Contratos de Leiloes

Fonte: ANEEL, 2007.
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Esses custos sio rateados entre os consumidores, conforme a es-
trutura tarifiria vigente, ou seja, o conjunto de tarifas apliciveis aos con-
sumos ¢ demandas de energia elétrica, de acordo com a classificagio do
consumidor.

3.2 DA ESTRUTURA TARIFARIA

A estrutura tarifiria dos servigos de distribui¢io de energia elétrica
¢ estabelecida na Resolugio ANEEL n° 456/2000, dividindo-se em con-
vencional e horo-sazonal. Os consumidores participantes da estrutura
tarifiria convencional sio classificados em dois grupos, grupo A (alta ten-
s30, ou tensio de fornecimento superior a 2,3 kV) e grupo B (baixa ten-
s30), os quais sao divididos em subgrupos, conforme Figura 4 a seguir.

A estrutura tarifiria do grupo A ¢ bindmia: a tarifa constitui-se de
demanda® e consumo'. A estrutura tarifiria do grupo B é mondmia,
sendo cobrado somente o consumo, havendo um valor minimo faturivel
em fungio do tipo de ligagio (monofisica, bifisica ou trifisica).

A estrutura tarifiria horo-sazonal divide-se em: tarifa azul (con-
sumo diferenciado de acordo com a hora do dia e periodo do ano da
utilizacio e demanda diferenciada de acordo com a hora do dia da utiliza-
¢A0) e tarifa verde (consumo diferenciado de acordo com a hora do dia e
periodo do ano da utilizagio e tarifa tinica de demanda).

> Média das poténcias elétricas ativas ou reativas solicitada ao setor elétrico pela parcela da carga instalada
na unidade consumidora.

" Quantidade de energia elétrica efetivamente utilizada pelo consumidor.
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FIGURA 4 — Estrutura Tarifiria do Setor Elétrico Brasileiro
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Sar,leamento Alta e baixa-tensio 15 1)A1,A2¢ A3; A4 ¢ AS, quando a carga for igual ou

2) A3a, A4 ¢ AS: quando a carga for menor que 500 kW,
Descontos na Tarifa Residencial igual ou maior que 500 kW;
(%) “«Oyriri a1 . Obs.: A demanda do optante pela

Pelo consumo entre 0 e 30kWh 65 If) “Opcional” aos consumidores A3, tarifa verde nio ¢ diferenciada pelo

Pelo consumo entre
Pelo consumo entre

Pelo consumo acima de

31 ¢ 100kWh 40
101 ¢ 200kWh 10
200 kWh 0

A4 e AS, quando a carga for igual ou
menor que 500 kW

periodo do dia e do ano.

Fonte: Schuch, 2007.

Enquanto os consumidores do grupo A e os abrangidos pela tari-

fa horo-sazonal negociam seus contratos de fornecimento com as con-

cessiondrias, os consumidores do grupo B sio regidos por contrato de

adesio, com valores minimos faturaveis fixados de acordo com o tipo de
instalacio (monofisica — 30 kWh/més, bifisica — 50 kWh/més e trifisica
— 100 kWh/més).
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3.3 DA ATUALIZACAO DAS TARIFAS DE ENERGIA ELETRICA

Sio trés os mecanismos de atualizacio das tarifas de distribuicio de
energia elétrica: revisdo tarifiria extraordinaria, reajuste tarifirio anual e
revisao tarifaria periddica.

A revisio tarifiria extraordindria busca adequar o contrato quando
da ocorréncia de alteragdes significativas nos custos das empresas como
sao, por exemplo, as decorrentes de aumentos de tributos ou encargos

legais ocorridos apds a assinatura dos contratos de concessao.

Para calcular o reajuste tarifirio anual, a ANEEL aplica, a parcela
B (custos gerencidveis), o IGP-M da Fundac¢io Getulio Vargas, diminu-
ido do fator X, determinado a cada revisdo tarifiria periddica. O fator
X introduz o componente de ganhos de eficiéncia na recomposicao dos

custos da empresa, conforme ilustra a figura a seguir.

FIGURA 5 — Impacto do Fator X nas Tarifas de Distribuigio de Energia
Elétrica, na Auséncia de Variagio dos Custos da Parcela A e do Indice
IGP-M Entre Dois Anos Consecutivos, T1 e T2.

Ganhos de eficiéncia
A efetivos obtidos no perfodo

Tarifa | Perfodo tarifirio (':
anterior ' Reposicionamento

N tarifirio

Custos de operagioe 1
remuneragio do capital !

(Parcela B)
Custos nao-gerenciiveis Custos nao-gerenciiveis
(Parcela A) (Parcela A)
[ v [ [ "

Fonte: ANEEL, 2007.
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Quanto a parcela A (custos nio gerencidveis), o reajuste anual ¢é
obtido pelo somatério de cada um dos seus itens, cujos custos sio co-
nhecidos pela ANEEL®, considerando um nivel miaximo de perdas de
energia a ser admitido para o préximo periodo tarifirio, fixado quando da
revisao tarifiria periddica.

Os mecanismos aplicados na revisio tarifiria periddica serao ana-
lisados em tdpico especifico, em decorréncia da complexidade dos mes-

mos.
3.3.1 Da Revisao Tarifaria Periodica

A revisio tarifaria periédica tem o objetivo de repor o equilibrio
econdmico e financeiro da concessio, sendo realizada num intervalo en-
tre quatro e cinco anos, conforme a concessionaria. Quando da revisio
tarifiria periddica, ¢ realizado o cilculo do fator X e do indice de reposi-

cionamento tarifario.

O fator X é composto de duas parcelas: o fator “Xe”, que reflete os
ganhos de produtividade decorrentes da mudanga na escala do negécio
por incremento do consumo, e o componente “Xa”, que reflete a apli-
cacio do Indice de Preco ao Consumidor Amplo (IPCA), do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), sobre a parcela mao-de-obra
dos custos operacionais da concessiondria, conforme estabelecido na Re-
solugio Normativa ANEEL n°. 234/2006.

O Reposicionamento Tarifirio (RT) ¢ determinado pela seguinte
equagio’®:
Receita Requerida — Outras Receitas

RT = (1)
Receita Verificada

1> O repasse de custos da parcela A ocorrido entre periodos de reajustes € feito através da Conta de
Varia¢io dos Custos da Parcela A (CVA), criada pela Portaria Ministerial MME/MF n° 25/2002. O
saldo da CVA € contabilizado pelas concessiondrias através da variacio dos custos da parcela A, devendo
ser informado 2 ANEEL a cada periodo de reajuste tarifirio anual, a ser compensado nos doze meses
subseqtientes a data do reajuste.

16Vide art. 3° da Resolugio Normativa ANEEL n° 234/2006.



Revista da AGERGS

A receita requerida consiste na soma dos custos da parcela A e da
parcela B, referenciados no ano teste, que € o periodo de doze meses pos-

teriores ao inicio da vigéncia da revisao tarifaria periédica.

Os custos da “parcela B” t¢ém como base a determinacio dos custos
operacionais eficientes para o nivel desejado de qualidade dos servigos
com base num modelo de empresa de referéncia. A concepgao da em-
presa de referéncia tem o objetivo de reduzir os efeitos da assimetria de
informacio, pois permite confrontar as informagdes relativas aos custos
do negécio com parimetros externos de eficiéncia que constituam refe-
réncias para orientar a gestio empresarial sem, contudo, causar ingerén-
cias indevidas na empresa (ANEEL, 2007).

O montante total do valor a ser repassado a concessiondria, relativo
a parcela A, consiste na soma dos custos dos encargos setoriais, de trans-
porte e de compra de energia, considerando a proje¢io do mercado mais
um nivel admissivel de perdas. O cilculo do nivel admissivel de perdas
de energia para o préximo periodo tarifirio € realizado através da proje-
¢ao, em curva decrescente, dos niveis atuais de perdas. Esta metodologia
busca incentivar a redugio das perdas de energia elétrica, uma vez que, ao
obter perdas abaixo do nivel estabelecido pelo regulador, a concessiondria
apropria-se das diferengas.

A receita verificada é a estimada para o ano-teste, obtida conside-
rando-se as tarifas vigentes de fornecimento, suprimento ¢ uso do siste-

ma de distribuigao e a previsao do mercado para o referido periodo.

Por fim, a parcela denominada “outras receitas” representa as re-
ceitas que nio decorrem exclusivamente das tarifas, mas que mantém
relagio, mesmo que indireta, com o servigo publico prestado. A ANEEL
define, nesta categoria, as receitas de compartilhamento de infra-estrutu-
ra ocorridas, por exemplo, entre duas concessiondrias de distribui¢ao. O
repasse destas receitas nao ¢ integral, mas de 90% das mesmas, de forma a

manter o interesse da concessionaria em adotar uma postura econémica.
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4. APLICACAO DOS ESQUEMAS TARIFARIOS NA REGU-
LACAO DAS TARIFAS DE ENERGIA ELETRICA

Ao relacionar os esquemas regulatdrios dos pregos com as tarifas
do setor elétrico brasileiro, podem-se constatar as influéncias descritas a
Segulir.

A estrutura tarifiria di-se de acordo com a tarifa em duas partes:
a parte fixa é cobrada pelo custo de disponibilidade, e a parte variavel
cobrada pelo consumo adicional de energia elétrica. Ainda é feita a di-
ferenciacio do custo de disponibilidade conforme o ntimero de fases da
instalagio elétrica da unidade consumidora. Como o nimero de fases
reflete a carga instalada e, portanto, a soma das poténcias dos equipa-
mentos disponiveis na unidade consumidora, quanto maior o nimero de
equipamentos (e, via de regra, o poder aquisitivo do consumidor), maior

o custo de disponibilidade.

Também influenciou essa estrutura a regulagio por prego de pico,
aplicada as tarifas horo-sazonais, com consumos diferenciados de acordo
com a hora do dia e periodo do ano de utilizagio e demandas que podem
ser diferenciadas de acordo com a hora do dia da utilizagio.

A regulagio por prego-teto é o principal mecanismo que embasa
o reajuste tarifirio anual. O fator X, definido quando da revisio tarifiria
periddica, e o IGP-M sio aplicados a “parcela B” (custos gerencidveis) da
tarifa que, somada ao custo da parcela A (custos nio gerenciiveis), defi-

nem o reajuste tarifirio anual.

Verifica-se que a regulacio por taxa de retorno é considerada, pela
ANEEL, para definir a remuneracio do capital investido pelas concessio-
ndrias, por exemplo, na expansio e¢ na melhoria da qualidade do sistema
de distribui¢io. Entretanto, para impedir o denominado efeito Averch-
Johnson nio é qualquer obra que serd remunerada: fazem parte da base

de remuneracio somente aquelas necessarias ao sistema.

A regulacio por taxa de retorno também ¢ aplicada na defini¢ao
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do fator Xe, calculado através da aplicacio do método do fluxo de cai-
xa descontado!’, com taxa interna de retorno calculada pelo método do
custo médio ponderado do capital, ou Weighted Average Cost Of Capital
(WACCQC).

A regulagio por gabarito ¢ aplicada na definigio da empresa de re-
feréncia, que ¢ o modelo de empresa que a concessioniria deve buscar
alcancar. Os custos de manutencio e operacio sio calculados com base
nesta empresa de referéncia, de forma tal que a concessiondria terd perda
de remuneragio caso nio se adapte ao modelo. A empresa de referéncia é

redefinida a cada ciclo de revisio tarifiria periddica.
O Quadro 2, a seguir, sintetiza as teorias da regulagio econémi-

ca apresentadas e sua respectiva influéncia nas tarifas de distribuigio de

energia elétrica.

'7Para aplicar o método do fluxo de caixa descontado é necessério: calcular a base de remuneragao (ativos
+ capital de giro - obrigagdes especiais - depreciagio acumulada) da concessiondria no fim do periodo de
revisio tarifiria; projetar, ano a ano, para o préximo periodo tarifirio, o fluxo de caixa da concessiondria,
considerando que as receitas serdo descontadas, cumulativamente, na proporgio (1-Xe); trazer estes fluxos
de caixa mais a base de remuneragio do final do periodo para o valor presente, aplicando a taxa de retorno
rWACC calculada e; calcular o valor de Xe, igualando a base de remuneragcio atual da concessiondria ao
valor presente liquido do fluxo de caixa e da base de remuneragio do final do periodo.
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QUADRO 2 - Sintese das Principais Teorias da Regulagio Econdmica e

sua Aplicagio nas Tarifas de Distribuigio de Energia Elétrica.

co-Teto (Price-Cap)

reajuste - fator X).

Teoria da Regulacao | Resumo da Teoria Aplicagéo no Setor Elétrico
Regulagéo por Empresa mais eficiente | Empresa de referéncia como base
Gabarito (Yardstick | como base de remune- | de cilculo dos custos de O&M que
Competition) ragio. fazem parte da parcela B.
Remuneragio do capital investido
por ocasido da revisio tarifria peri-
Tarifa calculada através | édica. O capital investido consiste
de projegio do fluxo de | na base de remuneracio. A taxa de
} caixa (receitas - despe- | remuneragio ¢ calculada através do
Regulacéo por Taxa . ,
sas), considerando que | método rWACC.
de Retorno o S
o capital investido é , -
. Cilculo do fator Xe, a cada revisio
remunerado através de DR ) )
tarifiria periédica, através do método
taxa de retorno. ]
do fluxo de caixa descontado, com
taxa de retorno igual a rWACC.
Reajuste tarifirio anual dos custos
Regulacéo por Pre- | P = Po * (Indice de gerencidveis (parcela B). O fator X

¢ definido por ocasido da revisio
tarifiria periddica.

Tarifa em Duas

Tarifa composta de parte
fixa e parte varidvel com

Estrutura tarifiria do setor elétrico:
Prego = custo de disponibilidade +

O consumo.

Partes - o
0 consumo. tarifa * consumo de energia elétrica.
Tarifa varidvel com o

Preco de Pico periodo em que ocorre | Estrutura tarifiria horo-sazonal.

Analisando o quadro acima, constata-se que os mecanismos de for-
magio e atualizagio das tarifas de energia elétrica sio bastante complexos,
fato que dificulta sua compreensio por parte até mesmo dos técnicos que
atuam nas Agéncias Reguladoras.

Sugere-se, assim, que a ANEEL realize o treinamento dos técni-
cos das agéncias conveniadas para o entendimento desses mecanismos,

passando a fazer parte das atividades destas agéncias o esclarecimento aos
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consumidores, visando qualificar a participacio dos mesmos nos proces-

sos de revisio tarifaria.
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INDICES-PADRAO: uma
ferramenta para contabilidade
regulatoria

Airton Roberto Rehbein'
Daniel Engelmann?

Odair Gongalves®

RESUMO: Completando dez anos de atuagao no Brasil, as Agéncias de Regulacio
tém como objetivo o controle, regulacio e fiscaliza¢io dos servigos ptiblicos conce-
didos. Nesse sentido, a dimensio econdmico-financeira ganha especial importin-
cia, sendo a Contabilidade Regulatéria instrumento de qualificagio do trabalho dos
reguladores, em especial a partir do uso dos indicadores econémico-financeiros no
que concerne 2 tomada de decisio na busca da continuidade, regularidade, eficién-
cia, seguranga, atualidade e generalidade dos servigos prestados pelas concessiona-
rias. Nesse sentido, o objetivo do trabalho é evidenciar a aplicabilidade dos indica-
dores padrdes nos servigos ptblicos concedidos, exemplificado através da aplicagio
na drea de transporte intermunicipal de passageiros da Regido Metropolitana de
Porto Alegre. A fundamentagio tedrica utilizada baseia-se nos conceitos de anili-
se de balango e de indice-padrio desenvolvida por Matarazzo (1998). A partir dos
indices econdmico-financeiros das empresas individuais (107 empresas), guardadas
as caracteristicas de semelhanga quanto ao porte e drea de atuagio, foram calcula-
dos estatisticamente os decis do setor para cada indicador, utilizando-se o programa
SPSS 15.0. Definidos os decis, os indicadores das empresas que compdem a Regido
Metropolitana de Porto Alegre foram classificados de acordo com os conceitos atri-
buidos na escala proposta por Matarazzo: péssimo, deficiente, fraco, razodvel, satis-
fatério, bom e 6timo. Como sintese dos resultados, torna-se necessirio destacar que
os qualificados como situagio favorivel o s3o apenas se considerados setorialmente,
pois se podem ter situagdes em que indicadores apresentem situagdes favoriveis,

mas apenas se comparadas com empresas do setor que estejam em situagio pior que

'Mestre em Controladoria e Técnico Superior da AGERGS.
?Mestrando em Administra¢io de Empresas e Técnico Superior da AGERGS.
>Mestre em Ciéncias Contibeis e Técnico Superior da AGERGS.
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aquela que estd em estudo. Esse cuidado deve ser observado quando se trabalha com
posicoes relativas.

Palavras-chave: Agéncias Reguladoras. Indices-Padrio. Transporte Piiblico
de Passageiros.

1. INTRODUCAO

A atividade regulatdria, exercida pelas Agéncias Reguladoras, com-
pleta uma década de existéncia no Brasil. A criagio dessas instituigdes
decorre da mudanga no papel do Estado quanto a sua ingeréncia na eco-
nomia. Na década de 90, o Pafs passou por uma transformagio institu-
cional, quando o Estado-Produtor cedeu espaco para o Estado-Regula-
dor, ou seja, intensificou a delegacio 2 iniciativa privada da execugio de
servicos publicos econdmicos através das privatizagdes, ficando apenas
com as atividades de controle, gerenciamento e defini¢io de politicas pu-
blicas em relagdo a esses servigos. O papel das Agéncias Reguladoras é
fundamentalmente regular, controlar e fiscalizar os setores dos servigos
publicos delegados, com vistas a adequada prestacio do servigo publico,
buscando o equilibrio e a harmonia entre Estado, usuirios e delegatirios

do servico.

Tendo em vista 0 novo modelo de desenvolvimento adotado pelo
Estado, no Rio Grande do Sul, através da Lei n°® 10.931/97, foi criada a
AGERGS com competéncia para exercer a atividade reguladora multisse-
torial, incluindo o transporte intermunicipal de passageiros. Na dimen-
sao econdmico-financeira, compete 2 AGERGS zelar pelo equilibrio dos
contratos de concessoes, atendendo também ao principio da modicidade
tarifaria.

Nesse contexto, a Contabilidade Regulatéria é um instrumento
que qualifica o trabalho dos reguladores, permitindo, especialmente, o
uso dos indicadores econémico-financeiros para subsidiar a sua tomada

de decisio na busca da garantia da continuidade, regularidade, eficiéncia,
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seguranga, atualidade e generalidade dos servigos prestados pelas conces-

siondrias do servico ptblico de transporte de passageiros.
2. OBJETIVO E RELEVANCIA

O presente estudo busca evidenciar a aplicabilidade de indices eco-
ndmico-financeiros padrdes, considerando a atividade de prestagao de
servicos de transporte rodovidrio intermunicipal metropolitano de passa-
geiros no Ambito da contabilidade regulatéria, uma vez que se constitui
de subsidio para a anilise dos servigos publicos concedidos a iniciativa
privada. O acompanhamento da concessio, através de indicadores eco-
ndmico-financeiros, possibilita identificar empresas que possam apre-
sentar riscos para a adequada prestagio do servigo publico, bem como
sinalizar ao agente regulador possiveis ajustes operacionais que meregam

ser implementados para o efetivo exercicio da regulagio.

O estudo ¢ relevante por apresentar empiricamente a aplicagao
dos indices-padrio pouco documentada em trabalhos da drea contibil,
especialmente na atividade de transporte, bem como sua utilizagio na
contabilidade regulatéria, irea em que assume relevante aplicabilidade,

levando-se em conta o alcance social dessa atividade de Estado.

Para a elaboragio dos indices-padrio utilizou-se as informagdes
contibeis do ano de 2003 a 2006 das empresas concessiondrias do ser-
vigo publico de transporte intermunicipal de passageiros da Regiio Me-
tropolitana de Porto Alegre (RMPA), regidao que em 2006 apresentava
uma populagio de 4.101.032 habitantes, distribuidos em 31 municipios.
O mapa a seguir apresenta a localiza¢io da regiio no mapa do Estado do
Rio Grande do Sul.
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MAPA 1 — Regido Metropolitana de Porto Alegre

T
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Fonte: Wikipedia, 2008.
3. FUNDAMENTACAO TEORICA

A Contabilidade ¢ fonte de informagio. A partir dela pode-se veri-
ficar a evolugio do desempenho econdmico das concessiondrias, tornan-
do-se instrumento de relevada importincia na atividade regulatéria. No
entanto, para que a informagao seja util, deve ser tempestiva e uniformi-
zada. Assim, a entrega das informagdes deve ser encaminhada em tempo
fixado pelo 6rgio regulador e de acordo com plano de contas instituido
para as empresas do setor. O objetivo da padronizagio das demonstragoes
contdbeis é fazer com que as mesmas atendam s necessidades de andlise
e sejam apresentadas de forma simples de visualizar e ficil de entender.
Para Matarazzo (1998) a padronizagio das demonstragoes contibeis é
feita pelos seguintes motivos: simplificagio, comparabilidade, adequagio
aos objetivos da anilise, precisio nas classificagdes de contas, descoberta
de erros e intimidade do analista com as demonstragdes financeiras da

empresa analisada.

De posse das informagdes, a analise de balangos revela-se um me-
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canismo apropriado de avaliagio das empresas. De acordo com Matara-
zzo (1998), “a anilise de balangos tem objetivo de extrair informagoes
das demonstragoes contibeis para a tomada de decisoes”, restando como
meio de fazé-lo a criacio de indices que permitam a aferigio da situacio

financeira e econdmica das operadoras do sistema de transporte.

Os usudrios das demonstragdes contibeis s3o as pessoas ou enti-
dades preocupadas ou interessadas nas informagdes e resultados de de-
terminada companhia. Segundo Matarazzo (1998), a anilise de balangos
permite uma visao da estratégia e dos planos da empresa analisada, per-
mitindo estimar o seu futuro, suas limitagdes e suas potencialidades, sen-
do de primordial importincia, portanto, para todos que pretendam rela-
cionar-se com a empresa, como fornecedores, financiadores, acionistas ¢
empregados. J4 Ludicibus (1998) ensina que uma boa andlise de balangos
¢ importante para os credores, investidores em geral, agéncias governa-
mentais, acionistas ¢ para a geréncia; apenas o enfoque e o grau de deta-
lhamento serio diferenciados. Ribeiro (1999) afirma que os processos de
anilise sao técnicas utilizadas pelos analistas de balangos para obtengao de
conclusoes acerca da situagio econdmico-financeira da entidade ou de
outros aspectos relacionados com o patrimdnio, de acordo com os inte-
resses dos usudrios. Nas palavras de Matarazzo (1998, p.153),“os indices
constituem a técnica de andlise mais empregada. [...] A caracteristica fun-
damental dos indices é fornecer visio ampla da situagio econémica ou

financeira da empresa” .

Nesse contexto, a AGERGS instituiu o Plano de Contas Padrio
para o Transporte Intermunicipal de Passageiros de Longo Curso e das
Regides Metropolitanas do Rio Grande do Sul que deve ser adotado por
todas as delegatirias do servigo publico e aplicado pelo poder conceden-
te, conforme anexo 1 da Resolu¢io n° 134, de 26 de novembro de 2002,
servindo de base para a remessa das demonstragdes contibeis. Destaca-se
que nesse plano de contas padrio também consta a exigéncia de indica-
dores econdmico-financeiros que foram constituidos com a justificativa

da necessidade de acompanhamento da gestio do contrato de concessao,

81



82

Marco Regulatério

sendo os indicadores de desempenho operacional necessarios 2 verifica-

¢ao da “modicidade das tarifas” preconizada na Lei de Concessoes.

Trimestralmente, os balancetes devem ser encaminhados a
AGERGS, juntamente com os seguintes indicadores econémico-fi-

nanceiros:
3.1 INDICES DE LIQUIDEZ
3.1.1 Liquidez Corrente

Mede a capacidade de a empresa pagar suas dividas venciveis no
exercicio seguinte ao do balango, contando com valores disponiveis e re-

alizdveis no mesmo periodo.

L Ativo Circulante
Liquidez Corrente =

Passivo Circulante

3.1.2 Liquidez Geral

Mede a capacidade de a empresa pagar compromissos sem que te-

nha de utilizar recursos de seu ativo permanente.

(Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo)

Liquidez Geral = - - -
(Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo)
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3.2 INDICE DE ENDIVIDAMENTO

3.2.1 Endividamento

Mede a propor¢io entre recursos tomados de terceiros e ativos.

(Passivo Circulante + Exigfvel a Longo Prazo)

Indice de Endividamento = -
Ativo

3.3 INDICE DE PARTICIPACAO DO CAPITAL
3.3.1 Participacao do Capital Proprio ao de Terceiros

Mede a expressividade do capital préprio face aos recursos de ter-

ceiros aplicados na empresa.

Participagao do Capital Pr6- Patriménio Liquido x 100

prio ao de Terceiros (%) (Passivo Circulante + Passivo Exigivel a Longo Prazo)

83



84

Marco Regulatério

3.4 INDICES DE RENTABILIDADE

3.4.1 Giro do Ativo

Mede a proporcio entre vendas e o investimento total.

Giro do Ativo — Vendas Liquidas

Ativo

3.4.2 Margem Liquida

Mede a obtencio de lucro liquido em relag¢io as vendas liquidas.

Lucro Liquido x 100
Vendas Liquidas

Margem Liquida =

3.4.3 Retorno do Ativo

Mede a obtengio de lucro liquido em relagio ao ativo.

Lucro Liquido x 100
Ativo

Retorno do Ativo —
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3.4.4 Retorno do Patriménio Liquido

Mede a taxa de rendimento do capital préprio.

Lucro Liquido x 100

Patriménio Liquido Médio

Retorno do Patriménio Liquido =

3.5 INDICE DE IMOBILIZACAO
3.5.1 Imobiliza¢ao do Patrimonio Liquido

Mede o nivel de investimentos do patriménio liquido no ativo per-

manente.

Imobilizacio do PL (%) = Ativo Permanente x 100

Patriménio Liquido

3.5.2 Imobilizacao dos Recursos Nao Correntes

Mede o nivel de recursos nao correntes investidos no ativo perma-

nente.

Ativo Permanente x 100

Imobilizacao Recursos Nao Correntes (%) =
PL + Exigivel a Longo Prazo
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De acordo com Matarazzo (1998), os indices obtidos a partir dos
dados contdbeis podem ser avaliados pelo seu significado intrinseco, pela
comparagio ao longo de virios exercicios e pela comparagio com indices
de outras empresas. A forma intrinseca tem muitas limitagdes e pode
ser tida como excessivamente dependente da subjetividade do analista;
por sua vez, a comparagio dos indices no tempo torna-se importante por
permitir a andlise de tendéncias seguidas pelas empresas, permitindo ao
analista formar opiniio a respeito das politicas seguidas pelas empresas.
Por dltimo, o indice-padrio possibilita a comparagio da empresa com
suas concorrentes, ou seja, Com as empresas que atuam no mesmo setor
da empresa em anilise. Segundo o autor, isso representa um processo na-
tural do raciocinio humano, onde todas as avaliagdes sio feitas por com-

paragdes, ainda que nio obedegam a uma metodologia clara.

A classificagio de um indice como 6timo, bom, satisfatério, razo-
avel, deficiente ou fraco supoe a existéncia de uma relagio com outros
elementos, viabilizada pelos indicadores padrio apurados setorialmente.
De forma geral, torna-se dificil proceder a construgio desse tipo de in-
dicador, tendo em vista a auséncia de informagdes sobre os concorrentes
disponiveis no mercado, uma vez que somente as sociedades andnimas
sa0 obrigadas a publicar e divulgar suas informagdes contibeis. No caso
das Agéncias Reguladoras, essa barreira nio se apresenta, pois as con-
cessiondrias estio obrigadas a divulgar informagdes regularmente, o que
permite estudos para a elaboragio de indice-padrio para anilise do setor

sob regulagio.

Dessa maneira, a contabilidade regulatdria visa auxiliar nos contro-
les das atividades delegadas pelo poder publico, reduzindo a assimetria da
informacio entre o regulado e o regulador, representando um avango em
relacio 3 Contabilidade Financeira. A contabilidade regulatéria permite a
interpretagio das informagdes econémico-financeiras do concessionario,
visando apoiar os estudos sobre o equilibrio econdmico-financeiro dos
contratos ¢ a modicidade tarifiria. Assim, a mesma deve ser desenvolvida

para o controle da atividade regulada, como meio de induzir o prestador
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de servigo a aumentar sua produtividade, e deve consistir na instrugio de
normas e procedimentos pautados na credibilidade e transparéncia das
informagodes. E nesse sentido que os indicadores econdmico-financeiros

podem ser explorados pelas Agéncias de Regulagio.
4. METODOLOGIA

A construgio do indice-padrio, segundo Matarazzo, requer alguns
cuidados necessdrios por se tratar de uma ferramenta obtida a partir de
técnica estatistica que torna possivel a extragio de algumas medidas de
determinado universo de elementos. A medida de referéncia nessa meto-

dologia é a mediana, complementada pelos decis.

Para Matarazzo (1998, p. 195), mediana é:

O wvalor tal que, colocados os elementos do universo em ordem cres-
cente, metade fica abaixo de si ¢ metade acima. O papel da mediana é
possibilitar a comparagio de um elemento do universo com os demais,
a fim de se conhecer a sua posigio relativa, na ordem de grandeza do

universo.

Nesse sentido, a cada decil, tem-se o valor abaixo do qual hi 10%
dos elementos do universo. Abaixo do primeiro decil tem-se 10% dos
elementos, entre o primeiro e o segundo decil, mais 10% dos elementos;
dessa maneira, abaixo do segundo decil tem-se 20% dos elementos e as-
sim por diante.

Para apuracio dos dados apresentados no trabalho, utilizou-se o
software estatistico SPSS 15.0, no qual foram inseridos os dados extrai-
dos dos balancetes das empresas da base de dados da AGERGS, referentes
ao transporte intermunicipal de passageiros da Regiio Metropolitana de
Porto Alegre. Para a geracio dos indices foram utilizadas as informagdes
de dez indices financeiros de trinta e uma empresas no periodo abrangido
entre 2003-2006, totalizando cento e sete casos para cada indicador, ex-
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pandindo a base de dados para fins estatisticos. Posteriormente, somente
as empresas da Regiio Metropolitana de Porto Alegre, com a informagio
nos balancetes padrées vilidos em 31/12/2006, foram comparadas com os
indices-padrio para fins desse trabalho.

Cabe destacar que a geragio de tais indicadores observou alguns
critérios na selegao do conjunto de empresas que serviram de base para o

cilculo da mediana e dos decis para cada indicador em andlise.

Observando-se as orienta¢oes de Matarazzo (1998) para constitui-

¢ao de tabelas de indices-padrio, deve-se:
1) definir o ramo de atividade que estd em anilise;

2) dividir o ramo de maneira que as empresas sejam comparadas com

outras de atividades assemelhadas;
3) segregar as empresas por porte: pequenas, médias e grandes;
4) para cada subconjunto calcular os decis.

Tais cuidados foram tomados, uma vez que foi escolhido o ramo
de atividade (transporte intermunicipal de passageiros), que as empresas
atuam em ambientes semelhantes e que possuem estruturas semelhan-
tes. Em fungio do porte, apenas foram consideradas empresas com fatu-
ramento superior a2 R$ 1.000.000,00 (um milhio de reais). Ap6s, os dados
foram inseridos no SPSS 15.0 que gerou a mediana e os decis para cada
indicador financeiro trabalhado.

Apurados os decis ¢ necessdrio realizar a interpretagio dos mes-
mos e esclarecer que essa medida nio representa um indicador que seja
ideal, mas representa os indicadores setoriais. Nas palavras de Matarazzo
(1998, p. 209), “cada decil é o padrio de comportamento de uma faixa
de empresas do ramo, entendido padrio como base para avaliagdes e nao
como exemplo ideal”. Nesse sentido, o decil indica em que faixa de mer-

cado a empresa se situa.

Os indices utilizados para andlise foram: indicadores de liquidez
(liquidez corrente e liquidez geral), indices de lucratividade (giro do ati-
vo, margem liquida, retorno do ativo e retorno do patriménio liquido)

e indices de estrutura (endividamento, garantia do capital préprio ao de
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terceiros, imobiliza¢io do patriménio liquido e imobilizagio de recursos

nio circulantes).

Para avaliar os indicadores, utilizaram-se os conceitos atribuidos
aos indices, segundo a sua posigio relativa, de acordo com o Quadro 1
(abaixo) indicado por Matarazzo, considerando que alguns indices ex-
pressam melhor posi¢ao na relagio quanto maior, melhor e outros na
relagio quanto menor, melhor. Nesse sentido, os indices de liquidez e os
indices de estrutura seguem a primeira logica, enquanto que os indices
de retorno seguem a segunda légica.

Para melhor visualizagio da classificagio mencionada, reproduziu-
se o quadro que associa os dados quantitativos apurados pelos decis a
conceitos qualitativos atribuidos em fungio da posigio da empresa em

relagio aos padroes.

QUADRO 1 — Conceitos Atribuidos aos Indices Segundo sua Posicio
Relativa

fndi Padroesdoramo | 1° 20 3 4° 59 6° 7° 8° 9°
dI:) tliC;; decil decil decil decil decil decil decil decil decil

Quanto maior, melhor:

*Liquidez Geral

*Liquidez Corrente

*Liquidez Seca

Nota 0 1 5

* Giro do Ativo

* Margem Liquida

* Rentabilidade '
do Ativo Deficiente

* Rentabilidade do PL

Péssimo Fraco Satisfat6rio Bom Otimo

Conceito
Razodvel

(O8]
N N

Quanto menor, melhor:

* Participagio de Capitais
de Terceiros

* Composicio das
Exigibilidades Nota (10 9

* Imobilizagio do PL . Otimo

* Imobilizagio dos Conceito

Recursos nio Correntes

5
Satisfatorio

1

Bom Fraco

8
2

o < P R N

-
o N

Razodvel Deficiente

o g,

Péssimo

0

Fonte: Matarazzo (1998, p. 206).
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Cabe referir-se que o indicador de garantia do capital préprio ao
capital de terceiros (PL/capital de terceiros) utilizado pela AGERGS in-
verte a relagio proposta pelo indicador participagio de capitais de tercei-
ros (capital de terceiros/PL), o que implica em realizar a leitura do indica-
dor ao contrario do sugerido por Matarazzo, ou seja, a interpretacio serd

quanto maior, melhor.

5. RESULTADOS OBTIDOS

Reunida a base de dados, considerando as demonstragdes contibeis
das empresas concessiondrias de transporte intermunicipal de passageiros
do periodo de 2003 a 2006 e definidos os dados véilidos para o estudo, foi
gerada a tabela de decis para cada indicador presente no envio trimestral
da informacio contibil, conforme o Quadro 2, a seguir:
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QUADRO 2 - Determinagio dos Decis por Indicador

Garant. | Imobi Imobi-
INDI- | Liquidez Liqui- | Giro | Mar- | Retor- |Retorno | Endivi- do Cap. | lizagio lizagao
dez do gem | nodo |doPatr. |damen-| ", dos
CADOR | Corrente . g . Lo Prop. ao | do Patr.
Geral | Ativo |Liquida | Ativo |Liquido| to o . .. | Recursos
de3S | Liquido | ..
nao Circ.
DE1 CIL 0,19 018 | 093 | 7% | -11% | -46% | 16% 4% | -148% | 64%
DEZ CIL 0,37 028 | 1,14 | -4% -5% -8% 30% 26% 75% 81%
DF:?) CIL 0,55 039 | 129 | -2% -3% -2% 36% 37% 95% 88%
DFj‘ CIL 0,74 0,43 1,80 | -1% -1% 0% 45% 47% 101% 95%
DF? CIL 0,92 0,62 | 1,90 0% 0% 3% 56% 73% 113% 96%
D]56 CIL 1,01 0,71 | 2,05 1% 1% 8% 65% | 121% | 129% | 100%
70 0 0 0 0, 0y 0, 0,
DECIL 1.1 093 | 248 1% 4% 13% 69% | 161% | 192% | 118%
80 0 0, 0 0 0y 0, 0
DECIL 1,47 1,12 | 3,10 4% 9% 27% 5% | 233% | 242% | 145%
90 0 0, 0 0 0y 0, 0
DECIL 1,89 1,42 | 4,00 8% 25% 56% | 104% | 503% | 301% | 156%

Uma vez determinados os decis, foi organizada uma planilha dos

indicadores de cada empresa considerada no ramo, de acordo com o

exercicio findo em 2006:
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QUADRO 3 - Indicadores Econdmico-Financeiros

Garant. | Imobi mobili-
. Liqui- | Giro | Mar- Retorno | Endi- | o or- | MO0 zagio dos
Em- | Liquidez Retorno . do Cap. | lizagao
dez do gem . | doPatr. | vida- ; Recursos
presas | Corrente . 2., |doAtivo |, ", Prop.ao | doPatr. |
Geral | Ativo |Liquida Liquido | mento o Lo néao Cor-
de 3°S | Liquido

rentes
1 0,84 027 | 210 | 2% -5% 13% | 140% | -29% | -154% | 98%
2 0,13 016 | 1,19 | 2% -2% 8% | 67% | 49% | 271% 141%
3 1,03 0,71 | 1,27 1% 1% 2% 58% | 73% | 139% 88%
4 1,74 056 | 096 | -1% -1% -1% | 39% | 156% | 128% 88%
5 0,31 036 | 191 6% 11% 56% | 64% | 31% | 387% 157%
6 0,74 0,67 | 248 | 6% | -14% | -82% | 82% | 21% | 253% 135%
7 0,27 026 | 1,29 8% 10% 12% 6% | 1397% | 118% 118%
8 1,47 0,69 | 0,89 0% 0% 0% 17% | 500% | 106% 95%
9 1,03 1,04 | 6,06 0% 2% 3% 49% | 106% | 96% 96%
10 0,50 059 | 400 | -1% -3% -8% | 68% | 47% | 186% 150%
11 0,61 0,61 | 1,90 2% 3% 13% | 67% | 37% | 242% 81%
12 0,29 029 | 451 3% | -13% | -26% | 52% | 91% | 177% 177%
13 1,12 1,12 | 339 2% 6% 9% 30% | 233% | 95% 95%
14 0,93 093 | 1,85 | 23% 43% 52% | 17% | 503% | 101% 101%
15 1,15 1,14 | 2,62 7% 18% 29% | 36% | 177% | 92% 88%
16 0,99 0,61 | 9,93 6% 61% | 240% | 75% | 34% | 216% 101%

Comparando os indices de cada empresa, elaborados para o exer-

cicio findo em 2006, aos decis apurados e cruzados com os conceitos

atribuidos a estes, de acordo com a sua posi¢io relativa, conforme a qua-

lificagao atribuida por Matarazzo e reproduzida na metodologia, tem-se

o quadro a seguir:
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QUADRO 4 - Posigao Relativa das Empresas

Indicadores

St .| ot
pre- | Liquidez | Liquidez Girf) do M’arg.em Retor.no Retorno | Endivida- Proprio zagé(.) do Recursos
sa | Corrente | Geral Ativo | Liquida | doAtivo | doPL | mento Capital |

aode . . | nao Cor-

Terceitos Préprio rentes
1 | Satisfatorio | Deficiente Bom Fraco Fraco Bom Péssimo | Péssimo | Péssimo | Satisfatorio
2 Péssimo | Péssimo Fraco Fraco Razodvel Fraco Razodvel | Satisfatdrio | Deficiente | Fraco
3 Bom Bom Fraco Bom | Satisfatério | Satisfatorio | Satisfatdrio | Satisfatdrio | Razodvel Bom
4 Otimo | Satisfatorio | Deficiente | Razodvel | Satisfatério | Razodvel Bom Bom | Satisfatério|  Bom
5 | Deficiente | Fraco | Satisfatério | Otimo Otimo Otimo | Satisfatério | Fraco Péssimo | Péssimo
6 | Satisfatdrio | Satisfatério |  Bom | Deficiente | Péssimo | Péssimo | Deficiente | Deficiente | Deficiente | Fraco
7 | Deficiente | Deficiente |  Fraco Otimo Otimo Bom Otimo Otimo | Satisfatério | Fraco
8 Otimo | Satisfatério | Péssimo | Satisfatério | Péssimo | Razodvel | Otimo Otimo | Satisfatério | Satisfatério
9 Bom Bom Otimo | Satisfatério | Péssimo | Satisfatério | Satisfatério | Satisfatério |  Bom | Satisfatério
10 Fraco | Satisfatorio| Otimo | Razodvel | Péssimo | Deficiente | Razodvel | Razodvel | Razodvel | Deficiente
11 | Razodvel | Satisfatorio | Satisfatério |  Bom Péssimo Bom Razodvel | Razodvel | Deficiente Bom
12 | Deficiente | Fraco Otimo Fraco Péssimo | Deficiente | Satisfatdrio | Satisfatério | Razodvel | Péssimo
13 Bom Otimo Otimo Bom Bom Bom Bom Otimo Bom | Satisfatdrio
14 |Satisfatério | Bom | Satisfatério |  Otimo Otimo Otimo Otimo Otimo | Satisfatério | Razodvel
15 Bom Otimo Bom Otimo Otimo Otimo Bom Bom Bom Bom
16 | Satisfatério | Satisfatério | Otimo Otimo Otimo Otimo | Deficiente |  Fraco Fraco Razodvel

Definida a posi¢io relativa das empresas, cabe ressaltar o que desta-

ca Matarazzo (1998, p. 209), “cada decil é o padrio de comportamento de

uma faixa de empresas do ramo, entendido padrio como base para ava-

liagdes e nio como exemplo ou ideal.” Na empresa 1, realizou-se ajuste

no primeiro decil, classificando a empresa como péssima, tendo em vista

tratar-se de um indice negativo em fungio de uma situagio de um PL

negativo, o que nio poderia retratar uma situagio étima em se tratando

de imobiliza¢io do capital préprio. Cabe destacar que, ao analisar o qua-

dro acima, deve-se considerar o conjunto do setor, pois um indicador

determinado como bom, apesar de financeiramente nio representar uma

boa situagio, o representa no conjunto do setor analisado. A questio que
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se apresenta é que o setor como um todo pode estar em uma situagio
desfavorivel econémica e financeiramente, ou a amostra estudada apre-
senta esta situagio, e, nesse caso, mesmo empresas em situagao desfavo-
ravel econdmica e financeiramente apresentam-se numa situagao relativa
a amostra estudada. O Quadro 5 mostra a distribui¢io das empresas por
indice, com data base em exercicio findo em 2006, organizado de acordo

com o conceito extraido do Quadro 4.

QUADRO 5 - Distribuigio das Empresas (ao lado)

Observa-se que, em cada um dos indices, encontra-se um nime-
ro considerdvel (em média 31,25%) de empresas com conceitos fraco,
deficiente e péssimo. Por outro lado, observa-se também que, em cada
indicador, em média, encontram-se 38% de empresas com conceito 6ti-

mo e bom.

Como passo seguinte, cabe a determinagao de pesos para cada in-
dice. Essa determinagio revelaria a importincia de cada um na composi-
¢ao de indicadores, o que poderia ser realizado cientificamente, mas que

muitas vezes ¢ feito de forma intuitiva pelos analistas.

Considerando a impossibilidade técnica de se realizar cientifica-
mente, pois no se tem todos os elementos necessarios para aplicagio de
técnicas estatisticas capazes de gerar os pesos de cada indicador e, dessa
maneira, avaliar globalmente cada empresa, optou-se em aplicar o fator
de Kanitz.

Mediante o cilculo desse indicador, pode-se avaliar globalmente
a solvéncia ou a insolvéncia financeira das empresas avaliadas. O fator,
obtido a partir de estudos de anilise discriminante, é composto de cinco

outros indices, onde temos de acordo com Matarazzo (1998):
FI= 0,05X,+1,65X,+3,55X,-1,06X -0,33X_
Onde:

FI= Fator de Insolvéncia
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X, = Lucro Liquido/Patriménio Liquido

X, = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo/ Exigfvel Total

X,= Ativo Circulante — Estoques/Passivo Circulante

X, = Ativo Circulante/ Passivo Circulante

X.= Exigivel Total/Patriménio Liquido

Aplicando-se esse critério, o FI foi comparado a seguinte escala
proposta: entre -7 ¢ -3 a empresa ¢ insolvente, entre o intervalo de -3 e

0 configura-se um estado de penumbra (alerta) e acima de 0 a empresa é

considerada numa situagio de solvéncia.

Pelo Quadro 6, de acordo com as informagdes dos balancetes pa-
dronizados do exercicio 2006 para as empresas constituintes do sistema
de transporte avaliado, tem-se o seguinte resultado:

QUADRO 6 — Indice de Kanitz (a0 lado)

Com a utilizagao do indice de Kanitz, percebe-se a necessidade de
atuagio e acompanhamento junto as empresas 2, 6 ¢ 10, a fim de garantir
a manutengio do equilibrio econémico-financeiro do sistema de trans-
porte intermunicipal concedido de transportes, ou seja, do universo em
estudo, 18,75% estd na penumbra, merecendo aten¢io. No entanto, des-
tas, a mais critica seria a concessiondria F, tendo em vista ser a que mais

se afasta do ponto zero.

Cabe destacar que, para fins da aplicagio do indice de Kanitz, foi
calculado o indice de participagio de capitais de terceiros, onde obtemos

os seguintes resultados por empresa:

QUADRO 7 (ao lado)
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6. CONSIDERACOES FINAIS

As iniciativas de utilizagdo do indice-padrio, enquanto ferramenta
de gestao no ambito da contabilidade regulatéria, sao importantes, espe-
cialmente porque as Agéncias detém o acesso as informagdes contibeis
dos agentes regulados e tém como uma de suas missdes assegurar a pres-
tagao adequada do servigo, zelando pelo equilibrio econdmico-financeiro
de todo sistema, o que implica no acompanhamento de cada concessio-
naria.

Os indicadores funcionam como um “exame” ou um “alerta”,
assim, ¢ necessario, em segundo plano, estudar de forma mais detalhada
o comportamento dos mesmos, considerando uma série histérica e quais

os fatores que impactam nos indicadores.

De fato, a avaliagio de um indice e a sua conceituagio como
6timo, bom, satisfatério, razoavel ou deficiente sé pode ser feita atra-
vés da comparagio com padrdes, e essa missio é realmente complexa.
N3o existe o bom ou o deficiente em sentido absoluto. O bom s6 é bom
em relacio a outros elementos. Sabe-se que a anilise de balangos atra-
vés de indices s6 adquire consisténcia e objetividade quando os indices
sao comparados com padrdes, pois, do contririo, as conclusoes se sujei-
tam 2 opinido. Para estabelecer indices-padrao sio necessirios critérios
para definir a populagio em andlise. Inicialmente é necessario escolher
os ramos de atividade que permitam a melhor comparagao possivel dos
indices de uma empresa com os de outras, ou seja, os ramos de ativida-
de devem compreender empresas, possivelmente, semelhantes. No caso
das concessiondrias do transporte rodoviirio de passageiros, as empresas
possuem diferentes estruturas em termos de frota e linha, por exemplo.
Muitas delas ainda atuam, muitas vezes, em diferentes atividades eco-
ndmicas, além do transporte de passageiros. Qutro fator importante ¢ a

forma de operagio das empresas, quando atendem a sistemas diferentes,
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como, por exemplo, interestadual, intermunicipal, urbano, metropolita-
no, etc. Essas particularidades fazem com que o trabalho para defini¢io
de padrdes seja extremamente exaustivo. No entanto, a definigio de pa-
droes pode compensar o seu custo-beneficio. Matarazzo (1998) ensina
que uma vez que os indices-padrio substituem os indices reais das em-
presas, estudar os indices-padrio significa estudar os indices de todas as

empresas.

Por fim, em que pesem as limita¢des da comparagio de indicado-
res apresentadas nesse trabalho, pois se pode incorrer no risco de compa-
rar empresas com estruturas ¢ formas de operagio distintas, vale elucidar
a preocupagio pertinente dos 6rgaos reguladores em expandir suas pes-
quisas na busca de indicadores padroes. A manutengio de exigéncias das
informagdes no plano da contabilidade regulatéria é providencial. A partir
dela, se pode aplicar metodologias que apontem para a formulagio de pa-
droes de desempenho econdmico-financeiro que possam, por exemplo,
orientar o comportamento econdmico-financeiro inicial de uma conces-
siondria, quando da realizagio das concessoes mediante licitagio. Ou, até
de forma mais avangada, contribuir na elaborag¢io de instrumentos de re-
gulacio que possam impactar na continuidade empresarial das empresas,

para fins de garantir a perenidade da prestacio do servigo publico.
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CONTABILIDADE
REGULATORIA: proposta de
elaboracao de um elenco de contas
padrao visando o monitoramento
dos custos e investimentos nos

servicos de Estacoes Rodoviarias do
Estado do Rio Grande do Sul

Airton Roberto Rehbein!

Lucimara Reis da Silva Stroher?

RESUMO: O presente estudo apresenta uma proposta de modelo de Elenco de
Contas Padrio e sugere o uso pelas empresas prestadoras dos servigos de Estagdes
Rodovidrias no Estado do Rio Grande do Sul enquadradas em primeira e segunda
categoria pelo poder concedente, auxiliando o 6rgio regulador, a AGERGS, na re-
dugio da assimetria de informagdes econdmico-financeiras em relagio as conces-
sionarias.

Palavras-chave: Contabilidade Regulatéria. Elenco de Contas. Estacdes Ro-
doviarias.

1. INTRODUCAO

Os servigos prestados pelas Estacoes Rodovidrias sio concedi-
dos pelo Departamento Auténomo de Estradas e Rodagens (DAER). A
AGERGS possui a fun¢io da regulagio, visando assegurar a qualidade

dos servigos concedidos, bem como gerenciar informagdes econdmico-

'Mestre em Controladoria e Técnico Superior da AGERGS.

2Contadora.
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financeiras que contribuam aos estudos sobre a manutengio do equili-

brio econdmico-financeiro das concessionarias.

Dessa forma, para que haja controle da atividade regulada, ¢ ne-
cessdria a andlise do desempenho econémico-financeiro das empresas
que prestam servigo nesse segmento, detendo a contabilidade um papel
fundamental, pois suas informagoes influenciam, por exemplo, de forma
estratégica nas decisdes sobre investimentos e na politica de custos, sendo
que as informagdes do passado e presente sio utilizadas para projetar o
tuturo.

A contabilidade, quando utilizada como instrumento informa-
cional pelas entidades reguladoras, denomina-se Contabilidade Regula-
toria e suas informagdes auxiliam na redugao da assimetria da informagio
que ocorre quando uma das partes na transagio conhece ou sabe de um
fato material relevante que a outra parte desconhece. Sabe-se que o mo-
delo regulatério deve ser estruturado de forma a reduzir a existéncia da
assimetria informacional, sendo que a adogio da contabilidade através do
uso de um Elenco de Contas Padrio contribui positivamente para esse
processo, 2 medida que permite acdmulo de informacoes de concessio-
ndrias facilitando a comparagio e estudo das demonstragdes contabeis das

diversas empresas.

As Agéncias Reguladoras foram criadas, dentre outros motivos,
com a finalidade de garantir um ambiente de equilibrio na prestagio
dos servicos, harmonizando os interesses dos usuirios, concessionarias
e poder concedente, de acordo com os contratos de concessio firmados.
Dessa forma, o controle da atividade regulada é uma forma indireta de
accountability, relacionando-se ao processo de prestagio de contas, deten-

do a contabilidade regulatdria especial contribui¢io ao processo.

A contabilidade regulatéria, portanto, deve ser desenvolvida para
o controle da atividade regulada, como meio de induzir o prestador de
servigo a aumentar sua produtividade e deve consistir na instru¢ao de
normas ¢ procedimentos pautados na credibilidade e transparéncia das

informagdes. Ela nio deixa de ser uma forma peculiar da contabilidade de
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custos, visto que a formatagio do elenco e do plano e a classificagio das

contas serdo realizadas em fungio de objetivos regulatérios.

A contabilidade regulatéria visa auxiliar nos controles das ativida-
des delegadas pelo poder publico, buscando acumular e sintetizar as in-
formacoes relativas as entidades investigadas para facilitar os estudos do
desempenho econdémico-financeiro pelo regulador. E uma ferramenta
desenvolvida para o controle da atividade regulada que consiste na ins-
trugao de normas e procedimentos pelo érgio regulador, visando 2 ob-
tengio de informagdes de interesse dos cumprimentos dos contratos de
delegacio realizados. Para ser consistente e eficaz, deve ser controlada
periodicamente para garantir a transparéncia e credibilidade das infor-
magoes.

A contabilidade no processo regulatério tem papel fundamental
como principal fonte de informagdes das empresas, objetivando o con-
trole dos ativos, passivos e resultados, principalmente o monitoramen-
to dos custos, visando principalmente subsidiar os processos de reajuste
e revisao tarifirios. Para introduzi-la é preciso estabelecer o objetivo da
informagio a ser prestada e o nivel de detalhamento das informagdes a

serem fornecidas pelas concessionarias.

A padronizagio da classificagio contibil de um elenco de contas
tem por objetivo instituir um sistema uniforme de contas que permita ao
regulador prever os eventos econémicos ¢ comparar desempenhos eco-

ndmico-financeiros de acordo com as demandas de cada mercado.

Nesse contexto, esse trabalho apresenta um elenco de contas pa-
drao para as prestadoras de servigos de estagoes rodovidrias do Estado
do Rio Grande do Sul, onde se buscou apresentar as contas de forma a
espelhar, principalmente, a operagio da atividade fim, bem como ativi-
dades acessérias executadas pelas concessionarias. A legislagao atual desse
segmento de atividade permite que a pessoa juridica exerca diversas ati-
vidades, além da exploragio dos servigos concedidos. Assim, a elaboragio
do elenco de contas padrio possui muitas complexidades, na medida em
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que devem ser segregadas as atividades de interesse e controle pela Agén-

cia Reguladora.

O tema proposto ¢ relevante para organizar e normatizar as in-
formacdes contdbeis dos servicos prestados pelas estagdes rodovidrias no
Estado, pois permitird que as demonstragdes contdbeis sejam padroniza-
das, permitindo a organizagio das informagoes para fins de anilise geren-
cial. Para o agente regulador é fundamental introduzir instrumentos que
proporcionem a redugio da assimetria informacional com a finalidade
de desempenhar adequadamente as suas fungdes. O elenco de contas
padrio para uso das empresas que prestam os servigos concedidos de es-
tagdes rodovidrias certamente contribuird positivamente, uma vez que se
descriminard de forma mais clara as receitas, custos, despesas e investi-

mentos nessa atividade.

Assim, o objetivo geral desse trabalho ¢ elaborar e sugerir um elen-
co de contas padrio para uso das concessiondrias de estagdes rodovidrias

do Estado do Rio Grande do Sul. Os objetivos especificos serao:

a) acessar a legislagao do Estado pertencente ao poder concedente e agente

regulador, em relagio 3 prestacio dos servicos das estagdes rodovidrias;

b) estudar o segmento de atividade de prestagio de servigos das estagoes

rodovidrias, buscando verificar as suas caracteristicas de funcionamento;

c) através de pesquisas bibliogrificas e de estudo de elenco de contas pa-
drao emitidos por 6rgaos reguladores, estudar os elementos necessirios
para elaboragio e sugestio de um elenco de contas padrio para uso das
concessiondrias na atividade de prestagio de servigos de estagio rodovi-
aria;

d) a partir da legislagio pertencente ao setor, das caracteristicas de funcio-
namento e do estudo bibliogrifico, elaborar um elenco de contas padrao
para uso das empresas que prestam os servigos concedidos de estagoes

rodovidrias.
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2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 INFORMACAO CONTABIL

O Conselho Federal de Contabilidade aprovou a Norma Brasileira
de Contabilidade Técnica (NBC T) 1 pela Resolug¢io n® 1.121/08, onde
determina as caracteristicas das informagdes contdbeis, visando possibi-
litar a0 usudrio o conhecimento da evolug¢io da atividade numa mesma
entidade, ou em diversas entidades, ao longo do tempo. Sobre a utili-
zagao da informagio contdbil, a Resoluglo discorre que os usudrios sio
pessoas fisicas ou juridicas com interesse na entidade e que utilizam as in-
formacoes contibeis desta para seus préprios fins, de forma permanente
ou transitdria. Quanto aos atributos da informagio contabil, a Resolugio
1.121/08 define como indispensiveis a confiabilidade, relevincia, com-
preensibilidade e a comparabilidade.

2.2 PLANO DE CONTAS

A informagio contdbil se materializa 2 medida que se utiliza um
plano de contas para permitir a elaboragio das demonstragoes contibeis.
Embora o objetivo desse trabalho seja elaborar e sugerir o uso de um
elenco de contas padrio pelas concessiondrias faz-se necessirio entender
os conceitos que envolvem a formata¢ao de um plano de contas. O elen-
co de contas padrio proposto faz parte de um conjunto mais amplo de
normatizagao contdbil, o plano de contas. Assim, deseja-se que num se-
gundo momento o elenco de contas padrao sugerido possa receber uma

abordagem mais ampla em forma de Plano de Contas Padrio.
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2.2.1 Conta Contabil

O conceito de conta pode ser tomado como expressao qualitativa,
estitica e dinimica de fatos patrimoniais da mesma natureza, ocorridos
ou por ocorrer, em uma empresa ou em uma entidade, sendo, portanto,
o instrumento adotado para guardar memoria, reunindo acontecimentos
patrimoniais de natureza idéntica e possuindo, por esta razio, um objeto

certo. Diversos autores definem o conceito de conta, conforme a seguir:

Conta ¢ um conjunto de levantamentos, refletindo um elemento ou
componente formado ou em formagio, efetivo ou potencial, de um
patriménio aziendal ou de terceiros, do qual exprime, geralmente, a va-
ridvel grandeza em uma dada medida, quase sempre monetiria (VIN-
CENSO MAIS apud SA, 1998).

Conta ¢ o nome que identifica um componente patrimonial (Bem,
Direito, Obrigagio ou Patrimoénio Liquido) ou um componente de re-
sultado (Despesa ou Receita).

As contas exercem papel de grande importancia no processo contabil. E
através delas que a Contabilidade consegue atingir o seu objetivo, que
consiste no registro e no controle dos fatos responséveis pela gestio do
patrimoénio da entidade (RIBEIRO, 2001).

Uma conta tem sempre um objeto distinto de outras contas, por-
que redne fatos de caracteristicas proprias, iguais por natureza e que su-

cedem no patrimoénio.

O objeto de uma conta, seja ela qual for, simples ou complexo, deve,
portanto, formar um todo em si que aparega liquidamente distinto dos
objetos de outras contas, que nio seja, em suma, inteiramente seme-

lhante a qualquer outra: deve ter por base um todo homogéneo que
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resulte, isto é, de partes semelhantes que possam ser observadas sob
qualquer aspecto como tal (BESTA apud SA, 1998).

Ribeiro (1998) define as contas como classes de valores, patrimo-
nios ¢ idéias, com denominacio propria e valor ou expressio numérica.
Para expor de forma clara e sintética o objeto de uma conta, ou seja, a
natureza dos fendmenos que ela retine, adota-se uma expressao tecnica-

mente denominada de titulo.

Titulo é, portanto, a palavra ou designac¢io que d4 nome a uma conta,
evidenciando seu objeto, ou seja, a razio para a qual foi aberta ¢ a classe
de valores que registra; é uma identificagio imprescindivel na técnica
dos registros (SA, 1998).

As contas sio sempre examinadas e estudadas em func¢io de ou-
tros acontecimentos, portanto devem sempre evidenciar as relagoes entre
fatos, porque a toda causa corresponde um efeito e no patriménio os fe-
ndémenos ou acontecimentos com ele havidos processam-se através dessa

constante relacio.

2.2.2 Elenco de Contas

O elenco de contas consiste na relagio das contas que serdo utili-
zadas para o registro dos Fatos Administrativos decorrentes da gestio do
patriménio da empresa. Envolve a intitulagio (nome) e o c4digo de cada
conta, segundo Ribeiro (2001). Conforme a disposigio apresentada por
S4 (1998), representa a relagio dos titulos das contas, sendo que existem
elencos que apresentam apenas a relacio dos titulos, chamado de Tipo
Simples, que ¢ o estado natural ou tipico. Existe também o Tipo Com-
plexo que apresenta o agrupamento e codificagio das contas, sendo mais

técnico e normalmente adotado.

107



108

Marco Regulatério

2.2.3 Funcgao das Contas

Funcio de uma conta € sua ag¢io, para que serve, qual o papel que
desempenha na escrituracio, ou entio a explicagao do objeto da conta, a

expressao descritiva da natureza dos fatos registraveis na conta.

Na descri¢io das fungdes, entretanto, é preciso que se objetive o pro-
blema com todas as suas mindcias e evitando que existam contas de
fungaes dibias ou em estado de colisio com outras (SA, 1998).

Conclui-se que a fun¢io da conta nos determina exatamente para o

que ela serve e em quais situagoes ela deve possuir registros.

2.2.4 Funcionamento das Contas

Pelo funcionamento das contas é estabelecida a relagio da conta
com as demais contas, evidenciando como se comporta diante de seu
objeto. Demonstra como se debita, como se credita, qual a natureza de

seus saldos e quais as outras contas estabelecem contatos.

2.2.5 Plano de Contas

O plano de contas, de acordo com Ribeiro (2001), ¢ um conjunto
de contas, diretrizes e normas que disciplinam as tarefas do setor de con-

tabilidade, objetivando a uniformizagio dos registros contibeis.

Plano de contas é uma peca na técnica contibil que estabelece previa-
mente a conduta a ser adotada na escrituragio, através da exposigio das
contas em seus titulos, fungdes, funcionamento, grupamento, anilises,
derivacoes, dilatacdes e reducdes (SA, 1998).
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O plano de contas ¢ um instrumento de grande importincia no
desenvolvimento do processo contibil de uma empresa, devendo ser en-
tendido como um conjunto de normas essenciais com a finalidade de
estabelecer, previamente, tudo o que diz respeito as contas a serem adota-
das nos registros contibeis de uma empresa, devendo abranger, portanto,
toda a extensio do conceito, funcio, funcionamento e relagdes das con-
tas, a fim de que se possa realmente ter pecas contibeis que preencham

suas finalidades.
Segundo S3 (1998), um plano de contas deve:
a) oferecer principios contibeis gerais para registros e demonstragoes;
b) apresentar o titulo das contas;
c) apresentar a classificagio das contas;
d) apresentar a fungio das contas;
e) explicar o funcionamento das contas;
f) apontar a relagio entre os grupos ou mesmo entre as contas;
g) regular o registro das contas;
h) estabelecer a anilise e os cédigos das contas;
1) prever as derivagdes das contas;
j) indicar critérios de avaliagio;
k) oferecer modelos de demonstragio.

Segundo Si (1998), para efeitos de um plano de contas, deve-se
considerar também: a) titulo da conta; b) fung¢des das contas; c) funcio-
namento das contas; d) classificagao; ¢) grupamentos e f) c6digos.

3. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

O presente trabalho tem contribuicio especifica ao tema denomi-
nado contabilidade regulatéria que visa auxiliar nos controles das ativi-
dades delegadas pelo poder publico, reduzindo a assimetria da informa-

¢ao entre o regulado e regulador, representando um avango em relagao
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A contabilidade financeira. Ela permite a interpretacio das informacoes
econdmico-financeiras da concessio, visando apoiar os estudos sobre o

equilibrio econdmico-financeiro dos contratos e a modicidade tarifaria.

Para o entendimento adequado da relevincia do desenvolvimento
pratico deste trabalho, que tem por objetivo elaborar e sugerir um elen-
co de contas padrio as estagoes rodovidrias, ¢ fundamental identificar o
papel dos principais atores que participam neste contexto, quais sejam: o
poder concedente (DAER) e a Agéncia de Regulagio (AGERGS).

3.1 PODER CONCEDENTE - DAER

A Lei Estadual 6.187/71 legisla sobre os servigos prestados pelas es-
tagoes rodovidrias, ja a regulamentagio do funcionamento das mesmas ¢é
realizada pelo Ato do DAER 31.512/99. O conselho de trafego do DAER,
de acordo com a Decisio n°® 10.647/03, segrega as estagOes rodovidrias em
quatro categorias por faixas de faturamento.

O Ato n® 31.512/99 dispde sobre os requisitos para funcionamento
das estagdes rodoviarias de acordo com sua categoria, conforme quadro

a seguir:

QUADRO 1 - Requisitos para Funcionamento das Estagoes Rodovidrias
por Categoria.

Requisitos para Funcionamento das Estac6es Rodoviarias Conforme Categoria

* Sala de espera
¢ Fralddrio

* Instalagdes Sanitirias

1* Categoria * Depositos de bagagens e encomendas

* Escritério para fiscalizagio

* Bar e restaurante

* Diversos
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2? Categoria

* Sala de espera

¢ Fraldirio

* Instalacbes Sanitirias

* Depésitos de bagagens e encomendas

* Bar e restaurante

3% Categoria

* Sala de espera

* Fraldario

* Instalacdes Sanitirias

* Depésitos de bagagens e encomendas

* Bar e restaurante

4* Categoria

* Sala de espera

* Instalagbes Sanitdrias

* Depésitos de bagagens e encomendas

* Bar e restaurante

Fonte: Ato n® 31.512/99 — DAER.

Conforme consulta no site do DAER, em 18/07/2008, constam 326

estagdes rodovidrias concedidas, conforme descrigio abaixo:

001 rodovidria estd enquadrada na classe especial

034 rodovidrias estio enquadradas na 1* categoria

034 rodovidrias estao enquadradas na 2° categoria

047 rodovidrias estao enquadradas na 3* categoria

210 rodovidrias estio enquadradas na 4* categoria

No Estado do Rio Grande do Sul, existe apenas uma estagio rodo-

vidria que estd enquadrada na categoria especial, que € a Estacio Rodovi-

aria de Porto Alegre.
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FIGURA 1 - Demonstrativo das Categorias das Estagdes Rodovidrias

Especial
0%

Primeira
10%

Segunda

O 10%

Terceira

@ Quarta 15%

65%

Fonte: DAER.

Nos art. 29 e 30, capitulo VII, da Lei Federal 8.987/95, estio previs-
tas as incumbéncias do poder concedente:

Art. 29. Incumbe ao poder concedente:

I - regulamentar o servigo concedido e fiscalizar permanentemente a
sua prestagao;

II - aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;

III - intervir na prestacio do servigo, nos casos e condigdes previstos
em Lei;

IV - extinguir a concessio, nos casos previstos nesta Lei e na forma
prevista no contrato;

V - homologar reajustes e proceder a revisio das tarifas na forma desta
Lei, das normas pertinentes e do contrato;

VI - cumprir e fazer cumprir as disposi¢des regulamentares do servigo

e as clausulas contratuais da concessio;

VII - zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar e solucio-
nar queixas e reclamacdes dos usudrios, que serdo cientificados, em até
trinta dias, das providéncias tomadas;

VIII - declarar de utilidade publica os bens necessirios a execugio do
servico ou obra publica, promovendo as desapropriacoes, diretamente
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ou mediante outorga de poderes 3 concessiondria, caso em que serd

desta a responsabilidade pelas indenizagoes cabiveis;

IX - declarar de necessidade ou utilidade ptublica, para fins de institui-
¢ao de servidio administrativa, os bens necessirios 2 execugio de ser-
vigo ou obra publica, promovendo-a diretamente ou mediante outorga
de poderes a concessiondria, caso em que serd desta a responsabilidade

pelas indenizagdes cabiveis;

X - estimular o aumento da qualidade, produtividade, preservagio do
meio-ambiente e conservagio;

X1 - incentivar a competitividade; e

XII - estimular a formagio de associagdes de usudrios para defesa de

interesses relativos ao servico.
3.2 AGENCIA DE REGULACAO - AGERGS

Atenta a discussio nacional sobre o papel das Agéncias Regulado-
ras, a Associagio Brasileira de Agéncias Reguladoras (ABAR) solicitou,
em 2003, ao Dr. Floriano de Azevedo Marques Neto® uma anélise sobre
a moderna regulagio estatal, abrangendo a importincia das Agéncias no
exercicio desta fungio ptblica, os fundamentos juridicos dos agentes re-
guladores no Direito brasileiro e a separagio que deve existir entre politi-

cas publicas e atividade regulatéria, conforme descrito abaixo.

As Agéncias como Autoridades Reguladoras Independentes

O termo Agéncia gera trés problemas conceituais na tradi¢io juridica
brasileira. O primeiro, em fun¢io da indefini¢io terminoldgica ditada
pela origem americana do nome. O segundo, pela dificuldade de encai-
xe do termo na tradigio do Direito brasileiro. E o terceiro decorre do
fato de que a Constituigio Federal (artigo 21, XI e artigo 177, § 2°, III),
ao referir-se expressamente a entes reguladores, utilizou o termo 6rgio

regulador e nio Agéncias.

Por uma questio didatica e metodoldgica, preferimos usar o termo Au-

3 Advogado, Professor Doutor do Departamento de Direito Puablico da Faculdade de Direito da
Universidade de Sio Paulo e membro do Comité Executivo da Sociedade Brasileira de Direito Ptblico.
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toridades Reguladoras Independentes. Essa designagio, constante na
doutrina européia, portuguesa em particular, tem o mérito de nela em-
butir os trés aspectos centrais para caracterizar as Agéncias: serem elas
6rgios publicos, dotados de autoridade, voltados ao exercicio da fungio
de regulagio e caracterizados pela independéncia. No exercicio de suas
funcdes regulatdrias, as Agéncias retinem os seguintes poderes:

a) normativo: comandos gerais para o setor regulado, complementando
a legislagio existente;

b) de outorga: emissio, obedecendo 3s politicas publicas apliciveis ao
setor, de licengas, autorizagdes, injung¢des, com vistas a franquear ou
interditar o exercicio de uma atividade regulada a um particular;

¢) de fiscalizagio: seja pelo monitoramento das atividades reguladas ou
pela aferi¢io das condutas dos regulados, buscando impedir o descum-
primento de regras ou objetivos regulatdrios;

d) sancionatério: aplicar adverténcias, multas ou mesmo cassagdes de
licengas e obrigar o particular a reparar um consumidor ou corrigir os
efeitos de uma conduta lesiva a algum valor ou interesse tutelado pelo
regulador;

e) de conciliagio: conciliar ou mediar interesses de operadores regula-
dos, consumidores isolados ou em grupos ou ainda de agentes econd-
micos que se relacionam com o setor regulado, embora no Ambito da
cadeia econdmica;

f) de recomendacio: subsidiar, orientar ou informar o poder politico,
recomendando medidas ou decisdes a serem editadas no Ambito das
politicas publicas.

A Lei Estadual n® 10.931/97 criou a AGERGS, com natureza autir-
quica dotada de autonomia financeira, funcional e administrativa, estan-
do sobre a sua competéncia a regulagio dos servigos publicos delegados
prestados no Estado do Rio Grande do Sul, com os objetivos descritos no
art. 2° desta Lei, conforme abaixo:

I - assegurar a prestagio de servigos adequados, assim entendidos aque-
les que satisfazem as condigOes de regularidade, continuidade, efici-
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éncia, seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagio ¢
modicidade nas suas tarifas;

II - garantir a harmonia entre os interesses dos usudrios, concessiona-
rios, permissiondrios e autorizatirios de servi¢os publicos;

III - zelar pelo equilibrio econdmico-financeiro dos servigos publicos

delegados.

De acordo com o art. 3° da Lei n® 10.931/97, a atividade reguladora
da AGERGS seri exercida, em especial, nas seguintes areas:

a) saneamento;

b) energia elétrica;

¢) rodovias;

d) telecomunicagdes;

e) portos e hidrovias;

f) irrigagio;

g) transportes intermunicipais de passageiros, inclusive suas estagoes;
h) aeroportos;

1) distribuigio de gis canalizado;

j) inspecio de seguranga veicular.

De acordo com o art. 4° da Lei n® 10.931/97, compete a

AGERGS:

I - garantir a aplicagio do principio da isonomia no acesso e uso dos ser-
vigos publicos por ela regulados; (Redagio dada pela Lei n® 11.292/98)
II - buscar a modicidade das tarifas e o justo retorno dos investimentos;
(Redagio dada pela Lei n® 11.292/98)

III - cumprir e fazer cumprir, no Estado do Rio Grande do Sul, a legis-
lagio especifica relacionada aos servigos puablicos delegados; (Redagio

dada pela Lei n® 11.292/98)

IV - homologar os contratos e demais instrumentos celebrados, assim
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como seus aditamentos ou extingdes, nas dreas sob sua regulagio, ze-
lando pelo seu fiel cumprimento, bem como revisar, no imbito de suas
competéncias, todos os instrumentos ji celebrados antes da vigéncia da
presente Lei; (Redagio dada pela Lei n® 11.292/98)

V - fixar, reajustar, revisar, homologar ou encaminhar, ao ente delegante,
tarifas, seus valores e estruturas; (Redacio dada pela Lei n® 11.292/98)

VI - orientar a confecg¢io dos editais de licitagio e homologi-los, obje-
tivando a delegagio de servigos publicos no Estado do Rio Grande do
Sul; (Redacio dada pela Lei n® 11.292/98)

VII - propor novas delegacoes de servigos publicos no Estado do Rio
Grande do Sul, bem como o aditamento ou a extingio dos contratos
em vigor; (Redagio dada pela Lei n® 11.292/98)

VIII - requisitar 2 administragdo, aos entes delegantes ou aos presta-
dores de servigos publicos delegados as informagdes convenientes ¢
necessarias ao exercicio de sua fung¢io regulatéria; (Redagio dada pela

Lei n® 11.292/98)

IX - moderar, dirimir ou arbitrar conflitos de interesse, no limite das
atribuigbes previstas nesta Lel, relativos aos servigos sob sua regulacio;
(Redagio dada pela Lei n° 11.292/98)

X - permitir o amplo acesso as informagoes sobre a prestagio dos ser-
vigos publicos delegados e as suas préprias atividades; (Redacio dada
pela Lei n° 11.292/98)

XI - fiscalizar a qualidade dos servigos, por meio de indicadores e pro-
cedimentos amostrais; (Redagio dada pela Lei n® 11.292/98)

XII - aplicar sang¢des decorrentes da inobservincia da legislagio vigente
ou por descumprimento dos contratos de concessio ou permissio ou
de atos de autorizagio do servico publico; (Redagio dada pela Lei n°
11.292/98)

XIII - fiscalizar a execucio do Programa Estadual de Concessio Ro-
dovidria no Rio Grande do Sul, compreendendo os seguintes Pélos
Rodoviirios constituidos de rodovias federais e estaduais agrupadas por
regido. (Redagio dada pela Lei n°® 11.292/98)
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3.3 ELENCO DE CONTAS PADRAO SUGERIDO

Com a premissa de que na legisla¢io pesquisada nio se tem nor-
matizagio impeditiva de que uma concessiondria de estagio rodovidria
no Estado do Rio Grande do Sul possa explorar outras atividades eco-
ndmicas sobre a mesma pessoa juridica, elaborou-se o elenco de contas
padrio considerando a possibilidade de o concessiondrio abrigar, além
da prestacao de servigos concedidos de terminal de estagio rodoviiria,
outras atividades que normalmente se complementam, como por exem-
plo, a atividade comercial de bar e restaurante, ou ainda a atividade de
prestagao de servigos de hotelaria.

Assim, o elenco de contas padrio busca apresentar em particular
as informagdes econdmico-financeiras que pertencem a concessao das
estacoes rodovidrias e contemplar rubricas a serem disponibilizadas para
informagdes de atividades comerciais e, também, a atividade de presta-
¢ao de servigos possivelmente executados pela pessoa juridica. O elen-
co de contas sugerido ainda nio apresenta as previsdes da Lei Federal
n° 11.638/07, que alterou dispositivos da Lei das Sociedades por Agoes.
Apresenta-se abaixo o elenco de contas padrio.

QUADRO 2 - Elenco de Contas Padrao

00 | 00 [ 00| 00 |Ativo

00 | 00 [ 00| 00 | Circulante

01 ] 00 ] 00| 00 |Disponibilidade

01| 01 [ 00 | 00 | Caixa e bancos

01 ] 01 {0100 | Numeririo em caixa

01 | 01 {0101 [ Numeririo em caixa

01 | 01 [ 02| 00 |Banco conta movimento

01| 01 { 02| 01 | Banco conta movimento

01 02 |00 | 00 | Aplicagbes financeiras de liquidez imediata

[EN U [JUEN [FUSNY) UEN NN =N [[SSNy QU JUNN
[ENN NI (FUN U U U NN [N JUEN o)

01 | 02 | 01 | 01 | Aplicagbes financeiras de liquidez imediata

Clientes e operagdes a receber - servigos estagio rodovidria e outras

L 102101100 00 atividades

11 11]02]01|01]00 |Clientes e operagoes a receber - servigos estagio rodovidria
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11110201 |01]01 |Operagoes a receber

111102010102 |Clientes

11110201 |01]03 |Cartdes de crédito

111102010104 |Cheques pré-datados

11 1]02]01|01]05 |(-)Provisio para créditos de liquidagio duvidosa - PCLD
11110201 |02]00 |Clientes ¢ operagdes a receber - outras atividades
11110201 |02]01 |Operagdes a receber

11110201 |02]| 02 |Aluguéis areceber

11110201 |02] 03 |Outras contas a receber

11110201 ]02]|04](-) Desconto bancirio

111102010205 |(-) Provisio para créditos de liquidagio duvidosa - PCLD
11 1]03]00|00]|00 |Outros créditos

111 ]103]01]00]|00 |Adiantamentos servigos estacio rodovidria e outras atividades
111 ]103]01]01|00 |Adiantamento - servigos estagio rodovidria

1| 1]03]01]01]| 01 |Adtoafuncionirios

11 1]03]01|01]02 |Outros adiantamentos

11 1]03]|01|02]00 |Adiantamento - outras atividades
111103010201 |Outros adiantamentos

1 (1103|0200 00 |Impostos e contribui¢des a recuperar

111 ]03]02]01]01 |Impostode renda pessoa juridica a recuperar

111 ]03]02]01]| 02 |Contribui¢io social sobre o lucro liquido a recuperar

11 1103]02]01]|03 |PIS arecuperar

11 1]03]|02]01] 04 |Cofins a recuperar

111103020105 |Outros tributos a recuperar

11 1]04|01|00]| 00 |Estoques - servigos estagio rodovidria e outras atividades
11 1]04|01|01]00 |Estoques - servigos estagio rodoviria

11 1]04|01|01]01 |Material de expediente

11110401 |01]02 | Material de informtica

1 1104|0101 03 |Material de limpeza

1 |1 ]04]01]01] 04 |Material para encomendas

11 11]104]01]01]|05|Outros estoques

1] 1]04|01|02]00 |Estoques - outras atividades

111 1]04]01]02|01 |Produtosem comercializagio

111 ]104]01]02]| 02 |Outros estoques

111105101 10000 (li)eesspesas antecipadas - servigos estagio rodovidria e outras ativida-
11 1]05]01|01]00 |Despesas antecipadas - servios estagio rodovidria
111 ]105]01]01]| 01 |Segurosaapropriar

11110501 |01] 02 |Outras despesas antecipadas

1] 1]05]01]02] 00 |Despesas antecipadas - outras atividades

11 1]105]01]02]01 |Seguros aapropriar

11 110501 |02]99 |Outras despesas antecipadas
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1 121]00]00|00]| 00 |Realizdvel alongo prazo

11210110t 1ooloo C}iéntes e operages a receber - servigos estagio rodovidria e outras
atividades

1 121]01]01|01]00 |Clientes e operagoes a receber - servigos estagio rodovidria

1 12]01]01|01]01 |Clientes e operagoes a receber - servigos estagio rodovidria

112 ]01]01]01]02|(-)Provisio para créditos de liquidagio duvidosa - PCLD

112 01|01 ]02]00 |Clientes e operagdes a receber - outras atividades

1 12]01]0102]01 |Clientes e operagdes a receber - outras atividades

1 12]01]01|02]| 02 |(-)Provisio para créditos de liquidagio duvidosa - PCLD

112 (02|01 ]00]| 00 |Outros créditos - servigos estacio rodovidria e outras atividades

112 (02|01 ]01]00 |Outros créditos - servigos estacio rodoviiria

112 (02|01 ]01]| 01 |Outros créditos - servigos estacio rodoviiria

1 12102]01|02]00 |Outros creditos - outras atividades

1 121]02]01|02] 01 |Outros créditos - outras atividades

112 los!lorlooloo dDec;spesas antecipadas - servigos estagio rodovidria e outras ativida-

112 ]03]01]01]00 |Despesas antecipadas - servigos estagio rodovidria

11210301 ]01] 01 |Despesas antecipadas - servicos estagio rodovidria

112 ]03|01[02] 00 |Despesas antecipadas - outras atividades

1 12]03]01|02]| 01 |Despesas antecipadas - outras atividades

113 ]100|00]00]|00 |Permanente

113 ]01|01]00]| 00 |Investimentos - servicos estagio rodovidria e outras atividades

113 (01|01 ]01]|00 |Investimentos - servi¢os estagio rodoviiria

113 (01| 01]01]| 01 |Participagdes societirias permanentes

113 ]01|01]01] 02 |Outros investimentos

113101 |01 ]02]00 |Investimentos - outras atividades

1 13101 ]01]02] 01 |Participagdes societirias permanentes

113 ]01|01]02] 02 |Outros investimentos

113 ]01]02]00]| 00 |Imobilizado - servigos estagio rodovidria e outras atividades

113101 |02]01]00 |Imobilizado - servicos estagio rodovidria

113 ]101]02]01] 01 |Terrenos

113 (01| 02]01]| 02 |Edificagdes, obras civis e benfeitorias

113 ]01]02]01]03 |(-) Depreciagio acumulada

113 ]01]02]01]04 |Miquinas e equipamentos

113 ]01]02]01]05 |(-)Depreciagio acumulada

113 ]01]02]01]06 |Veiculos

113 ]01]02]01]07 |(-) Depreciagio acumulada

113 ]01]02(01]|08 |Mobveis e utensilios

113 ]01]02]01]09 |(-) Depreciagio acumulada

113 ]01]02]02]|00 |Imobilizado - outras atividades

113 ]101]02]02] 01 |Terrenos

113 01| 02]02]| 02 |Edificagdes, obras civis e benfeitorias
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113 ]01|02]02]03 |(-) Depreciagio acumulada

113 ]101]02]02])04 |Miquinas e equipamentos

113 ]01]02]02]05](-) Depreciagio acumulada

113101020206 |Veiculos

113 ]01|02]02] 07 |(-) Depreciagio acumulada

113 ]01]02]02] 08 |Moveis e utensilios

113 ]01|02]02]09 |(-)Depreciagio acumulada

113 (01 ]03]00|00 |Diferido - servicos estagio rodovidria e outras atividades

113 ]01]03]01]|00 |Diferido - servicos estagio rodovidria

113 ]01|03]01]01 |Atvodiferido em curso - despesas pré-operacionais

1 13 ]01)03]01] 02 ]Ativo diferido em curso - benfeitorias em propriedade de terceiros

113 ]01)03]01] 03 ]Ativo diferido em curso - outras despesas diferidas

113 ]01]03]02]| 00 |Diferido - outras atividades

113 ]01|03]02]01 |Atvo diferido em curso - despesas pré-operacionais

113 ]01|03|02]| 02 |Ativo diferido em curso - benfeitorias em propriedade de terceiros

113 ]01|03]02]|03 |Ativo diferido em curso - outras despesas diferidas

210 (000000 ]|O00 |Passivo

2 [ 1100|0000 00 |Passivo circulante

s> 11101 looloolon Obrigag()e§ por emprést. ¢ financiam. - servigos estagio rodovidria
¢ outras atividades

2 | 1]101]01]01]|00 |Empréstimos e financiamentos - servigos estagio rodovidria

2 | 1]01]01]01]01 |Empréstimos e financiamentos - servigos estagio rodovidria

21 1]01]02]01]00 |Empréstimos e financiamentos - outras atividades

2 | 1]01]02]01]|01 |Empréstimos ¢ financiamentos - outras atividades

2 [ 1 102[00|00]|00 |Fornecedores - servigos estagio rodovidria e outras atividades

2 [ 110201 |01]|00 |Fornecedores - servigos estagio rodovidria

2 1 110201 ]|01]| 01 |Fornecedores

2 | 1]102]02]01]00 |Fornecedores - outras atividades

2 | 1]102]02]01]01 |Fornecedores

2 | 1]103]00|00]| 00 |Obrigacdes sociais e tributdrias

2 1 1]03]01 01|00 |Obrigagdes tributirias

21 1]103]01]01]01|IRP]arecolher

2 | 1103 |01 |01]|02|Contribuigio social a recolher

2 | 1]103]|01|01]03 |PISarecolher

21 1]03]01]01] 04 |Cofins arecolher

2 110301 ]|01]|05]|ISSQN arecolher

2 | 11]103]01]01] 06 |Simples Nacional a recolher

2 | 1]03]01]|01]07 |Obrigacoes tributdrias-parcelamento

2 [ 1]03]01]01]08 [ICMS arecolher

21 1]103]01]01]09 |Outrosimpostos e contribuicdes a recolher

2 | 1]103]02]01]|00 |Obrigacdes sociais - servigos estagio rodovidria e outras atividades

2 | 1]103]02]01]01 |INSSarecolher
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2 11]103]02]01]|02|FGTS arecolher

2 1 1]03]02]01]03 |Outras obrigacdes sociais

2 1 1]04]00]00] 00 |Obrigagdes c/pessoal

511 Loslot Lot oo dOel;rigagées ¢/pessoal - servigos estagio rodovidria e outras ativida-

2 1 1]04]01|01]01 |Saldriosa pagar

2 [ 1 [04]01]|01]| 02 |Férias a pagar

2 1 1]04]01]01]03 |13°Saldrio a pagar

2|1 1]04]01|01]| 04 |Outras obrigacdes com pessoal

2 [ 1 105]00]00]| 00 |Provisdes

2 [ 1 (05|01 |01]|00 |Provisdes - servigos estagio rodovidria e outras atividades

2|1 1]05]|01]|01]|01|Férias

21 1]05]|01]01]|02]|13°Salirio

2 | 1 ]105]01)01]03 |Outras provisdes

2 1106|0000 00 |Outras obrigagdes - servigos estagio rodovidria e outras atividades

2 | 1]106|01]01]|00 |Outras obrigagdes - servigos estagio rodovidria

2 1 1]06]01]01]01 |Adiantamento de clientes

2 1106|0102 01 |Taxade fiscalizacio - Tafic/ AGERGS

2 1106|0102 02 |Multas por infragdes

2 [ 1106| 01 |02]| 03 |Taxade fiscalizacio - DAER

2 [ 1 106]01]02]| 04 |Seguro - repasse

2 | 1]06]|01]02]|05 |Taxade manutengio de estradas - repasse

2 1 1]06]01]01]06 |Outras obrigacdes

2 1 1]06]01]02]00|Outras obrigacdes - outras atividades

2 1 1]06]02]02]01 |Adiantamento de clientes

21 1]06]02]02]02|Outras obrigacdes

21 2]01]00 00|00 |Exigivel alongo prazo

> 12101 !ot ool oo Exigivel a longo prazo - servigos estagio rodovidria e outras ativi-
dades

212 ]01]01|01]|00 |Exigivel alongo prazo - servigos estagio rodovidria

2 121]01]01]00]01 |Fornecedores

212 101]01]00] 02 |Empréstimos ¢ financiamentos

2 12]01]01|00]03|Outros

21 2]01]01]02]00 |Exigivel alongo prazo - outras atividades

2 1 21]01]01]02]01 |Fornecedores

21 2]01]01]02]02 |Empréstimos e financiamentos

2 12 ]01]01)02]03 |Outros

2 13]01]00]00]00|Resultados de exercicios futuros

> 13 1ot ot looloo Resultadf)s de exercicios futuros - servicos estagio rodovidria e
outras atividades

2 [ 3 101]01]|01]|00 |Resultados de exercicios futuros - servigos estagio rodovidria

2 | 3]01]01]01]01 |Receitade exercicios futuros
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2 | 3101]01]01] 02 |Custos e despesas vinculadas a receitas

21 3]01]01]01]03|Outros

2 [ 3]01]01]02]00 |Resultados de exercicios futuros - outras atividades

2 1 3]101]01]02]01 |Receitade exercicios futuros

2 | 3]101]01]02]| 02 |Custos e despesas vinculadas a receitas

2 13]01]01]02]03 |Outros

21 4100|0000 00 |Patrimbnio liquido

2 | 4]01]01]01]00 |Capital social

2 | 4]01]01]01]01 |Capital social

21410201 ]|01]00 |Reservas

21 4102]01]01]01 |Reservade capital

2 | 4 102]01]01]| 02 |Reservade lucros

21 4103]01]01]00 |Lucrosou prejuizos acumulados

21 4103]01]01]01 |Lucrodo exercicio

21 4]03]01|01]|02](-)Prejuizo do exercicio

310 ]00|00|00]| 00 |Resultado liquido geral

3 1]100]00]00]| 00 |Resultado antes da CSLL ¢ IRPJ

31 1]01]00|00]| 00 |Resultado operacional geral (geral)

31 1101]01]00] 00 |Resultado operacional liquido (geral)

31 2]01]01|00]00|Receitaoperacional bruta (geral)

31 2]02]01]00]00|Dedugdesda receita operacional bruta (geral)

3120102101 ]01]01](-)PIS

3 12102]01]01]02](-)Cofins

3 12]02]01|01]03](-)ISSQN

312102]01|01]04](-)ICMS

3 121]02]01]01]05 |(-) Simples Nacional

3 1ololorloaloo Dédu.g(")cs da rcc/ei.ta oper. bruta - servigos estagio rodovidria - ativ.
principal e acessoria

s 1olololloaloo Ded.ug()cs da receita operacional bruta - outras atividades de
Servicos

312 lololtloalon D.e.dug()es da receita operacional bruta - outras atividades comer-
clais

312101 lo2loolon Re.ceivta 0peraci0f1§1 bruta - servigos estagio rodovidria - atividade
principal e acesséria
Receita operacional bruta - servigos estagio rodovidria - atividade

312]01]02(01]00 principal

3 12]01]02]01]01 |Comissio sobre vendas de passagens intermunicipais

3 12]01]02]01]01 |Comissio sobre encomendas

31210t loaloalon Recei/ta. operacional bruta - servigos estagio rodovidria - atividade
acessoria

3 12]01)02]|02]01 |Guardavolumes

312 (01 |02]02]| 02 |Locagdes de salas comerciais




Revista da AGERGS

312 ]01]02]02]| 03 |Locagio de espagos para propagandas e publicidades
312 ]01]02]02]| 04 |Servigos telefdnicos
31 2]01]02]02] 05 |Servigos transportes - tele tixi
31 2]01]02]02] 06 |Banheiros privativos
3 12]01]02]02]07 |Salas de espera privativas
3 12]01]02])02] 08 |Estacionamento
Dedugdes da receita oper. bruta - servigos estagio rodovidria - ativ.
3120210200100 princif)al e acessoria ' : :
3 12102]02]01]01 [(-) Devolugio de passagens
312 (02]02]01]|02](-) Cancelamento de encomendas
3 12(02]02]01]03|(-) Tafic
3 12]02]02]01]04 |(-) DAER
3 12]01]05]00]| 00 |Receita operacional liquida - servigos estagio rodovidria
3 13]01]01]00] 00 |Custosda prestagio dos servigos - CPS - servicos estagio rodovidria
3 13]101]01]01]00]Custocom pessoal
3 13]101]01]01]01 |Saldrios
3 13 ]01]01)01]02 |Horasextras
3 13 ]01]01]01] 03 |Adicional noturno
3 13]01]01]|01]| 04 |Férias
313 ]01]01]01]05 |Abono de férias
3 13]01]01]01]06 |Décimo terceiro saldrio
3 13]01]01]01]07]|FGTS
3 13 ]01]01]01]| 08 |Previdéncia social
3 13]101]01]01]09 |Beneficios
313 1]01]01]01] 10 |Outros custos com pessoal de operagio
313 ]101]01]02]00 |Outros custos
3 13]01]01|02]01|Aluguel de equipamentos de informitica
313 ]01]01]02]02 |Aluguel de softwares
313 (01]01]02]| 03 |Depreciagio
313 [01|01]02]| 04 |Amortizagoes
313 1]01]01]02]05 |Telecomunicagdes
313 ]101]0102]06|Manutengio de miquinas e equipamentos
313 1]101]01]02] 07 |Conservagio de méveis e utensilios
313 (01]01]|02]| 08 |Manutengio e conservagio do imével
313 ]01]01|02]|09 |Material de expediente
313 101]01)02]10 |Seguros
3 13 ]01]01]02] 11 |Servigos de terceiros - PJ
313 (01|01 ]|02]| 12 |Servicos de terceiros - PF
3 13 ]01]01]02]| 13 |Embalagens para encomendas
313 (01]01]|02]| 14 |Fretes
3 13 ]101]01]02] 15 |Despesas ¢/ veiculos
3 131]01]01]|02]| 16 | Manutengio com veiculos
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313 ]01]01]02] 17 | Combustiveis e lubrificantes

313 ]01]01]02] 18 |Seguranca patrimonial

313 ]101]01]02]| 19 |Indenizacdes a terceiros

313101010220 |Comissoes

313 ]101]01|02]21 |Publicidade e propaganda

3 13101]01]02]22]Outras

311101 [02]00]| 00 |Resultado operacional bruto - servicos estagio rodovidria

3 12]01]06|00]| 00 |Receita operacional bruta - outras atividades servigos

3 12]01]06]|01]01 |Receita operacional bruta - outras atividades servigos

3 121]01]07)00]| 00 |Receita operacional bruta - outras atividades comerciais

312 1]01]07]01]01 |Receita operacional bruta - outras atividades comerciais

312 loalos!looloo Dedpgées da receita operacional bruta - outras atividades de
servigos

312102]03]01]01 [(-)Devolugio

3 12102]03]01]02|(-) Cancelamentos

3 12]02]03]01]03 |(-) Abatimentos

312 o2l o4 looloo l?gdugées da receita operacional bruta - outras atividades comer-
clais

3 121]02]04]01]01[(-)Devolugio

3 121]02]04]01]02[(-) Cancelamentos

312 (02]|04]|01]|03|(-) Abatimentos

312102]04]01]04|(-)Icms

3 12101]08]00]| 00 |Receita operacional liquida - outras atividades de servigos

3 12101]09]00] 00 |Receita operacional liquida - outras atividades comerciais

313101 lo2loolon CusFos da prestagio dos servigos - CPS - outras atividades de
servigos

313 1ot loalorlor CusFos da prestagio dos servigos - CPS - outras atividades de
servigos

3 13101]03]|00]00 |Custodas mercadorias vendidas - CMV

3 13]01]03]|01]01 |Custodas mercadorias vendidas - CMV

31 1]101]03]00]00|Resultado operacional bruto - outras atividades de servigos

31 11]101]04]00]| 00 |Resultado operacional bruto - outras atividades comerciais

313 ]01]|04]00]| 00 |Despesaoperacional administrativa

313 ]01|04|01]|01 |Despesasadministrativas com pessoal - servigos estagio rodovidria

313 (01 |04]|01]|02|Despesas administrativas com pessoal - outras atividades servicos

313 ]01]04|01]| 03 |Despesas administrativas com pessoal - outras atividades comércio

3|3 ]01]04]02] 01 |Outras despesas administrativas - servigos estagio rodovidria

313 ]01]04|02] 01 |Outras despesas administrativas - outras atividades servios

31 3]01]04]02]01|Outras despesas administrativas - outras atividades comércio

31 3]101]04]03]01|Outras despesas/receitas operacionais - servigos estagio rodovidria

3 13 ]01]04|03]| 01 |Outras despesas/receitas operacionais - outras atividades servigos

313 ]01]04]03] 01 |Outras despesas/receitas operacionais - outras atividades comércio
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01 | 05|00 | 00 | Resultado operacional - servigos estagio rodovidria

01 | 06 | 00 | 00 | Resultado operacional - outras atividades servigos

01 [ 07 | 00 | 00 | Resultado operacional - outras atividades comércio
01 ] 08 00| 00 |Resultado financeiro

01 ] 05100 00 | Despesas financeiras

01 ] 05 | 0101 |Juros pagos

01| 05 | 01 | 02 | Despesas bancirias

01| 05 | 01 | 03 | Variagio monetiria passiva

01 | 05 | 01 | 04 | Juros s/ empréstimos ¢ financiamentos
01 | 05 | 01 | 05 | Outras despesas financeiras

01 | 06 | 00| 00 |Receitas financeiras

01 | 06 | 01] 01 |Juros auferidos

01 | 06 | 01 ] 02 |Receita de aplicacio financeira

01 | 06 | 01| 03 | Variagio monetiria ativa

01 | 06 | 01 | 04 | Outras receitas financeiras

01 ] 09 | 00 | 00 | Resultado nio operacional

01 | 07 [ 00 | 00 | Despesas nio operacionais

01 | 07 | 01 | 01 | Baixa de bens obsoletos

01 | 07 | 01 | 02 | Outras despesas nio operacionais

01 | 08 | 00 | 00 | Receitas nio operacionais

01 | 08 | 01 | 01 | Ganho na alienagio de bens imobilizados
01| 08 | 01 | 02 | Doagoes recebidas

01 | 08 | 01 | 03 | Outras receitas nio operacionais

01| 09 ] 00| 00 |Provisio p/ IRPJ e CSLL

01 ] 09 | 01 | 01 | Provisio para imposto de renda

OO |0 [0 |02 [0 [0 |02 [0 [0 |02 WL |0 [WL WL |0 [WL L]0 ]|WL | [0L[WL [ | |W

PR R[R|R[R[WLW|P[WW[WLW|W|—, LWL [WLW|W[W[W[|W|WW|W[W [~ ||~ |—

01 | 09 | 01 | 02 | Provisio para contribui¢io social sobre lucro liquido

4. CONCLUSAO

A partir desse estudo, foi possivel elaborar e sugerir o uso de um
elenco de contas padrio para uso das empresas que possuem a concessio
dos servigos de estacio rodovidria no Estado do Rio Grande do Sul. Em
funcao da concessao de esse segmento aceitar a pritica de mais de uma
atividade econdmica na mesma pessoa juridica, a elaboragio do elenco
de contas exigiu certa complexidade, visto que se busca a maior transpa-
réncia possivel dos resultados alcangados nas atividades praticadas, tendo
como principal foco a atividade principal executada por meio de conces-

s30. Buscou-se evidenciar as contas especificas para o controle da ativida-
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de concedida, sendo complementado com a previsio de contas contibeis
para as demais atividades passiveis de serem desenvolvidas pelas empresas
concessiondrias. Assim, com esse elenco de contas serd possivel analisar a
situagao econdmico-financeira dos contratos de concessoes e também de

outras atividades econdmicas desempenhadas pela concessionaria.

O elenco de contas padrio foi elaborado e sugerido a partir do es-
tudo tedrico dessa atividade, sendo necessério ser testado e modificado,
complementado ou alterado, caso necessario, em funcio de questdes
especificas vivenciadas na pritica empresarial. A proposta elaborada esta
aberta 2 discussio, visando 2 melhor forma de demonstrar e analisar as
informagdes contdbeis das concessiondrias de estagdes rodovidrias no Es-
tado.

No Rio Grande do Sul temos 325 estacoes rodovidrias concedidas,
sendo que 80% dessas sio classificadas em 3 e 4* categorias, de acor-
do com os valores de faturamento classificados pelo poder concedente.
Assim, sugere-se, inicialmente, a utilizagio desse elenco de contas pa-
drio apenas nas rodovidrias de 1* e 2* categorias que totalizam 20% das
estacoes do Estado, as quais possuem uma estrutura empresarial maior,
detendo mais condigdes de adaptagio e organizacio da sua contabilidade.
Por outro lado, esse elenco de contas padrio poderia ser adaptado para
uma forma de controle padrio mais simplificado, para que as empresas

que estio enquadradas nas 3% e 4* categorias pudessem utiliza-lo.

Na estrutura do elenco de contas padrao foi dada prioridade a
visdo gerencial da informacio contabil para que fosse possivel verificar
o resultado especifico da concessio sem deixar de lado os reflexos pa-
trimoniais e econdmicos de outras possiveis atividades exercidas pelos
concessionarios. Embora ainda se tenha necessidade de novos estudos,
espera-se ter contribuido para a atividade regulatéria com a proposta de
elenco de contas padrio, apresentada nesse trabalho, para controlar as

atividades de prestacio de servigos das concessodes de estagdes rodovidrias

pela AGERGS.

O elenco de contas padrio proposto faz parte de um conjunto mais
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amplo de normatizagio contibil, o plano de contas. Deseja-se, portanto,
que num segundo momento o elenco de contas padrio sugerido possa
receber uma abordagem mais ampla em forma de plano de contas pa-

drao.
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