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DELIBERACAO

DELIBERACAO N°25/2020

Dispde sobre a criacdo do Centro de Estudos e Aperfeicoamento Cientifico da AGERGS - CONHECER

O CONSELHO SUPERIOR DA AGERGS, no uso das suas atribuigdes estabelecidas pela Lei
Estadual n° 10.931, de 09 de janeiro de 1997,

Considerando os objetivos da Agéncia, conforme previsto no 2° e seus incisos: I - assegurar a
prestacdo de servicos adequados, assim entendidos aqueles que satisfazem as condi¢des de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagdo e modicidade nas suas tarifas; II - garantir a
harmonia entre os interesses dos usuarios, concessionarios, permissionarios e autorizatarios de servicos publicos; III - zelar
pelo equilibrio econdmico-financeiro dos servigos ptblicos delegados;

Considerando as competéncias elencadas nos arts. 3% e 4° e seus incisos, da Lei 10.931/97;

Considerando os Norteadores do Planejamento Estratégico: Missdo (Regular a prestacdo dos servigos
publicos delegados, mediando os interesses dos usuarios, dos delegatirios e do poder concedente, em beneficio da
sociedade do desenvolvimento do Estado), Vis@o (ser reconhecida como institui¢cdo de Estado, essencial para a qualificac@o
e sustentabilidade dos servigos publicos delegados) e Valores (ética, autonomia, imparcialidade, colaboragio,

transparéncia, responsabilidade social e inovagio);

Considerando a necessidade de criacdo de estruturas que agreguem a eficiéncia do trabalho
desenvolvido pela Agéncia, de modo a valorizar e externar o conhecimento de suas dreas técnicas, com a realizacdo de
acOes interativas, colaborativas e efetivas, que se projetem além do exercicio de sua inerente atividade, real¢cando a sua

atuagdo dinamica frente a Regulagao;

Considerando que a construgdo e valorizagdo do conhecimento especifico sobre a regulagio e
qualificacdo dos servigos publicos delegados e outras atividades afins da Agéncia, sdo agdes necessarias e devem ser

permeadas pela continuidade, com o fim precipuo de alcancar resultados efetivos, técnicos, constantes e permanentes;

Considerando que as mudancas na dindmica social exigem a inovag¢do, adequacdo e interacdo das

relacdes entre usudrios, delegatarios e Orgdos Piblicos, compreendendo e efetiva melhora na prestagdo dos servigos;

Considerando que a modernizagdo e interagdo com outros ()rgéos e Entidades, ndo s6 no Estado do
Rio Grande do Sul, propicia o fortalecimento de sua estrutura técnica e de sua atuagdo enquanto Agéncia de Regulacdo
através do compartilhamento de informacdes e conhecimento, pontos essenciais a qualificacdo e sustentabilidade dos
Servicos Publicos Delegados, que terdo como fim a exceléncia na prestacdo do servigo e o aprimoramento no atendimento
das necessidades dos beneficiarios do Servico Pablico (consumidores/usuarios);

Considerando a primazia pela continua efetividade da atividade de regulagdo, o aperfeicoamento e a
modernizacdo sistematica dos servicos publicos prestados € indispensidvel, de modo que as acdes integradas se
perfectibilizem e alcancem o seu fim precipuo, em observincia aos valores da ética, autonomia, imparcialidade,
colaboragdo, transparéncia, responsabilidade social e inovagdo, e em harmonia com os principios que regem a

Administrag¢do Puablica, elencados no caput do artigo 37 da CF/88 e, por fim,



Considerando as competéncias do Conselho Superior, previstas no Regimento Interno (Resolugdo

Normativa n.° 27/2016), no Capitulo II, Secdo I, artigo 7° e incisos,

RESOLVE:

Art. 1* Fica instituido o CONHECER - Centro de Estudos e Aperfeicoamento Cientifico da AGERGS,

o qual integra o Observatoério de estudos e pesquisas em regulagcdo, no dmbito Agéncia, com seus objetivos direcionados a:

I - Realizagdo de seminarios, cursos, palestras, debates e congressos (presenciais ou on line), de forma
autdonoma ou em parceria com Universidades, Agéncias Reguladoras e demais Orgdos e Entidades;

II - Elaborar materiais informativos, cartilhas, artigos cientificos, pareceres juridicos e técnicos,

estudos sobre regulacdo, Notas Técnicas, dentre outros;
II. organizar e promover a inscri¢do dos interessados em cursos e atividades correlatas;
IV. divulgar matéria técnica, doutrinaria, legislativa e jurisprudencial de interesse da AGERGS;

V. efetivar a catalogacdo de trabalhos técnicos, bem como da legislacdo, doutrina e jurisprudéncia
relacionadas as atividades e os fins da AGERGS;

VI. administrar e atualizar a Biblioteca da AGERGS;

VIL Projeto digital: editar a Revista Marco Regulatério e promover a publicagdo de estudos técnicos e

boletins periédicos versando sobre matéria regulatéria ou afim;

VIII. praticar, na esfera de sua competéncia, outros atos definidos em regulamento ou regimento
interno.

IX - promover treinamento e capacitacdo dos novos concursados, dos novos ocupantes de cargos em

comissao e outros interessados;

X - facilitar os meios para que os participantes de cursos, eventos, semindarios, palestras realizadas fora

da AGERGS divulguem o conhecimento adquirido.

§ 1° A AGERGS poderd firmar Convénios, Termos de Cooperacdo ou Contratos de Prestacdo de
Servigos, com outros f)rgﬁos, Entidades ou Terceiros, na forma da Lei, objetivando a concretizagdo das atividades previstas

nos incisos I e Il do artigo 1°.

§ 2° Com antecedéncia a realizacdo das acdes previstas no inciso I do artigo 1°, serd constituido um

grupo de trabalho para auxiliar na elaboracdo do (s) tema(s), titulo(s) e diretriz(s).

Art. 2° As atividades e acdes previstas nos incisos I e I do artigo 1°, serdo submetidas a avaliacido do

Conselho Superior, da Diretoria Geral e Diretorias Técnicas e demais areas afins, em reuniio administrativa.

Art. 3°. Os casos omissos serdo objeto de decisdo pelo Conselho Superior que, podera, delegar tal ato a
Diretoria-Geral.

Agéncia Estadual de Regulacdo dos Servicos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul — AGERGS,
em 30 de junho de 2020.

Luiz Dahlem

Conselheiro-Presidente
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