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Consid

erando

que constituem obijetivos da AGERGS, conforme dispse o artigo 2° e seus incisos,
da Lei 10.931/97, assegurar a prestacdo de servicos adequados, assim entendidos
qqueles que satisfazem as concligées de regulqridqde, continuicﬁlqcﬁle, eficiéncia,
seguranga, a’tualiolade, generqliciade, cortesia na sua prestagc’io e modicidade nas
suas J[O_IifO.S,' gqrqn’[ir a harmonia entre os interesses dos usudrios, concessiondrios,
permissiondrios e autorizatdrios de servicos publicos, bem como zelar pelo

equih’brio econémico-financeiro dos Servigos pflblicos delegados;

AGERGS



10.931/97 e respectivas dreas de atuacdio de sua atividade
regulq’[ériq, conforme expresso no pqrdgrafo unico e suas

as competéncias da AGERGS, previstas no artigo 3° da Lei

Considerando

alineas do referido artigo;
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que o acesso & informagdo constitui um importante

instrumento de gestdo e transparéncia, em atengdo as

Considerando

disposigées previstas na Lei de acesso & informac;&o e na

atuacdo da Agéncia, definida em Le;,
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RESOLVE:

Art. 1° Fica criado, no dmbito da Agéncia

Estadual de Regulagdo dos Servigos Publicos
Delegados do Rio Grande do Sul - AGERGS, o
Observatdério de estudos e pesquisa em
regulqg&o, com sua

atuacdo direcionada &:

[- pesquisa, estudos e diagnés’cicos sobre a
qualidade dos servicos de saneamento,
energia elétrica, concessdes de rodovias,
hidrovias, irrigacao,

transportes intermunicipais de passageiros e

estacdes rodovidrias;
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[I- Estudos Econémico-Financeiros dos servigos
publicos delegados de competéncia da Agéncia ou
a ela delegados por outros entes federados;

I - monitoramento e andlise de dados e
indichores;

[V - Pesquisas e estudos juridicos das acoes A serem
executadas pela Agénciq, no A&mbito de suas

atribuicses;

31° A AGERGS poderd firmar convénios ou outra
forma de contratacdo, com outros entes e parceiros,
objetivando o aprimoramento e embasamento dos
estudos e pesquisas, para a efetiva implementacao
das acoes em prol dos usudrios de servigos pli]olicos
no  Estado, delegatdrios,  conwveniados  ou
contratados, a fim de propiciar o intercdmbio de
informagées na drea de regulquo e em prol da

sequranca juridica, a qual deve permear os atos

administrativos.
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Art2° A andlise e avaliagiio do resultado dos
dados, das pesquisas e estudos do Observatdrio,

serdio precedidas de abertura de processo no SE,

para avaliquo e considerqgées do Conselho
Superior, da Diretoria Geral e demais dreas afins da
Agénciq e, somente apés a conclusdo do processo, os

dados serdo publichos.

$1° Os resultados das pesquisas e estudos realizados,
serdo disponibﬂizados no

site da AGERGS (Www.qgergs.rs.gov.br),

pelq assessoria de comunicacao.
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