
SURFRO ALEGRETE 14/10/21 12:30 14/10/21 19:00 14/10/21 21:00 ALEXANDRE LISBOA - Poço Falta de Energia 
Elétrica 3000 10.76 % CENTRO,SANTO ANTONIO

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
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SURCEN RIO PARDO 14/10/21 09:00 14/10/21 11:00 14/10/21 15:00 AMARAES - Reservatório de 
Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

7000 57.11 % 

ALDEIA SÃO NICOLAU,BOA 
VISTA,CAMBAÍ,DISTRITO 
INDUSTRIAL,FAHRION,JARDI
M BOA VISTA,LINHA 
PORTÃO,PARQUE SÃO 
JORGE,PORTO DAS 
MESAS,PORTO 
FERREIRA,RAMIZ 
GALVÃO,RINCÃO DEL 
REY,SANTA VITÓRIA,VILA 
NOVA FAHRION,VILA 
PINHEIROS,VILA SANTA 
FÉ,VILA TAMANCA,VILA 
TAQUARIZINHO,VOLTA 
GRANDE

SURCEN RIO PARDO 14/10/21 14:00 14/10/21 15:00 14/10/21 16:30   - Reservatório de Água
Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

250 2.04 % 

ALDEIA SÃO 
NICOLAU,CAMBAÍ,RINCÃO 
DEL REY,VILA TAMANCA,VILA 
TAQUARIZINHO

SURCEN RIO PARDO 14/10/21 15:00 14/10/21 16:30 14/10/21 17:30 DOS FERROVIARIOS - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

1000 8.16 % RAMIZ GALVÃO

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 18/10/21 13:00 18/10/21 15:00 18/10/21 16:00 RIO DE JANEIRO - 

Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

2600 4.47 % BELVEDERE,CENTRO,HIGIEN
OPOLIS,LINHA JOÃO ALVES

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 19/10/21 08:00 19/10/21 10:00 19/10/21 11:00 DOM ALBERTO ETGES - 

Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

2600 4.47 % 

CAPAO DA 
CRUZ,ESMERALDA,FAXINAL,L
INHA SANTA 
CRUZ,PEDREIRA,PROGRESS
O

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DEIOP - Departamento de Gestão das Informações Operacionais
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SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 19/10/21 13:00 19/10/21 15:00 19/10/21 16:00 JOSE SEVERINO PICK - 

Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

3300 5.68 % 

ALIANCA,BOM 
FIM,ESMERALDA,LOTEAMENT
O OHLAND,MARGARIDA-
AURORA,SAO JOAO,VILA 
NOVA

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 20/10/21 08:00 20/10/21 10:00 20/10/21 11:00 JOAO KIST SOBRINHO - 

Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

4000 6.88 % RENASCENÇA,VERENA

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 20/10/21 13:00 20/10/21 15:00 20/10/21 16:00 GUSTAVO KLIEMANN - 

Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

2400 4.13 % INDEPENDENCIA,SANTO 
INACIO

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 21/10/21 08:00 21/10/21 10:00 21/10/21 11:00 LEO KRAETHER - 

Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

7000 12.05 % 
ANA NERY,ARROIO 
GRANDE,CENTRO,COUNTRY,
FAXINAL,GOIAS,PEDREIRA

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 24/10/21 07:00 24/10/21 12:00 24/10/21 19:00 DA PEDREIRA - Reservatório 

de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

61896 100 % TODA A LOCALIDADE

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 25/10/21 08:00 25/10/21 10:00 25/10/21 11:00 DA PEDREIRA - Reservatório 

de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

61897 100 % TODA A LOCALIDADE

SURLIT TORRES 21/10/21 08:30 21/10/21 16:30 21/10/21 20:30 BR 101 - Captação de Água Falta de Energia 
Elétrica 27067 100 % TODA A LOCALIDADE

SURMET CANOAS 14/10/21 08:00 14/10/21 12:00 14/10/21 13:30
12 - ALEXANDRE DE 
GUSMAO - Reservatório de 
Água

Manutenção 
Preventiva 3980 2.58 % 

GUAJUVIRAS,LOTEAMENTO 
PARADIS,MACRO 
QUARTEIRÃO,PÔR DO 
SOL,SÃO JOSÉ

SURMET VILA SANTA 
ISABEL 19/10/21 08:00 19/10/21 15:00 19/10/21 17:30 BEIRA LAGO - Rede de Água Interligação de Rede 1500 3.53 % 

JARDIM 
UNIVERSITÁRIO,MARTINICA,S
ANTA ISABEL

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DEIOP - Departamento de Gestão das Informações Operacionais
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SURMIS BARRA DO 
GUARITA 20/10/21 13:00 20/10/21 19:00 20/10/21 19:30 LINHA BUENO - Reservatório 

de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

857 100 % TODA A LOCALIDADE

SURMIS COLORADO 14/10/21 08:00 14/10/21 18:00 14/10/21 19:00 SALGADO FILHO - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

895 100 % TODA A LOCALIDADE

SURMIS DERRUBADAS 20/10/21 08:00 20/10/21 13:00 20/10/21 13:30 SANTA MARIA - Reservatório 
de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

578 100 % TODA A LOCALIDADE

SURMIS IJUI 19/10/21 14:00 19/10/21 15:30 19/10/21 16:30
JACOB NICOLETTI, ZONA 
INDUSTRIAL - Reservatório 
de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

300 0.86 % BR 285,LOTEAMENTO 
IMIGRANTES

SURMIS NAO-ME-
TOQUE 16/10/21 08:00 16/10/21 16:00 16/10/21 21:00 BENO GREVENHAGEM - 

Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

7509 100 % TODA A LOCALIDADE

SURMIS NAO-ME-
TOQUE 17/10/21 08:00 17/10/21 16:00 17/10/21 21:00 PEDRO FLECK - 

Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

7509 100 % TODA A LOCALIDADE

SURMIS PANAMBI 24/10/21 21:00 24/10/21 23:00 25/10/21 03:00 CRISTOVAO COLOMBO - 
ETA

Limpeza do 
Decantador 4000 24.57 % 

ALTO PARAISO,ALVIS 
KLÄSNER I,ALVIS KLÄSNER 
II,ARCO-ÍRIS,ARMINDO JOÃO 
STAHLHÖFER,ERICA,JARDIM 
PARAGUAI,LOT. COLINA DO 
BOSQUE,PAVAO,PIRATINI,SE
RRANA,SÃO JORGE

SURMIS SANTA ROSA 16/10/21 08:00 16/10/21 17:00 16/10/21 20:00 AMERICA - Rede de Água Interligação de Rede 3500 11.58 % 

ALTO DO 
PARQUE,CENTRO,GLÓRIA,NO
VO 
HORIZONTE,TIMBAÚVA,VILA 
ALIANÇA,VILA WINKELMANN

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DEIOP - Departamento de Gestão das Informações Operacionais
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SURMIS SAO LUIZ 
GONZAGA 13/11/21 08:00 13/11/21 15:00 13/11/21 18:00 PROPICIO MENA BARRETO 

- Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

13188 100 % TODA A LOCALIDADE

SURMIS TAPERA 14/10/21 07:30 14/10/21 12:00 14/10/21 12:30 GEN BENTO GONCALVES - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

1100 27.6 % AMÉRICA,AZUL,CENTRO,COH
AB,SÃO JUDAS,VILA ELIZZA

SURMIS TAPERA 14/10/21 07:30 14/10/21 12:00 14/10/21 12:30 PRES GETULIO VARGAS - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

853 21.4 % 

CENTRO,LOTEAMENTO 
HENRICH,LOTEAMENTO 
MATTEI,POMPÉIA,PROGRESS
O,SEMINÁRIO

SURMIS TAPERA 14/10/21 07:30 14/10/21 12:00 14/10/21 12:30 CENTO E TREZE - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

790 19.82 % 

BRASILIA,COHAB,LOT. 
EDUARDO 
BERVIAN,LOTEAMENTO 
CRISTAL,LOTEAMENTO 
HAUPENTHAL,LOTEAMENTO 
SEIBEL

SURMIS TAPERA 14/10/21 07:30 14/10/21 12:00 14/10/21 12:30 GEN BENTO GONCALVES - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

370 9.28 % CENTRO,POMPÉIA

SURMIS TAPERA 14/10/21 07:30 14/10/21 12:00 14/10/21 12:30 BEIRA RIO - Reservatório de 
Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

300 7.53 % VILA PAZ

SURMIS TAPERA 14/10/21 13:30 14/10/21 17:30 14/10/21 18:00 GEN BENTO GONCALVES - 
Reservatório de Água

Manobras 
Operacionais 370 9.28 % CENTRO,POMPÉIA

SURMIS TAPERA 14/10/21 13:30 14/10/21 17:30 14/10/21 18:00 GEN BENTO GONCALVES - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

1100 27.6 % AMÉRICA,AZUL,CENTRO,COH
AB,SÃO JUDAS,VILA ELIZZA

SURMIS TAPERA 14/10/21 13:30 14/10/21 17:30 14/10/21 18:00 PRES GETULIO VARGAS - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

853 21.4 % 

CENTRO,LOTEAMENTO 
HENRICH,LOTEAMENTO 
MATTEI,POMPÉIA,PROGRESS
O,SEMINÁRIO

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DEIOP - Departamento de Gestão das Informações Operacionais

Fone: (51) 32155995 / 998080997 E-mail: deiop@corsan.com.br
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SURMIS TAPERA 14/10/21 13:30 14/10/21 17:30 14/10/21 18:00 CENTO E TREZE - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

790 19.82 % 

BRASILIA,COHAB,LOT. 
EDUARDO 
BERVIAN,LOTEAMENTO 
CRISTAL,LOTEAMENTO 
HAUPENTHAL,LOTEAMENTO 
SEIBEL

SURMIS TAPERA 14/10/21 13:30 14/10/21 17:30 14/10/21 18:00 BEIRA RIO - Reservatório de 
Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

300 7.53 % VILA PAZ

SURMIS VICTOR 
GRAEFF 15/10/21 08:00 15/10/21 18:00 15/10/21 19:00 DEZESSETE DE MARCO - 

Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

846 100 % TODA A LOCALIDADE

SURMIS VISTA 
GAUCHA 21/10/21 08:00 21/10/21 18:00 21/10/21 18:30 NOVE DE MAIO - 

Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

549 100 % TODA A LOCALIDADE

SURNE GARIBALDI 15/10/21 06:00 15/10/21 11:00 15/10/21 12:00 14901205 JOAO PRANCUTTI - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

521 3.58 % BRASÍLIA,ROTA DO SOL

SURNE GARIBALDI 15/10/21 06:00 13/10/21 13:54 15/10/21 12:00 14901283 ACESSO NORTE - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

410 2.81 % GUARANÍ,SANTA TEREZINHA

SURNE GARIBALDI 15/10/21 06:00 13/10/21 14:29 15/10/21 12:00 14901288 ACESSO NORTE - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

358 2.46 % GUARANÍ,SANTA TEREZINHA

SURNE GRAMADO 19/10/21 08:00 19/10/21 12:00 19/10/21 13:00 RS 115 - Hidrante Substituição de 
Dispositivo de Rede 2000 8.64 % VARZEA GRANDE,VILA DO 

SOL,VILA OLÍMPICA

SURNE NOVA 
BRESCIA 18/10/21 11:30 18/10/21 18:00 18/10/21 19:30 BARAO DO COTEGIPE - 

Poço
Falta de Energia 
Elétrica 500 64.35 % CENTRO,POPULAR,SÃO 

CRISTOVÃO

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DEIOP - Departamento de Gestão das Informações Operacionais
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SURPA SANTIAGO 13/10/21 21:00 14/10/21 01:00 14/10/21 05:00 GENERAL NETO - ETA Limpeza do 
Decantador 16000 75.94 % 

ALTO DA BOA 
VISTA,ATALAIA,BELIZÁRIO,CA
RLOS 
HUMBERTO,CASTILHOS,CEN
TRO,CÉU 
ABERTO,ELETRICITARIOS,GU
ABIROBA,JARDIM DAS 
PAINEIRAS,JARDIM DAS 
PALMEIRAS,JARDIM DOS 
EUCALIPTOS,JOÃO 
EVANGELISTA,LULU 
GENRO,MARIA ALICE 
GOMES,MISSÕES,RIACHUEL
O,SÃO JORGE,SÃO JOÃO 
EVANGELISTA,SÃO 
VICENTE,VILA ITÚ,VILA 
NOVA,VILA RICA,VISTA 
ALEGRE,ZAMPERETTI

SURPLA PASSO FUNDO 13/10/21 21:00 13/10/21 23:59 14/10/21 02:00 EPITACIO PESSOA - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

30000 31.82 % 

CIDADE 
UNIVERSITÁRIA,JARDIM 
BOTÂNICO,LEONARDO ILHA 
I,LEONARDO ILHA 
II,LEONARDO ILHA III,LOT. 
CORONEL MASSOT,LOT. 
MANOEL PORTELA,LOT. 
UMBU,PARQUE 
FARROUPILHA,PETRÓPOLIS,
SANTA MARIA,SÃO JOSÉ,SÃO 
LUIZ GONZAGA,VILA NOVA

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DEIOP - Departamento de Gestão das Informações Operacionais
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SURPLA PASSO FUNDO 14/10/21 08:00 14/10/21 18:00 14/10/21 18:30   - Reservatório de Água
Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

12000 12.73 % 

COHAB,LOT. CÉSAR 
SANTOS,LOT. MAGGI DE 
CESARO,LOT. VIA 
SUL,MATTOS,NOVO 
HORIZONTE I,NOVO 
HORIZONTE II,SANTO 
ANTONIO DA 
PEDREIRA,SECCHI,SÃO 
CRISTÓVÃO,SÃO CRISTÓVÃO 
II,SÃO JOÃO

SURSIN SENTINELA 
DO SUL 14/10/21 13:30 14/10/21 16:00 14/10/21 17:30

JOAQUIM RODRIGUES 
BARBOSA - Reservatório de 
Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

744 100 % TODA A LOCALIDADE

SURSIN TRES COROAS 25/10/21 13:00 25/10/21 15:00 25/10/21 15:30 SAO LOURENCO - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

50 0.69 % 
AGUAS 
BRANCAS,LOTEAMENTO 
SOLARIAS

SURSIN TRES COROAS 25/10/21 15:00 25/10/21 16:30 25/10/21 17:00 WILLI BERTOLDI - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

50 0.69 % LOTEAMENTO PORTAL DO 
SOL,VILA NOVA

SURSIN TRES COROAS 26/10/21 08:00 26/10/21 09:00 26/10/21 09:30
ESTRADA GERAL DE 
SERRA GRANDE - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

20 0.28 % ENCOSTA DA SERRA

SURSIN TRES COROAS 26/10/21 09:00 26/10/21 11:00 26/10/21 12:00 LYDIA SCHILLING - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

200 2.76 % 

LOTEAMENTO FRIDA 
SOHNE,LOTEAMENTO 
LAUFFER,LOTEAMENTO 
VITÓRIA,SANDER

SURSIN TRES COROAS 27/10/21 09:00 27/10/21 11:30 27/10/21 13:00 DA ETA - Reservatório de 
Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

600 8.29 % CENTRO,LINHA CAFÉ

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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SURSIN TRES COROAS 28/10/21 08:00 28/10/21 09:30 28/10/21 10:00 ANSELMO SCHREINER - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

150 2.07 % SANDER

SURSIN TRES COROAS 28/10/21 09:30 28/10/21 11:30 28/10/21 12:00
LUIS DIRLEI ROSA DA 
SILVA - Reservatório de 
Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

20 0.28 % QUILOMBO,VALE REAL

SURSIN TRES COROAS 28/10/21 13:00 28/10/21 15:00 28/10/21 15:30 ABRAAO BERTI - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

150 2.07 % LINHA CAFÉ,MUNDO 
NOVO,VALE REAL

SURSIN TRIUNFO 15/10/21 08:00 15/10/21 12:00 15/10/21 14:00 25 DE OUTUBRO - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

4000 62.67 % 

BOM 
JESUS,CENTRO,CRECHE,EST
ALEIRO,OLARIA,PAINEIRA,SO
L NASCENTE

SURSIN TRIUNFO 15/10/21 13:00 15/10/21 17:00 15/10/21 18:00
VALDEMAR OLIVEIRA 
BARRETO - PB - 
Reservatório de Água

Manutenção 
Conforme Decreto 
Estadual 23.430/1974

180 2.82 % PORTO BATISTA

SURSUL CAPAO DO 
LEAO 13/10/21 22:00 14/10/21 05:00 14/10/21 07:00 NARCISO SILVA - Adutora 

de Água Bruta
Manutenção 
Preventiva 9830 100 % TODA A LOCALIDADE

SURSUL CAPAO DO 
LEAO 14/10/21 22:00 15/10/21 05:00 15/10/21 07:00 NARCISO SILVA - Adutora 

de Água Bruta
Manutenção 
Preventiva 9830 100 % TODA A LOCALIDADE

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
DEIOP - Departamento de Gestão das Informações Operacionais

Fone: (51) 32155995 / 998080997 E-mail: deiop@corsan.com.br

Ocorrências de Rede Programadas

Programada Restrita Média Grande

Bairros com possibilidade de 
desabastecimento ou pouca 

pressão
Hora

Local da Ocorrência 
(Logradouro - Instalação)

Causa da 
Interrupção

Indisponibili-
dade  Local

Término do Conserto / 
Retorno da Energia

Data

Início da Interrupção

Data Hora

Unidade de 
Saneamento

Economias 
Atingidas 
(Aprox.)Data Hora

 Normalização do 
Abastecimento Ordem 

Serviço
Regional

Data: 13/10/2021 16:30

mara.rubia
Realce


