
SURCEN JULIO DE 
CASTILHOS 19/07/22 07:00 19/07/22 17:00 19/07/22 22:00 GETULIO VARGAS - Rede 

de Água Interligação de Rede 7422 100 % TODA A LOCALIDADE

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 12/07/22 08:00 12/07/22 11:00 12/07/22 12:00 GUSTAVO KLIEMANN - ETA

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

990 1.69 % INDEPENDENCIA,RENASCE
NÇA

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 12/07/22 09:00 12/07/22 13:00 12/07/22 15:00 LINDOLFO COLLOR - 

Macromedidor
Manutenção 
Preventiva 7000 11.98 % 

AVENIDA,COHAB 
RENASCENCA,GOIAS,RENA
SCENÇA,SENAI,UNIVERSITA
RIO,VARZEA,VILA SCHULZ

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 12/07/22 13:00 12/07/22 15:00 12/07/22 16:00 LEO KRAETHER - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1500 2.57 % COUNTRY

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 13/07/22 08:00 13/07/22 11:00 13/07/22 12:00 DOM ALBERTO ETGES - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

3000 5.13 % JARDIM EUROPA,LINHA 
SANTA CRUZ

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 13/07/22 13:00 13/07/22 15:00 13/07/22 16:00   - Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1700 2.91 % BOM FIM,MARGARIDA-
AURORA

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 14/07/22 08:00 14/07/22 11:00 14/07/22 12:00 JOSE SEVERINO PICK - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

5000 8.56 % 

ALIANCA,CAPAO DA 
CRUZ,ESMERALDA,PROGRE
SSO,RESIDENCIAL SÃO 
JOSÉ

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 14/07/22 13:00 14/07/22 15:30 14/07/22 17:00 RIO DE JANEIRO - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

2700 4.62 % 
CENTRO,ESMERALDA,HIGIE
NOPOLIS,LOTEAMENTO 
OHLAND,VILA NOVA

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 17/07/22 13:00 17/07/22 12:00 17/07/22 19:00 PEDREIRA - Reservatório de 

Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

122143 100 % 

ALIANCA,ANA NERY,ARROIO 
GRANDE,AVE 
FAUNA,AVENIDA,BARÃO DO 
ARROIO 
GRANDE,BELVEDERE,BERÇ
ARIO MAE DE DEUS,BOM 
FIM,BOM JESUS,CAPAO DA 
CRUZ,CASTELO 
BRANCO,CENTRO,COHAB - 
INDEPENDÊNCIA,COHAB 
RENASCENCA,CONDOMINIO 
COSTA 
NORTE,CONDOMÍNIO BELLE 
VILLE,CONDOMÍNIO CASA 
DE PEDRA,CONDOMÍNIO 
COSTA LESTE,CONDOMÍNIO 
TERRA MADRE,COSTA 
SUL,COUNTRY,PEDREIRA,T
ODA A LOCALIDADE

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 18/07/22 08:00 18/07/22 10:00 18/07/22 12:00

PEDRO SCHAEFER 
SOBRINHO - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

800 1.37 % COUNTRY,MARGARIDA-
AURORA

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 18/07/22 13:00 18/07/22 15:00 18/07/22 16:00 MELVIN JONES - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

2000 3.42 % SANTO INACIO,VERENA

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 19/07/22 08:00 19/07/22 09:00 19/07/22 10:00

VEREADOR HARRY 
ANTONIO WERNER - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

400 0.68 % HIGIENOPOLIS

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 19/07/22 13:00 19/07/22 14:00 19/07/22 15:00

VEREADOR HARRY 
ANTONIO WERNER - 
Reservatório de Água

Manutenção Corretiva 400 0.68 % HIGIENOPOLIS

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 20/07/22 08:00 20/07/22 10:00 20/07/22 12:00 VEREADOR BENNO JOAO 

KIST - Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1400 2.4 % SANTO INACIO

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 20/07/22 13:00 20/07/22 15:30 20/07/22 17:00 DA PEDREIRA - Reservatório 

de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1000 1.71 % ESMERALDA,LOTEAMENTO 
OHLAND,VILA NOVA

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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SURCEN SANTA MARIA 14/07/22 08:30 14/07/22 18:00 14/07/22 19:00 PEDREIRA - BELA VISTA - 
Rede de Água Interligação de Rede 2500 2.08 % 

CENTRO,MADRE 
PAULINA,MEDIANEIRA,NON
OAI,NOSSA SENHORA DE 
FATIMA,VILA BAZZEGIO,VILA 
CANDIDA VARGAS,VILA 
PRESIDENTE VARGAS,VILA 
ROLIM,VILA ZULMIRA

SURFRO SAO BORJA 19/07/22 09:00 19/07/22 17:00 19/07/22 21:00 ITAJAY - Reservatório de 
Água

Substituição de 
Registro 5000 24.14 % CENTRO

SURLIT TERRA DE 
AREIA 13/07/22 09:00 13/07/22 12:00 13/07/22 12:00 INACIO JUSTINO - Rede de 

Água Interligação de Rede 2500 90.32 % BELA VISTA,CENTRO,PRÓ 
MORAR,SERRARIA

SURMET VIAMAO 13/07/22 09:00 13/07/22 12:00 13/07/22 13:00   - Adutora de Água Tratada Interligação de Rede 500 1.64 % 
CONDOMINIO 
ELDORADO,PASSO DO 
VIGÁRIO

SURMIS BOM 
PROGRESSO 15/07/22 08:15 15/07/22 15:00 15/07/22 16:00 CASTELO BRANCO - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

668 100 % TODA A LOCALIDADE

SURMIS BRAGA 15/07/22 08:15 15/07/22 15:00 15/07/22 16:00   - Reservatório de Água
Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

983 100 % TODA A LOCALIDADE

SURMIS CAMPINA DAS 
MISSOES 16/09/22 08:00 16/09/22 13:00 16/09/22 16:00 SANTA VITORIA - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1300 100 % ALVORADA,CENTRO,KENNE
DY

SURMIS CAMPO NOVO 14/07/22 08:00 14/07/22 15:00 14/07/22 16:00 BENTO GONCALVES - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1992 100 % TODA A LOCALIDADE

SURMIS IBIRUBA 18/07/22 11:00 18/07/22 18:00 18/07/22 21:00 DINIZ DIAS - Poço Falta de Energia 
Elétrica 3000 38.34 % 

CENTRO,ESPERANÇA,JARDI
M,NOVO 
JARDIM,ODILA,PLANALTO,P
OR DO 
SOL,PROGRESSO,SAO 
JACOB,UNIDA

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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SURMIS MIRAGUAI 16/07/22 10:00 16/07/22 11:00 16/07/22 11:30 TIMBAUVA - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

50 3.21 % TRONQUEIRAS

SURMIS MIRAGUAI 16/07/22 12:00 16/07/22 14:00 16/07/22 14:30 LORIS CAIMI - Reservatório 
de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

150 9.62 % CENTRO

SURMIS PANAMBI 24/07/22 21:00 24/07/22 23:00 25/07/22 03:00 CRISTOVAO COLOMBO - 
ETA

Limpeza do 
Decantador 4000 24.03 % 

ALTO PARAISO,ALVIS 
KLÄSNER I,ALVIS KLÄSNER 
II,ARCO-ÍRIS,ARMINDO 
JOÃO 
STAHLHÖFER,ERICA,JARDI
M PARAGUAI,LOT. COLINA 
DO 
BOSQUE,PAVAO,PIRATINI,S
ERRANA,SÃO JORGE

SURNE BENTO 
GONCALVES 12/07/22 07:00 12/07/22 15:00 12/07/22 15:00 HERNY HUGO DREHER - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

17000 29.5 % 

BORGO,BOTAFOGO,IMIGRA
NTE,PLANALTO,POMAROSA,
SANTA HELENA,SANTA 
MARTA,SANTO ANTÃO,SÃO 
BENTO,VERONA

SURNE BENTO 
GONCALVES 14/07/22 07:00 14/07/22 15:00 15/07/22 15:00

ARLINDO AUGUSTO 
MENEGOTTO - Reservatório 
de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

5000 8.68 % 
BARRACÃO,EUCALIPTOS,VI
LA NOVA I,VILA NOVA II,VILA 
NOVA III

SURNE BENTO 
GONCALVES 15/07/22 07:00 15/07/22 15:00 15/07/22 15:00 RS 431 - Reservatório de 

Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1000 1.74 % 

FARIA LEMOS,LINHA 
PAULINA,LINHA 
ZEMITH,VALE DOS 
VINHEDOS

SURNE TAQUARI 14/07/22 08:30 14/07/22 13:00 14/07/22 13:30 VINTE DE SETEMBRO - 
Rede de Água Manutenção Corretiva 500 4.57 % 

COLONIA VINTE DE 
SETEMBRO,PINHEIROS,SÃO 
FRANCISCO

SURPLA CAICARA 14/07/22 08:00 14/07/22 11:30 14/07/22 11:30   - Rede de Água Instalação de 
Macromedidor 1216 100 % TODA A LOCALIDADE

SURPLA CAICARA 14/07/22 13:30 14/07/22 17:00 14/07/22 17:00   - Rede de Água Instalação de 
Macromedidor 1216 100 % TODA A LOCALIDADE

SURPLA CAICARA 15/07/22 08:00 15/07/22 11:30 15/07/22 11:30   - Rede de Água Instalação de 
Macromedidor 1216 100 % TODA A LOCALIDADE

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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SURPLA CAICARA 15/07/22 13:30 15/07/22 17:00 15/07/22 17:00   - Rede de Água Instalação de 
Macromedidor 1216 100 % TODA A LOCALIDADE

SURPLA CASCA 12/07/22 08:00 12/07/22 17:00 12/07/22 18:00 VITORINO MONTEIRO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1200 38.94 % 
LOTEAMENTO CIDADE 
NOVA,LOTEAMENTO JOÃO 
PAULO II

SURPLA CASCA 13/07/22 08:00 13/07/22 17:00 13/07/22 18:00 TIRADENTES - Reservatório 
de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

3143 100 % TODA A LOCALIDADE

SURPLA ESTACAO 14/07/22 08:30 14/07/22 12:00 14/07/22 12:30 SANTA CLARA - Rede de 
Água Interligação de Rede 50 2.18 % SANTANA

SURPLA ESTACAO 14/07/22 13:30 14/07/22 18:00 14/07/22 18:30 DONATO TEIXEIRA - Rede 
de Água Interligação de Rede 40 1.75 % SANTANA

SURPLA PASSO FUNDO 13/07/22 22:00 14/07/22 02:00 14/07/22 04:00 MEM DE SA - ETA Limpeza do 
Decantador 50000 52.05 % 

BOQUEIRÃO,CENTRO,COHA
B 2,COHAB I,DONA 
JÚLIA,INTEGRAÇÃO,LEONA
RDO ILHA I,LEONARDO ILHA 
II,LEONARDO ILHA III,LOT. 
CORONEL MASSOT,LOT. 
MAGGI DE CESARO,LOT. 
MANOEL CORRALO,LOT. 
PARQUE DO SOL,NENÊ 
GRAEFF,NONOAI,PETRÓPO
LIS,SANTA MARIA,SÃO 
JOSÉ,SÃO LUIZ 
GONZAGA,VERA CRUZ,VILA 
ANNES,VILA FÁTIMA,VILA 
RODRIGUES

SURSIN SANTA MARIA 
DO HERVAL 13/07/22 10:00 13/07/22 11:00 13/07/22 12:00 ALBERTO SCHUH - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

50 4.48 % PADRE ETERNO BAIXO

SURSIN SANTA MARIA 
DO HERVAL 13/07/22 11:15 13/07/22 12:00 13/07/22 13:00 ALBERTO SCHUH - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

50 4.48 % VILA DOS CRENTES

SURSIN SANTA MARIA 
DO HERVAL 13/07/22 13:30 13/07/22 15:00 13/07/22 22:00 IRMA THOME - Reservatório 

de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

150 13.44 % AMIZADE,LOTEAMENTO 
SICREDI,MORRO CLOSS

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

Bairros com possibilidade de 
desabastecimento ou pouca 

pressão
Regional

Hora

Local da Ocorrência 
(Logradouro - Instalação)

Causa da 
Interrupção

Indisponibili-
dade  Local

Término do Conserto / 
Retorno da Energia

Data

Início da Interrupção

Data Hora

Unidade de 
Saneamento

Economias 
Atingidas 
(Aprox.)Data Hora

 Normalização do 
Abastecimento Ordem 

Serviço

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

DEIOP - Departamento de Gestão das Informações Operacionais

Ocorrências de Rede Programadas

Data: 11/07/2022 16:31



SURSIN SANTA MARIA 
DO HERVAL 14/07/22 08:30 14/07/22 10:00 14/07/22 11:00 NICOLAU WEBER - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

15 1.34 % VILA FERRARIA

SURSIN SANTA MARIA 
DO HERVAL 14/07/22 10:15 14/07/22 11:00 14/07/22 12:00 NICOLAU WEBER - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

15 1.34 % VILA FERRARIA

SURSIN SANTA MARIA 
DO HERVAL 14/07/22 13:30 14/07/22 15:00 14/07/22 16:30 URBANO WEBER - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

300 26.88 % CENTRO

SURSIN SANTA MARIA 
DO HERVAL 15/07/22 08:30 15/07/22 10:00 15/07/22 10:30 arthur kunst - Reservatório de 

Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

10 0.9 % MORRO CLOSS

SURSIN SANTA MARIA 
DO HERVAL 15/07/22 10:30 15/07/22 11:30 15/07/22 13:00 EDGAR SEGER - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

60 5.38 % VILA SEGER

SURSIN TAQUARA 19/07/22 08:00 19/07/22 16:00 19/07/22 20:00 DEZESSETE DE JUNHO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

8000 49.42 % 

CRUZEIRO DO 
SUL,EMPRESA,IDEAL,Km 
4,MEDIANEIRA,MUNDO 
NOVO,PETRÓPOLIS,SANTA 
ROSA,SANTA 
TERESINHA,TUCANOS

SURSIN TAQUARA 20/07/22 08:00 20/07/22 16:00 20/07/22 20:00 DOUTOR EDMUNDO SAFT - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

8000 49.42 % 

CENTRO,FOGÃO 
GAÚCHO,MORRO DA 
CRUZ,NOSSA SENHORA DE 
FÁTIMA,SAGRADA FAMÍLIA

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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