
SURCEN ARROIO DO 
TIGRE 06/10/22 08:40 06/10/22 16:30 06/10/22 19:00 BENO WISSEL - 

Reservatório de Água
Falta de Energia 
Elétrica 2600 85.7 % 

CENTRO,COHAB,INDUSTRIA
L,LIMBERGER,LINHA 
ROCINHA,TAQUARAL

SURCEN CACHOEIRA 
DO SUL 27/09/22 10:05 27/09/22 18:00 27/09/22 19:00 JULIO DE CASTILHOS - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1500 4.63 % CENTRO,SANTO 
ANTONIO,SOARES

SURCEN CACHOEIRA 
DO SUL 27/09/22 19:00 27/09/22 23:00 28/09/22 05:00 JULIO DE CASTILHOS - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

15000 46.33 % 

AGUA MORNA,CAPÃO DA 
CRUZ,CENTRO,COHAB,COR
REDOR DOS 
ALTERMANN,DREWS,EUCAL
IPTOS,FAZENDA 
FELIX,FERREIRA,FORQUETA
,FUNCAP,GONCALVES,HABI
TAR BRASIL,JARDIM 
LEOPOLDINA,LOTEAMENTO 
ENCOSTA 
VERDE,LOTEAMENTO 
TATSCH,MARINA,MEDIANEIR
A,NOEMIA,OLIVEIRA,OTAVIA
NO,PARQUE 
SCOPEL,PASSO DA 
AREIA,PONCHE 
VERDE,PROMORAR,QUINTA 
DA BOA VISTA,RINCÃO DA 
FERREIRA,RINCÃO DA 
GUAJUVIRA,RINCÃO DOS 
KIEFFER,RINCÃO DOS 
LOPES,RINCÃO DOS 
MENEZES,SANTA 
HELENA,SANTA 
TEREZINHA,SAO JOSE,SÃO 
LOURENÇO,TIBIRICA,UNIVE
RSITARIO,VILA VERDE

SURCEN CACHOEIRA 
DO SUL 28/09/22 18:00 28/09/22 21:00 29/09/22 03:00 CAPAO DA CRUZ - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1250 3.86 % 

AGUA MORNA,CAPÃO DA 
CRUZ,CORREDOR DOS 
ALTERMANN,RINCÃO DA 
GUAJUVIRA,RINCÃO DOS 
KIEFFER,RINCÃO DOS 
MENEZES

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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desabastecimento ou pouca 
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Regional
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SURCEN CACHOEIRA 
DO SUL 29/09/22 14:00 29/09/22 18:00 29/09/22 21:00 MARQUES RIBEIRO - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

10000 30.89 % 

ALDEIA,ALTO AMORIM,ALTO 
DOS 
CASEMIROS,AUGUSTA,BAR
CELOS,BECO DOS 
TRILHOS,BOM 
RETIRO,CAPÃO 
GRANDE,CARVALHO,CENTR
O,CRISTO 
REI,FROTA,LOTEAMENTO 
FIGUEIRAS,LOTEAMENTO 
GERMANO,MARQUES 
RIBEIRO,MAUÁ,NOSSA 
SENHORA DE 
FATIMA,PARQUE XANGRI-
LA,PRIMAVERA,RIO 
BRANCO,SÃO 
LUIZ,TUPINAMBA,VILA 
MARIA,VILA NOVA

SURCEN CACHOEIRA 
DO SUL 29/09/22 19:00 29/09/22 22:00 30/09/22 03:00   - Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1250 3.86 % 

AGUA MORNA,CORREDOR 
DOS ALTERMANN,PASSO 
DO MOURA,RINCÃO DA 
GUAJUVIRA,RINCÃO DOS 
KIEFFER,RINCÃO DOS 
MENEZES

SURCEN CACHOEIRA 
DO SUL 30/09/22 13:00 30/09/22 17:00 30/09/22 21:00   - Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

10000 30.89 % 

COHAB,EUCALIPTOS,FORQ
UETA,FUNCAP,LOTEAMENT
O ENCOSTA 
VERDE,LOTEAMENTO 
TATSCH,MARINA,MEDIANEIR
A,NOEMIA,OLIVEIRA,OTAVIA
NO,PONCHE VERDE,QUINTA 
DA BOA VISTA,SANTA 
HELENA,SAO 
JOSE,TIBIRICA,VILA VERDE

SURCEN CACHOEIRA 
DO SUL 01/10/22 10:00 01/10/22 18:00 01/10/22 18:30 DA CAIXA D'AGUA - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

200 0.62 % VILA PIQUIRI

SURCEN
LAGOA 
BONITA DO 
SUL

28/09/22 08:00 28/09/22 11:00 28/09/22 11:30 19520123 JOSE LUCHESE - Rede de 
Água

Instalação de 
Proteção 50 11.6 % CENTRO

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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SURCEN
LAGOA 
BONITA DO 
SUL

03/10/22 13:00 03/10/22 16:00 03/10/22 20:00 JOSE LUCHESE - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

300 69.61 % 

CAMPOS 
NOVOS,CENTRO,LINHA 
MELCHIOR,LINHA 
POHLMAN,LINHA TUPY

SURCEN PASSA SETE 05/10/22 13:30 05/10/22 16:00 05/10/22 19:30
ADOLPHO EMILIO 
KARNOPP - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

310 80.1 % 

CENTRO,ENGENHO 
VELHO,LINHA 
TAIPINHA,TRAVESSA 
KARNOPP

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 28/09/22 09:00 28/09/22 13:00 28/09/22 14:00

DEPUTADO EUCLYDES 
NICOLAU KLIEMANN - Rede 
de Água

Instalação de 
Macromedidor 20 0.03 % DISTRITO INDUSTRIAL

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 29/09/22 08:00 29/09/22 11:00 29/09/22 12:00 VALE VERDE - Rede de 

Água
Instalação de Válvula 
Redutora de Pressão 300 0.51 % VILA NOVA

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 29/09/22 08:00 29/09/22 11:00 29/09/22 12:00 BARAO ARROIO GRANDE - 

Rede de Água
Instalação de Válvula 
Redutora de Pressão 300 0.51 % ALIANCA

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 30/09/22 08:00 30/09/22 11:00 30/09/22 12:00 EDMUNDO SCHUTZ - Rede 

de Água
Instalação de Válvula 
Redutora de Pressão 350 0.6 % HARMONIA,LOTEAMENTO 

PETRÓPOLIS

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 04/10/22 08:00 04/10/22 12:00 04/10/22 14:00 JULIO DE CASTILHOS - 

Rede de Água
Substituição de 
Registro 7000 11.97 % 

AVENIDA,CENTRO,GOIAS,IN
DEPENDENCIA,RENASCENÇ
A,SENAI,UNIVERSITARIO,VA
RZEA

SURCEN SOBRADINHO 04/10/22 08:00 04/10/22 14:00 04/10/22 18:00 PADRE OSVALDO STRACK 
- Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

2600 46.45 % 
ARAUCARIAS,CENTRO,COP
ETTI,MEDIANEIRA,PEÕES 
DO RIO GRANDE,PINHAL

SURCEN SOBRADINHO 04/10/22 13:30 04/10/22 18:00 04/10/22 20:00 ANGELO VENDRUSCULO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1700 30.37 % MAIRON,RIO BRANCO,VERA 
CRUZ

SURCEN SOBRADINHO 05/10/22 08:00 05/10/22 10:00 05/10/22 12:00 03 DE DEZEMBRO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

800 14.29 % BAIXADA,CENTRO,LINHA 
CARIGUINHO

SURLIT IMBE 29/09/22 08:00 29/09/22 14:00 29/09/22 16:00 PARAGUASSU - 
Reservatório de Água Instalação de Válvula 10000 32.56 % 

ALBATROZ 
(DISTRITO),HARMONIA,IMAR
A,IPIRANGA,MARILUZ 
(DISTRITO),MARISUL,NORDE
STE,NOVA 
NORDESTE,PRESIDENTE 
(DISTRITO),RIVIERA,SANTA 
TEREZINHA (DISTRITO)

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

Bairros com possibilidade de 
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Regional

Hora
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SURLIT TORRES 19/10/22 18:00 20/10/22 06:00 20/10/22 07:00
ALFERES FERREIRA 
PORTO - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

28417 100 % TODA A LOCALIDADE

SURLIT TORRES 24/10/22 13:00 24/10/22 18:00 24/10/22 19:00   - Reservatório de Água
Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1570 5.65 % 

BARRO 
CORTADO,CENTENÁRIO,JAC
ARÉ,PIRATABA,VILA SÃO 
JOÃO

SURLIT TORRES 25/10/22 06:00 25/10/22 12:00 25/10/22 13:00
CASTELO BRANCO - 
CENTENARIO - Reservatório 
de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

28418 100 % TODA A LOCALIDADE

SURLIT TORRES 25/10/22 13:00 25/10/22 18:00 25/10/22 19:00   - Reservatório de Água
Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

2000 7.2 % CENTRO

SURMIS COLORADO 14/10/22 08:00 14/10/22 17:00 14/10/22 19:00 SALGADO FILHO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

904 100 % TODA A LOCALIDADE

SURMIS IJUI 02/10/22 18:00 02/10/22 19:00 02/10/22 22:30   - Reservatório de Água
Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

17000 47.88 % 

BOA 
VISTA,CENTRO,COLONIAL,G
LORIA,LUIZ 
FOGLIATTO,QUINZE DE 
NOVEMBRO,SAO 
JOSE,TANCREDO NEVES

SURMIS NAO-ME-
TOQUE 16/10/22 08:00 16/10/22 17:00 16/10/22 19:00 PEDRO AUGUSTIN - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

7638 100 % TODA A LOCALIDADE

SURMIS PANAMBI 28/09/22 20:00 28/09/22 23:59 29/09/22 03:00 CRISTOVAO COLOMBO - 
ETA

Limpeza do 
Decantador 4000 23.88 % 

ALTO PARAISO,ALVIS 
KLÄSNER I,ALVIS KLÄSNER 
II,ARCO-ÍRIS,ARMINDO 
JOÃO STAHLHÖFER,JARDIM 
PARAGUAI,PAVAO,PIRATINI,
SERRANA

SURMIS TRES PASSOS 29/09/22 08:30 29/09/22 16:00 29/09/22 18:30 GASPAR SILVEIRA 
MARTINS - Rede de Água Interligação de Rede 5350 53.72 % 

CENTRO,FREI 
OLIMPIO,GLORIA,PINDORAM
A,SANTA INES,STUDER,SUL 
SERRA

SURMIS VICTOR 
GRAEFF 15/10/22 08:00 15/10/22 17:00 15/10/22 19:00 ALOISIO ENCK - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

859 100 % TODA A LOCALIDADE

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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SURNE CAMPESTRE 
DA SERRA 30/09/22 06:00 30/09/22 16:00   - Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

414 100 % TODA A LOCALIDADE

SURNE SAO MARCOS 29/09/22 06:00 29/09/22 16:00   - Reservatório de Água
Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

2050 24.69 % 

HENRIQUE 
PANTI,LOTEAMENTO 
PARQUE DO SOL,PARQUE 
DO SOL,SANTINI,TAPEJARA

SURNE VERANOPOLIS 29/09/22 10:00 29/09/22 12:00 29/09/22 17:00 BUARQUE DE MACEDO - 
Rede de Água

Instalação de Válvula 
Redutora de Pressão 250 2.31 % PEDRA LISA,VILA AZUL

SURPLA CASCA 27/09/22 13:00 27/09/22 17:00 27/09/22 18:30 IZIDORO BORDIGNON - 
Reservatório de Água

Substituição de 
Reservatório 100 3.23 % LOT. AUGUSTO 

MEZZOMO,SAO LUIZ

SURPLA CASCA 28/09/22 09:00 28/09/22 17:00 28/09/22 18:30   - Reservatório de Água Substituição de 
Reservatório 100 3.23 % LOT. AUGUSTO 

MEZZOMO,SAO LUIZ

SURPLA CASCA 29/09/22 09:00 29/09/22 17:00 29/09/22 18:30 IZIDORO BORDIGNON - 
Reservatório de Água

Substituição de 
Reservatório 100 3.23 % LOT. AUGUSTO 

MEZZOMO,SAO LUIZ

SURPLA CASCA 30/09/22 09:00 30/09/22 17:00 30/09/22 18:30   - Reservatório de Água Substituição de 
Reservatório 100 3.23 % LOT. AUGUSTO 

MEZZOMO,SAO LUIZ

SURPLA GETULIO 
VARGAS 30/09/22 22:30 30/09/22 23:40 01/10/22 01:00 ALEXANDRE BRAMATTI - 

ETA
Limpeza do 
Decantador 7675 100 % TODA A LOCALIDADE

SURPLA PALMEIRA 
DAS MISSOES 28/09/22 10:00 28/09/22 17:00 28/09/22 23:00 JULIO DE CASTILHOS - ETA Manutenção 

Preventiva 15079 100 % TODA A LOCALIDADE

SURPLA PALMITINHO 29/09/22 08:00 29/09/22 09:00 29/09/22 14:00 LINHA LAJEADO LEAO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

170 5.76 % 
ESQUINA NDO 
COMÉRCIO,LINHA LAJEADO 
LEÃO

SURPLA PALMITINHO 29/09/22 13:30 29/09/22 15:30 29/09/22 16:00 LINHA FRAGOSO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

30 1.02 % LINHA FRAGOSO

SURPLA PALMITINHO 29/09/22 16:00 29/09/22 16:45 29/09/22 17:00 SETE DE SETEMBRO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

110 3.73 % 

LINHA CARREIRÃO,LINHA 
FRAGOSO,LINHA JULIO 
UGARTE,LINHA SETE DE 
SETEMBRO

SURPLA PINHEIRINHO 
DO VALE 29/09/22 08:00 29/09/22 08:45 29/09/22 14:00 GILMAR JOSÉ ZINHANI - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

200 17.36 % CENTRO

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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SURPLA PINHEIRINHO 
DO VALE 29/09/22 09:00 29/09/22 10:30 29/09/22 14:00 GILMAR JOSÉ ZINHANI - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

800 69.44 % 
CENTRO,LINHA 
ESCOLA,LINHA VOLTA 
GRANDE,SAO JOÃO

SURPLA TAQUARUCU 
DO SUL 29/09/22 13:30 29/09/22 15:00 29/09/22 19:00 SANTOS DUMONT - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

765 100 % TODA A LOCALIDADE

SURPLA VISTA ALEGRE 29/09/22 15:30 29/09/22 17:30 29/09/22 21:00 SOL DA AMERICA - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

752 100 % TODA A LOCALIDADE

SURSIN ESTANCIA 
VELHA 27/09/22 13:00 27/09/22 16:30 27/09/22 17:00 ALEXANDRE FLEMING - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

350 2.23 % BELA VISTA

SURSIN ESTANCIA 
VELHA 27/09/22 13:00 27/09/22 16:30 27/09/22 17:00

MANOEL AMERICO 
STRICKER - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

700 4.46 % BELA VISTA

SURSIN ESTANCIA 
VELHA 28/09/22 13:00 28/09/22 16:00 28/09/22 19:00   - Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

17727 100 % TODA A LOCALIDADE

SURSIN ESTANCIA 
VELHA 28/09/22 13:00 28/09/22 16:30 28/09/22 17:00 ADOLFO OTTO KOCH - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

400 2.55 % RINCÃO DAS ROSAS

SURSIN ESTANCIA 
VELHA 29/09/22 08:00 29/09/22 11:30 29/09/22 12:00 DAS CAMELIAS - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1500 9.55 % ENCOSTA DO SOL

SURSIN ESTANCIA 
VELHA 29/09/22 08:00 29/09/22 11:30 29/09/22 12:00 SAO SEBASTIAO - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

900 5.73 % RINCÃO DOS ILHÉUS

SURSIN ESTANCIA 
VELHA 29/09/22 08:00 29/09/22 11:30 29/09/22 12:00 13 DE MAIO - Reservatório 

de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

100 0.64 % MORRO AGUDO

SURSIN ESTANCIA 
VELHA 29/09/22 11:30 29/09/22 12:00 29/09/22 15:00 DAS CAMELIAS - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1500 9.55 % ENCOSTA DO SOL

SURSIN TRES COROAS 03/10/22 09:00 03/10/22 14:30 03/10/22 15:30 DA ETA - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

600 7.99 % CENTRO,LINHA CAFÉ
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SURSIN TRES COROAS 04/10/22 08:00 04/10/22 09:00 04/10/22 09:30 MENDES RIBEIRO FILHO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

5 0.07 % LOTEAMENTO PLANETA II

SURSIN TRES COROAS 04/10/22 09:00 04/10/22 12:00 04/10/22 13:30 HARMONIA - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

450 6 % LINHA 28

SURSIN TRES COROAS 04/10/22 13:00 04/10/22 15:00 04/10/22 15:30 SAO LOURENCO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

50 0.67 % 
AGUAS 
BRANCAS,LOTEAMENTO 
SOLARIAS

SURSIN TRES COROAS 04/10/22 15:00 04/10/22 17:00 04/10/22 18:30 WILLI BERTOLDI - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

50 0.67 % LOTEAMENTO PORTAL DO 
SOL,VILA NOVA

SURSIN TRES COROAS 05/10/22 08:30 05/10/22 09:30 05/10/22 10:30
ESTRADA GERAL DE 
SERRA GRANDE - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

20 0.27 % ENCOSTA DA SERRA

SURSIN TRES COROAS 05/10/22 09:30 05/10/22 11:30 05/10/22 13:30
MANOEL LOPES DOS 
SANTOS - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

450 6 % CENTRO

SURSIN TRES COROAS 05/10/22 13:00 05/10/22 15:00 05/10/22 16:00 LYDIA SCHILLING - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

200 2.66 % 

LOTEAMENTO FRIDA 
SOHNE,LOTEAMENTO 
LAUFFER,LOTEAMENTO 
VITÓRIA,SANDER

SURSIN TRES COROAS 06/10/22 08:30 06/10/22 10:00 06/10/22 11:00 ABRAAO BERTI - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

150 2 % LINHA CAFÉ,MUNDO NOVO

SURSIN TRES COROAS 06/10/22 10:00 06/10/22 12:00 06/10/22 13:00 LUIS DIRLEI ROSA DA 
SILVA - Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

20 0.27 % QUILOMBO,VALE REAL II

SURSIN TRES COROAS 06/10/22 13:30 06/10/22 15:00 06/10/22 16:00 ANSELMO SCHREINER - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

150 2 % SANDER

SURSUL RIO GRANDE 27/09/22 22:00 28/09/22 04:00 28/09/22 07:00 RS 734 RG CASSINO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

96955 100 % TODA A LOCALIDADE

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

Bairros com possibilidade de 
desabastecimento ou pouca 

pressão
Regional

Hora

Local da Ocorrência 
(Logradouro - Instalação)

Causa da 
Interrupção

Indisponibili-
dade  Local

Término do Conserto / 
Retorno da Energia

Data

Início da Interrupção

Data Hora

Unidade de 
Saneamento

Economias 
Atingidas 
(Aprox.)Data Hora

 Normalização do 
Abastecimento Ordem 

Serviço

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

DEIOP - Departamento de Gestão das Informações Operacionais

Ocorrências de Rede Programadas

Data: 27/09/2022 16:31


