
SURCEN DONA 
FRANCISCA 07/11/22 10:30 07/11/22 13:30 07/11/22 15:30 MOSTARDEIRO - Rede de 

Água Interligação de Rede 560 61.67 % CENTRO,COHAB,LINHA 
GRANDE,PROMORAR

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 03/11/22 13:00 03/11/22 18:00 03/11/22 20:00 BARAO ARROIO GRANDE - 

Rede de Água Interligação de Rede 1500 2.56 % ALIANCA,LOTEAMENTO 
CANELA,SAO JOAO

SURCEN SANTA MARIA 02/11/22 08:00 02/11/22 18:00 02/11/22 19:15 DUQUE DE CAXIAS - Rede 
de Água Interligação de Rede 4000 3.31 % 

BONFIM,CENTRO,MEDIANEI
RA,NONOAI,NOSSA 
SENHORA DE FATIMA,VILA 
VALDEMAR RODRIGUES

SURCEN SANTA MARIA 03/11/22 09:30 03/11/22 19:00 03/11/22 20:00 JOAO MACHADO SOARES - 
Rede de Água Interligação de Rede 3800 3.14 % 

ARROIO GRANDE,ESTAÇÃO 
COLÔNIA,PARQUE RESID 
MONTE CARLO,PQ RESID. 
FIORI D ITALIA,RESIDENCIAL 
CAMOBI,SANTA 
BRÍGIDA,SANTA 
HELENA,SÃO 
MARCOS,TRÊS 
BARRAS,VILA 
ASSUNÇÃO,VILA 
JARDIM,VILA 
PROGRESSO,VILA SANTOS 
DUMONT,VILA TEREZA,VILA 
TONETTO

SURCEN SAO SEPE 02/11/22 11:39 02/11/22 16:59 02/11/22 18:00 BR 392 - Poço Falta de Energia 
Elétrica 200 2.33 % VILA BLOCK,VILA JACÓ

SURCEN TUPANCIRETA 04/11/22 08:00 04/11/22 17:00 04/11/22 18:00 FELIZARDO MARQUES - 
Poço Manutenção Corretiva 200 2.49 % MARCIAL TERRA

SURLIT TRAMANDAI 01/11/22 22:00 02/11/22 03:00 02/11/22 05:00 GUANABARA PLANO B - 
Ramal de Água

Expurgo na Rede de 
Distribuição 2000 4.68 % NOVA TDAI PLANO A,NOVA 

TDAI PLANO B

SURLIT TRAMANDAI 03/11/22 22:00 04/11/22 03:00 04/11/22 05:00 SALVADOR PLANO B - Rede 
de Água

Expurgo na Rede de 
Distribuição 2000 4.68 % JARDIM OÁSIS,NOVA TDAI 

PLANO B,OASIS DO SUL

SURLIT TRAMANDAI 08/11/22 22:00 09/11/22 03:00 09/11/22 05:00 GUANABARA PLANO A - 
Rede de Água

Expurgo na Rede de 
Distribuição 2000 4.68 % NOVA TDAI PLANO A,NOVA 

TDAI PLANO B

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

Bairros com possibilidade de 
desabastecimento ou pouca 

pressão
Regional

Hora

Local da Ocorrência 
(Logradouro - Instalação)

Causa da 
Interrupção

Indisponibili-
dade  Local

Término do Conserto / 
Retorno da Energia

Data

Início da Interrupção

Data Hora

Unidade de 
Saneamento

Economias 
Atingidas 
(Aprox.)Data Hora

 Normalização do 
Abastecimento Ordem 

Serviço

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

DEIOP - Departamento de Gestão das Informações Operacionais

Ocorrências de Rede Programadas

Data: 01/11/2022 16:35



SURMET ALVORADA 01/11/22 08:00 01/11/22 17:00 01/11/22 18:00   - EBA (Estação de 
Bombeamento de Água)

Manutenção 
Preventiva 15000 20.93 % 

INTERSUL,JARDIM DO 
COCÃO,JARDIM N. S. 
APARECIDA,JARDIM PORTO 
ALEGRE,REPRISE,SANTA 
BARBARA,STELLA 
MARIS,VILA APARECIDA

SURMET CANOAS 03/11/22 08:00 03/11/22 12:00 03/11/22 14:00 OLIVEIRA LIMA - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

36200 23.07 % FATIMA,NITERÓI,RIO 
BRANCO

SURMET GRAVATAI 06/11/22 08:00 06/11/22 18:00 06/11/22 19:00 DORIVAL C. DE OLIVEIRA - 
Adutora de Água Tratada

Manutenção 
Preventiva 10000 10.85 % 

BARNABÉ,BONSUCESSO,CO
HAB B,COHAB 
C,MARROCOS,SÃO 
GERALDO,SÃO JERÔNIMO

SURMIS BOA VISTA DO 
BURICA 03/11/22 09:00 03/11/22 10:30 03/11/22 11:00 GOIAS - Rede de Água Interligação de Rede 40 1.68 % LOTEAMENTO RIFFEL

SURMIS PANAMBI 03/11/22 21:00 03/11/22 23:00 04/11/22 03:00 CRISTOVAO COLOMBO - 
ETA

Limpeza do 
Decantador 4000 23.86 % 

ALTO PARAISO,ARCO-
ÍRIS,ARMINDO JOÃO 
STAHLHÖFER,JARDIM 
PARAGUAI,LOT. COLINA DO 
BOSQUE,PAVAO,PIRATINI,S
ERRANA,SÃO JORGE

SURMIS PORTO 
LUCENA 14/11/22 13:30 14/11/22 17:30 14/11/22 18:30 FREDOLINO STAUDT - Rede 

de Água Interligação de Rede 23 2.1 % SÃO CRISTÓVÃO

SURMIS SANTA ROSA 03/11/22 09:00 03/11/22 11:00 03/11/22 12:00   - Reservatório de Água
Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

40 0.13 % KM 3 - INTERIOR

SURMIS SANTA ROSA 03/11/22 09:00 03/11/22 13:00 03/11/22 14:00   - Reservatório de Água
Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

25 0.08 % LOT. CAMINHO DAS AGUAS

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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SURMIS SANTA ROSA 04/11/22 23:00 05/11/22 04:00 05/11/22 07:00 SAO FRANCISCO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

15000 48.94 % 

AUXILIADORA 
I,AUXILIADORA II,BELA 
VISTA,BOM 
SUCESSO,CENTRO,DISTRIT
O 
INDUSTRIAL,GLÓRIA,PETRÓ
POLIS,PLANALTO,SAÍDA 
PARA 
FIGUEIRA,SULINA,SÃO 
FRANCISCO,TIMBAÚVA,VILA 
AGRÍCOLA,VILA 
AUXILIADORA,VILA 
ESPERANÇA,VILA PIEKALA

SURMIS SANTA ROSA 05/11/22 23:00 06/10/22 04:00 06/11/22 07:00 RIO BRANCO - Reservatório 
de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

2500 8.16 % 

ALTO DA SULINA,ALTO DO 
PARQUE,CENTRO,GLÓRIA,L
OTEAMENTO DEL 
VALE,TIMBAÚVA

SURMIS
SANTO 
ANTONIO DAS 
MISSOES

07/11/22 09:00 07/11/22 16:00 07/11/22 18:00 20024020 ERNESTO NENE - Rede de 
Água Interligação de Rede 2800 93.55 % 

ALADIM,BOA 
ESPERANÇA,CENTRO,DAER,
JARDIM DOS 
PAMPAS,SANTA 
CATARINA,SÃO JORGE

SURMIS SAO LUIZ 
GONZAGA 05/11/22 09:40 05/11/22 12:30 05/11/22 13:00   - Poço Falta de Energia 

Elétrica 700 5.49 % AUXILIADORA,COHAB,VILA 
MARIO

SURMIS SAO LUIZ 
GONZAGA 12/11/22 08:00 12/11/22 16:00 12/11/22 18:00   - Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

10000 78.41 % 

AGRÍCOLA,AUXILIADORA,BO
A 
ESPERANÇA,CENTRO,COHA
B,DUQUE DE 
CAXIAS,FLORESTA,FRIGORÍ
FICO,GRUTA,ITAPEVI,JAURI,
MONSENHOR 
WOLSKI,PRESIDENTE 
VARGAS,RAIMUNDO 
SOARES NETO,VILA 30,VILA 
MARCOS,VILA MARIO,VILA 
PAZ
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SURMIS TRES DE MAIO 03/11/22 09:00 03/11/22 17:00 03/11/22 20:00 SANTA ROSA - ETA Manutenção Corretiva 5830 61.21 % 

CASTELO 
BRANCO,CENTRO,EMILIO 
TESCHE,GLÓRIA,INDUSTRIA
L,INDUSTRIAL I,INDUSTRIAL 
II,JARDIM DAS 
ACÁCIAS,JOAO ADAO 
JOST,LARANJEIRAS,PALMA
RES,PIO 
XII,PLANALTO,PRIMAVERA,P
ROMORAR,SOL 
NASCENTE,SÃO 
FRANCISCO,SÃO PEDRO

SURMIS TRES DE MAIO 03/11/22 10:00 03/11/22 17:00 03/11/22 20:00 FARRAPOS - ETA Manutenção Corretiva 3890 40.84 % 
CAROLINA,ESPERANÇA,GU
AÍRA,MEDIANEIRA,ORIENTA
L,SANTA RITA,ULLMANN

SURNE ENCANTADO 07/11/22 08:30 07/11/22 12:00 17/11/22 17:00 PADOVA - Rede de Água Interligação de Rede 100 1.09 % LAMBARI

SURNE ENCANTADO 07/11/22 09:00 07/11/22 14:00 07/11/22 18:00   - EBA (Estação de 
Bombeamento de Água)

Substituição de 
Registro 100 1.09 % SANTA CLARA

SURNE ESTRELA 07/11/22 07:00 07/11/22 10:30 07/11/22 11:00
EDMUNDO ALFREDO 
STEYER - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

400 3.33 % PINHEIROS

SURNE ESTRELA 07/11/22 09:30 07/11/22 22:00 07/11/22 22:00   - Poço Manutenção 
Preventiva 500 4.17 % BOA UNIÃO,PINHEIROS

SURNE ESTRELA 07/11/22 22:00 08/11/22 02:10 08/11/22 02:30 BAHIA - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1000 8.33 % 
DOS 
ESTADOS,IMIGRANTES,ORI
ENTAL

SURNE NOVA 
BRESCIA 11/11/22 08:30 11/11/22 12:00 11/11/22 19:00 ALFREDO DEVES - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

200 25.32 % BELVEDERE,CENTRO

SURNE ROCA SALES 08/11/22 13:00 08/11/22 17:00 08/11/22 21:00 JOAO SPIES - Reservatório 
de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

2000 73.29 % POR DO SOL

SURNE ROCA SALES 09/11/22 08:30 09/11/22 17:00 09/11/22 21:00 JOAO SPIES - Reservatório 
de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

3000 100 % 

CENTRO,CIDADE 
NOVA,JULIO DE 
CASTILHOS,PRIMEIRO DE 
MAIO,VINTE E UM DE ABRIL
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SURNE ROCA SALES 10/11/22 08:30 10/11/22 17:00 10/11/22 21:00 CESARIO PICCININI - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

2000 73.29 % 
DOIS LAJEADOS,JULIO DE 
CASTILHOS,PRIMEIRO DE 
MAIO

SURNE TAQUARI 03/11/22 13:30 03/11/22 16:30 03/11/22 17:00 ANTONIO PORFIRIO DA 
COSTA - Registro de Rede

Instalação de Registro 
de Rede 150 1.37 % CAIEIRA

SURPLA CARAZINHO 01/11/22 16:30 01/11/22 18:30 01/11/22 19:00 MINUANOS - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

4000 15.32 % 
ALVORADA,BROECKER,CON
CEIÇÃO,LARANJAL,OURO 
PRETO,SÃO JORGE

SURPLA CARAZINHO 07/11/22 22:00 08/11/22 02:30 08/11/22 08:00
POLIDORO DE 
ALBUQUERQUE - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

28585 100 % TODA A LOCALIDADE

SURPLA CONSTANTINA 08/11/22 08:00 08/11/22 16:00 08/11/22 17:00 JOAO BRESSAN - Poço Manobras 
Operacionais 3614 100 % TODA A LOCALIDADE

SURPLA ERECHIM 01/11/22 11:00 01/11/22 18:00 01/11/22 21:30 LEODORO DIAS DA SILVA - 
Reservatório de Água Manutenção Corretiva 15000 29.08 % 

ATLÂNTICO,COPAS 
VERDES,CRISTAL,DEMOLIN
ER,DESVIO 
BECKER,LOTEAMENTO 
DONA OLGA,LOTEAMENTO 
DONA TECLA,LOTEAMENTO 
DONA 
THEREZA,LOTEAMENTO 
FIEBIG I,LOTEAMENTO 
FIEBIG II,LOTEAMENTO 
FIEBIG III,LOTEAMENTO 
FIEBIG IV,LOTEAMENTO 
HABITATSUL I,LOTEAMENTO 
NELSON GNOATTO,ZIMMER
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SURPLA ERECHIM 02/11/22 11:00 02/11/22 18:00 02/11/22 21:30 LEODORO DIAS DA SILVA - 
Reservatório de Água Manutenção Corretiva 15000 29.08 % 

ATLÂNTICO,COPAS 
VERDES,CRISTAL,DEMOLIN
ER,DESVIO 
BECKER,LOTEAMENTO 
DONA OLGA,LOTEAMENTO 
DONA TECLA,LOTEAMENTO 
DONA 
THEREZA,LOTEAMENTO 
FIEBIG I,LOTEAMENTO 
FIEBIG II,LOTEAMENTO 
FIEBIG III,LOTEAMENTO 
FIEBIG IV,LOTEAMENTO 
HABITATSUL I,LOTEAMENTO 
NELSON GNOATTO,NOVO 
ATLÂNTICO,ZIMMER

SURPLA ERECHIM 03/11/22 11:00 03/11/22 18:00 03/11/22 21:30 LEODORO DIAS DA SILVA - 
Reservatório de Água Manutenção Corretiva 15000 29.08 % 

ATLÂNTICO,COPAS 
VERDES,CRISTAL,DEMOLIN
ER,DESVIO 
BECKER,LOTEAMENTO 
DONA OLGA,LOTEAMENTO 
DONA TECLA,LOTEAMENTO 
DONA 
THEREZA,LOTEAMENTO 
FIEBIG I,LOTEAMENTO 
FIEBIG II,LOTEAMENTO 
FIEBIG III,LOTEAMENTO 
HABITATSUL I,LOTEAMENTO 
NELSON GNOATTO,NOVO 
ATLÂNTICO,ZIMMER

SURPLA ERECHIM 04/11/22 11:00 04/11/22 18:00 04/11/22 21:30 LEODORO DIAS DA SILVA - 
Reservatório de Água Manutenção Corretiva 15000 29.08 % 

COPAS 
VERDES,CRISTAL,DEMOLIN
ER,DESVIO 
BECKER,LOTEAMENTO 
DONA OLGA,LOTEAMENTO 
DONA TECLA,LOTEAMENTO 
DONA 
THEREZA,LOTEAMENTO 
FIEBIG I,LOTEAMENTO 
FIEBIG II,LOTEAMENTO 
FIEBIG III,LOTEAMENTO 
FIEBIG IV,LOTEAMENTO 
HABITATSUL I,LOTEAMENTO 
NELSON GNOATTO,NOVO 
ATLÂNTICO,ZIMMER
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SURPLA ERECHIM 05/11/22 11:00 05/11/22 18:00 05/11/22 21:30 LEODORO DIAS DA SILVA - 
Reservatório de Água Manutenção Corretiva 15000 29.08 % 

ATLÂNTICO,COPAS 
VERDES,CRISTAL,DEMOLIN
ER,DESVIO 
BECKER,LOTEAMENTO 
DONA OLGA,LOTEAMENTO 
DONA TECLA,LOTEAMENTO 
DONA 
THEREZA,LOTEAMENTO 
FIEBIG I,LOTEAMENTO 
FIEBIG II,LOTEAMENTO 
FIEBIG III,LOTEAMENTO 
FIEBIG IV,LOTEAMENTO 
HABITASUL III,LOTEAMENTO 
HABITATSUL I,LOTEAMENTO 
NELSON GNOATTO,NOVO 
ATLÂNTICO,ZIMMER

SURPLA VACARIA 07/11/22 08:30 07/11/22 16:30 07/11/22 17:00
PRESIDENTE JUCELINO 
KUBITSCHEK DE OLIVEI - 
Ramal de Água

Substituição de Rede 200 0.75 % FATIMA

SURPLA VACARIA 08/11/22 08:30 08/11/22 16:30 08/11/22 17:00
PRESIDENTE JUCELINO 
KUBITSCHEK DE OLIVEI - 
Rede de Água

Substituição de Rede 200 0.75 % FATIMA

SURPLA VACARIA 09/11/22 08:30 09/11/22 16:30 09/11/22 17:00
PRESIDENTE JUCELINO 
KUBITSCHEK DE OLIVEI - 
Rede de Água

Substituição de Rede 200 0.75 % FATIMA

SURPLA VACARIA 10/11/22 08:30 10/11/22 16:30 10/11/22 17:00
PRESIDENTE JUCELINO 
KUBITSCHEK DE OLIVEI - 
Rede de Água

Substituição de Rede 200 0.75 % FATIMA

SURPLA VACARIA 11/11/22 08:30 11/11/22 16:30 11/11/22 17:00
PRESIDENTE JUCELINO 
KUBITSCHEK DE OLIVEI - 
Rede de Água

Substituição de Rede 200 0.75 % FATIMA

SURSIN NOVA SANTA 
RITA 10/11/22 09:00 10/11/22 11:00 10/11/22 13:00 GETULIO VARGAS B. CIRIO 

- Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

3000 49.11 % BERTO CIRIO,CAJU

SURSIN NOVA SANTA 
RITA 10/11/22 13:00 10/11/22 15:00 10/11/22 18:00 A - GRANJA DOS SINOS B. 

CIRIO - Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

2000 32.74 % BERTO CIRIO,CENTRO
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SURSIN NOVA SANTA 
RITA 11/11/22 09:00 11/11/22 11:00 11/11/22 12:00 GERANIO - Reservatório de 

Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

100 1.64 % CALIFÓRNIA

SURSIN NOVA SANTA 
RITA 11/11/22 13:00 11/11/22 14:00 11/11/22 15:00 CUIABA - Reservatório de 

Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

210 3.44 % CALIFÓRNIA

SURSIN NOVA SANTA 
RITA 11/11/22 14:00 11/11/22 15:00 11/11/22 17:00   - Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

80 1.31 % CALIFÓRNIA

SURSIN TAPES 07/11/22 08:00 07/11/22 10:00 07/11/22 10:30 OSCAR MATZEMBACKER - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

500 7.16 % VILA BORGES DE 
MEDEIROS,VILA MARIA

SURSIN TAPES 07/11/22 13:30 07/11/22 16:00 07/11/22 16:30   - Reservatório de Água
Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

500 7.16 % BALNEARIO REBELLO

SURSIN TRIUNFO 08/11/22 08:00 08/11/22 11:00 08/11/22 13:00 RAMIRO JUVENAL MAIOLI - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

4500 68.09 % CENTRO,CRECHE,OLARIA,VI
LA MARIA,VILA PROGRESSO

SURSIN TRIUNFO 08/11/22 13:00 08/11/22 15:00 08/11/22 17:00 25 DE OUTUBRO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

4500 68.09 % CENTRO,CRECHE,OLARIA,VI
LA MARIA,VILA PROGRESSO

SURSIN TRIUNFO 09/11/22 08:00 09/11/22 11:00 09/11/22 15:00 MARIA EMILIA MACHRY - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1200 18.16 % BARRETO

SURSIN TRIUNFO 09/11/22 13:00 09/11/22 15:00 09/11/22 17:00
VALDEMAR OLIVEIRA 
BARRETO - PB - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

250 3.78 % PORTO BATISTA

SURSUL AMARAL 
FERRADOR 06/11/22 06:00 06/11/22 13:00 06/11/22 14:00 SIMAO BARBOSA - ETA Falta de Energia 

Elétrica 23824 100 % TODA A LOCALIDADE

SURSUL AMARAL 
FERRADOR 09/11/22 08:00 09/11/22 12:00 09/11/22 13:00 SIMAO BARBOSA - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

827 100 % TODA A LOCALIDADE

SURSUL CAMAQUA 08/11/22 08:00 08/11/22 12:00 08/11/22 13:00 PRESIDENTE VARGAS - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

23821 100 % TODA A LOCALIDADE

SURSUL CRISTAL 06/11/22 06:00 06/11/22 13:00 06/11/22 14:00 CANELA - ETA Falta de Energia 
Elétrica 2611 100 % TODA A LOCALIDADE

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

Bairros com possibilidade de 
desabastecimento ou pouca 

pressão
Regional

Hora

Local da Ocorrência 
(Logradouro - Instalação)

Causa da 
Interrupção

Indisponibili-
dade  Local

Término do Conserto / 
Retorno da Energia

Data

Início da Interrupção

Data Hora

Unidade de 
Saneamento

Economias 
Atingidas 
(Aprox.)Data Hora

 Normalização do 
Abastecimento Ordem 

Serviço

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

DEIOP - Departamento de Gestão das Informações Operacionais

Ocorrências de Rede Programadas

Data: 01/11/2022 16:35



SURSUL CRISTAL 10/11/22 08:00 10/11/22 12:00 10/11/22 13:00 CANELA - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

2609 100 % TODA A LOCALIDADE

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes

Bairros com possibilidade de 
desabastecimento ou pouca 

pressão
Regional

Hora

Local da Ocorrência 
(Logradouro - Instalação)

Causa da 
Interrupção

Indisponibili-
dade  Local

Término do Conserto / 
Retorno da Energia

Data

Início da Interrupção

Data Hora

Unidade de 
Saneamento

Economias 
Atingidas 
(Aprox.)Data Hora

 Normalização do 
Abastecimento Ordem 

Serviço

COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

DEIOP - Departamento de Gestão das Informações Operacionais

Ocorrências de Rede Programadas

Data: 01/11/2022 16:35


