
SURCEN DONA 
FRANCISCA 14/12/22 09:00 14/12/22 15:00 14/12/22 16:00 BORGES DE MEDEIROS - 

ETA
Limpeza do 
Decantador 730 80.66 % 

CENTRO,LINHA 
GRANDE,NEREU CASSOL 
(INTERIOR)

SURCEN DONA 
FRANCISCA 15/12/22 09:00 15/12/22 15:00 15/12/22 16:00 BORGES DE MEDEIROS - 

ETA
Limpeza do 
Decantador 730 80.66 % 

CENTRO,LINHA 
GRANDE,NEREU CASSOL 
(INTERIOR)

SURCEN PANTANO 
GRANDE 23/11/22 10:00 23/11/22 15:00 23/11/22 16:30 MACHADO DE ASSIS - ETA Falta de Energia 

Elétrica 3910 100 % TODA A LOCALIDADE

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 23/11/22 09:00 23/11/22 12:00 23/11/22 14:00 JULIO DE CASTILHOS - 

Registro de Rede
Remoção de 
Dispositivo de Rede 2500 4.27 % AVENIDA,CENTRO,GOIAS,SA

NTO INACIO,UNIVERSITARIO

SURCEN SANTA CRUZ 
DO SUL 29/11/22 09:00 29/11/22 14:00 29/11/22 16:00 VALE VERDE - Rede de 

Água Interligação de Rede 7000 11.95 % 

CASTELO 
BRANCO,ESMERALDA,LOTE
AMENTO OHLAND,SANTO 
ANTONIO,SAO JOAO,VILA 
NOVA

SURCEN SANTA MARIA 30/11/22 07:00 30/11/22 17:00 30/11/22 18:00
JOAO FRANCISCATO - 
Válvula Reguladora de 
Pressão

Manutenção 
Preventiva 3200 2.64 % 

BELA VISTA,COHAB 
FERNANDO 
FERRARI,LOTEAMENTO 
BEHR,MONTE BELLO,NOVO 
HORIZONTE,PARQUE SANTA 
LUCIA,RESIDENCIAL 
BAUHAUS,SANTA 
JULIA,SANTA VITORIA,VILA 
ASSUNÇÃO,VILA SANTOS 
DUMONT,VILA TEREZA,VILA 
VERDES PAMPAS

SURLIT OSORIO 23/11/22 10:00 23/11/22 14:00 23/11/22 18:00 MARCILIO DIAS - 
Reservatório de Água Limpeza da Captação 3000 20.85 % CARAVAGIO,MEDIANEIRA,PI

TANGAS,PORTO LACUSTRE

SURLIT OSORIO 24/11/22 18:00 24/11/22 22:00 24/11/22 23:59 BRASIL - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

5000 34.74 % 
CAIU DO 
CEU,CENTRO,GLORIA,PORT
O LACUSTRE

SURLIT TRAMANDAI 22/11/22 08:00 22/11/22 12:00 22/11/22 13:00   - Reservatório de Água
Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

2851 6.67 % SAO FRANCISCO I,SAO 
JOSE,ZONA NOVA

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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desabastecimento ou pouca 
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SURLIT TRAMANDAI 22/11/22 13:00 22/11/22 18:00 22/11/22 19:00 GENERAL CAMARA - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1173 2.74 % BARRA,CENTRO

SURLIT TRAMANDAI 22/11/22 22:00 23/11/22 03:00 23/11/22 05:00 DAS BEGONIAS JD 
ATLANTICO - Rede de Água

Expurgo na Rede de 
Distribuição 1000 2.34 % JARDIM ATLANTICO,JARDIM 

DO EDEN

SURLIT TRAMANDAI 23/11/22 22:00 24/11/22 03:00 24/11/22 05:00 BOTO AMARELO - ANTIGA 
T - Ramal de Água

Expurgo na Rede de 
Distribuição 0 0 % ALDEIA DA LAGOA

SURLIT TRAMANDAI 24/11/22 22:00 25/11/22 03:00 25/11/22 05:00 HILDEBRANDO PINHEIRO 
VELOSO - Rede de Água

Expurgo na Rede de 
Distribuição 3000 7.01 % INDIANOPOLIS,RECANTO DA 

LAGOA

SURMET GUAIBA 22/11/22 08:00 22/11/22 12:00 22/11/22 16:00 PEDRAS BRANCAS - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

3600 9.74 % 
BOA VISTA,CORONEL 
NASSUCA,ERMO,JARDIM 
PANORÂMICO,VILA NOVA

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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SURMIS CRUZ ALTA 25/11/22 13:00 25/11/22 17:00 26/11/22 02:00 SATURNINO DE BRITO - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

15000 59.39 % 

ABEGAY,ACELINO 
FLORES,ALIANCA,AMIZADE,
ARCO IRIS,AZAMBUJA,BELA 
VISTA,BOA PARADA,BONINI 
I,BONINI II,BRAZ 
CAINO,BRUM I,BRUM 
II,CENTRAL,CENTRO,CONCE
ICAO,DIRCEU,DOS 
FUNCIONARIOS,EDUCACION
AL,EMILIO 
DROPPA,ESPERANCA,FARR
OUPILHA,FÁTIMA,GARIBALDI
,GOBBO,INDEPENDENCIA,JA
RDIM PRIMAVERA I,JARDIM 
PRIMAVERA 
II,LUDKE,MACHADO,MALHEI
ROS,MARCELO,MELVIN 
JONES,MILITAR,PENHA,PET
ROPOLIS I,PETROPOLIS 
II,PREFEITO VILA 
NOVA,SANTA 
BÁRBARA,SANTA 
HELENA,SANTA TEREZINHA 
I,SANTA TEREZINHA 
II,SANTO ANTAO,SAO 
FRANCISCO,SAO 
GENARO,SAO JOAO,SAO 
JORGE,SAO JOSE,SAO 
MIGUEL,SCHETTERT,SOL,TA
MOIO I,TAMOIO II,TORIBIO 
VERISSIMO I,VILA 
BRENNER,VILA HILDA,VILA 
LIZABEL,VILA RANCHO 
I,VILA RANCHO II,VILA 
ROCHA I,VILA ROCHA II

SURMIS PANAMBI 22/11/22 21:00 22/11/22 23:00 23/11/22 03:00 CRISTOVAO COLOMBO - 
ETA

Limpeza do 
Decantador 4000 23.84 % 

ALTO PARAISO,ALVIS 
KLÄSNER I,ALVIS KLÄSNER 
II,ARCO-ÍRIS,ARMINDO 
JOÃO 
STAHLHÖFER,ERICA,JARDI
M PARAGUAI,LOT. COLINA 
DO 
BOSQUE,PAVAO,PIRATINI,S
ERRANA,SÃO JORGE

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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desabastecimento ou pouca 
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Regional

Hora

Local da Ocorrência 
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SURMIS PANAMBI 06/12/22 21:00 06/12/22 23:00 07/12/22 03:00 CRISTOVAO COLOMBO - 
ETA

Limpeza do 
Decantador 4000 23.84 % 

ALTO PARAISO,ALVIS 
KLÄSNER I,ALVIS KLÄSNER 
II,ARCO-ÍRIS,ARMINDO 
JOÃO 
STAHLHÖFER,ERICA,JARDI
M PARAGUAI,LOT. COLINA 
DO 
BOSQUE,PAVAO,PIRATINI,S
ERRANA,SÃO JORGE

SURMIS TRES PASSOS 24/11/22 07:30 24/11/22 17:00 24/11/22 19:00 GASPAR SILVEIRA 
MARTINS - Rede de Água Interligação de Rede 8350 83.6 % 

CENTRO,ERICO 
VERISSIMO,FREI 
OLIMPIO,GLORIA,ILDO 
MENEGHETI,PINDORAMA,SA
NTA INES,STUDER,SUL 
SERRA,WEBER

SURNE ANTONIO 
PRADO 29/11/22 08:00 29/11/22 12:00 29/11/22 18:00 RAMIRO BARCELOS - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

800 15.64 % CENTRO

SURNE ANTONIO 
PRADO 29/11/22 08:00 29/11/22 12:00 29/11/22 16:00   - Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

100 1.96 % AABB

SURNE ANTONIO 
PRADO 29/11/22 08:00 29/11/22 12:00 29/11/22 16:00 DR GUERRA - Reservatório 

de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

800 15.64 % CENTRO

SURNE ENCANTADO 22/11/22 08:30 22/11/22 11:00 22/11/22 15:00 OSVALDO ARANHA - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1000 10.88 % CENTRO,VILA MOÇA

SURNE ENCANTADO 22/11/22 13:30 22/11/22 15:00 22/11/22 18:00 GENOVA - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

100 1.09 % LAMBARI,SANTA 
CLARA,SANTO ANTAO

SURNE ENCANTADO 22/11/22 15:30 22/11/22 17:00 22/11/22 18:00
VICTORIO BAPTISTA 
FUMAGALLI - Reservatório 
de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

150 1.63 % LAMBARI

SURNE ENCANTADO 23/11/22 10:30 23/11/22 15:00 23/11/22 18:00 VICENZA - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

500 5.44 % JARDIM DA FONTE,LAMBARI

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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SURNE ENCANTADO 24/11/22 08:30 24/11/22 11:00 24/11/22 20:00 OLGA DIRCE BERTE - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

4000 43.5 % 

BARRA DO 
JACARE,JACAREZINHO,JAR
DIM DA 
FONTE,LAMBARI,LOT. JD DO 
TRABALHADOR,LOTEAMENT
O FUMAGALLI,LOTEAMENTO 
LAGO AZUL,LOTEAMENTO 
NOVA 
MORADA,PLANALTO,SAO 
JOSE,VILA AMAZONAS

SURNE ENCANTADO 25/11/22 08:30 25/11/22 11:00 25/11/22 17:00 JOAO DALA LASTA - 
Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

200 2.18 % SAO JOSE

SURNE IPE 29/11/22 13:00 29/11/22 17:00 29/11/22 23:00 VACARIA - Reservatório de 
Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

1300 81.92 % CENTRO,CRUZEIRO,DAER

SURNE NOVA ROMA 
DO SUL 28/11/22 08:00 28/11/22 11:30 28/11/22 15:00 PADRE JOSE BEN - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

800 92.81 % CENTRO

SURNE PARAI 22/11/22 17:10 22/11/22 19:30 22/11/22 21:00 SAO LUCAS - EBA (Estação 
de Bombeamento de Água)

Falta de Energia 
Elétrica 1000 42.68 % SÃO LUCAS I,SÃO LUCAS II

SURPA CACAPAVA DO 
SUL 24/11/22 10:00 24/11/22 13:00 24/11/22 17:00 FREDERICH VON SELLOW - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

340 2.49 % MINAS DO CAMAQUÃ

SURPA JAGUARI 23/11/22 14:00 23/11/22 18:00 23/11/22 19:00 ERNESTO BERGHER - ETA Substituição de Rede 150 4.78 % NOSSA SENHORA DE 
LOURDES

SURPA
SANTA 
MARGARIDA 
DO SUL

22/11/22 08:30 22/11/22 11:00 22/11/22 12:30 20121826 SERRINHA - Rede de Água Interligação de Rede 135 38.57 % BELLA VISTA,RUFINO

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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SURPA SANTIAGO 28/11/22 21:00 29/11/22 01:00 29/11/22 05:00 GENERAL NETO - ETA Limpeza do 
Decantador 16000 74.71 % 

ALTO DA BOA 
VISTA,ATALAIA,BELIZÁRIO,C
ARLOS 
HUMBERTO,CASTILHOS,CE
NTRO,CÉU 
ABERTO,ELETRICITARIOS,G
UABIROBA,JARDIM DAS 
PAINEIRAS,JARDIM DAS 
PALMEIRAS,JARDIM DOS 
EUCALIPTOS,JOÃO 
EVANGELISTA,JOÃO 
GOULART,LULU 
GENRO,MARIA ALICE 
GOMES,MISSÕES,RIACHUEL
O,SÃO JORGE,SÃO 
VICENTE,VILA ITÚ,VILA 
NOVA,VILA RICA,VISTA 
ALEGRE,ZAMPERETTI

SURPLA ITATIBA DO 
SUL 23/11/22 09:00 23/11/22 16:00 23/11/22 17:00 PEDRO A. DETONI - 

Macromedidor
Instalação de 
Macromedidor 1301 100 % TODA A LOCALIDADE

SURPLA ITATIBA DO 
SUL 24/11/22 09:00 24/11/22 16:00 24/11/22 17:00 CAMPO DO ACOITA - 

Macromedidor
Instalação de 
Macromedidor 70 6.04 % LINHA CAMPO DO AÇOITA

SURSIN ARROIO DOS 
RATOS 22/11/22 08:00 22/11/22 12:00 22/11/22 15:00 OTAVIANO R TAQUATIA - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

7164 100 % TODA A LOCALIDADE

SURSIN BARRA DO 
RIBEIRO 25/11/22 08:00 25/11/22 10:00 25/11/22 11:00

OLICIO VITORINO 
ONGARATTO - Reservatório 
de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

35 0.75 % DOURADILHO

SURSIN BARRA DO 
RIBEIRO 29/11/22 08:00 29/11/22 11:00 29/11/22 12:00 NATAL - Reservatório de 

Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

60 1.29 % PASSO GRANDE

SURSIN BARRA DO 
RIBEIRO 29/11/22 13:00 29/11/22 17:00 29/11/22 18:00 CEL ARAUJO RIBEIRO - 

Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

4877 100 % TODA A LOCALIDADE

SURSIN CHARQUEADA
S 28/11/22 13:00 28/11/22 18:00 28/11/22 20:00 SETE DE SETEMBRO - ETA Falta de Energia 

Elétrica 14987 100 % TODA A LOCALIDADE

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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SURSIN IGREJINHA 23/11/22 08:30 23/11/22 12:00 23/11/22 12:30 19987070 PLINIO SALGADO - 
Macromedidor

Instalação de 
Macromedidor 145 1.18 % LOTEAMENTO 

MUTIRÃO,VIADUTO

SURSIN PAROBE 24/11/22 08:00 24/11/22 11:30 24/11/22 12:00 LIBERATO RAYMUNDO - 
Macromedidor

Instalação de 
Macromedidor 13479 100 % TODA A LOCALIDADE

SURSIN SAO 
JERONIMO 28/11/22 13:00 28/11/22 18:00 28/11/22 20:00   - Sistema de Abastecimento Falta de Energia 

Elétrica 8227 100 % TODA A LOCALIDADE

SURSIN SERTAO 
SANTANA 25/11/22 13:00 25/11/22 15:00 25/11/22 16:00 VICENTE GOULART DE 

LIMA - Reservatório de Água

Manutenção Conforme 
Decreto Estadual 
23.430/1974

20 3.21 % CENTRO

SURSUL CAMAQUA 27/11/22 07:00 27/11/22 13:00 27/11/22 14:00 FLORISBELO OLIVEIRA 
NETTO - ETA

Falta de Energia 
Elétrica 7000 31.93 % 

BOM 
SUCESSO,CENTRO,DONA 
TEREZA,FLORESTA,HÍPICA,
SANTA MARTA

SRC - Sistema de Relacionamento com Clientes
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