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1. Oqueé aAGERGS?

A Agéncia Estadual de Regulacdo dos Servicos Publicos Delegados do Rio
Grande do Sul (AGERGS) é uma autarquia criada em 09 de janeiro de 1997 na forma
da Lei n°10.931, dotada de autonomia financeira, funcional e administrativa, com sede
em Porto Alegre/RS.

Desenvolve suas atividades atuando nas areas de saneamento, energia elétrica,
gas canalizado, rodovias, hidrovias, irrigacdo, transportes intermunicipais de
passageiros e estacdes rodoviarias.

Deve assegurar a prestacdo de servicos adequados, assim entendidos aqueles
que satisfazem as condi¢cdes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca,
atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade nas suas tarifas;
garante a harmonia entre os interesses dos Usuarios, concessionarios, permissionarios
e autorizatarios de servigos publicos e zela pelo equilibrio econdmico-financeiro dos
servicos publicos delegados.

Entre suas atividades esta a garantia da aplicacdo do principio da isonomia no
acesso e uso dos servigos publicos; homologa os contratos e demais instrumentos
celebrados, assim como seus aditamentos ou extingdes; fixa, reajusta, revisa,
homologa ou encaminha ao ente delegante, tarifas, seus valores e estruturas; permite
o amplo acesso as informacdes sobre a prestacdo dos servicos publicos; orienta a
confecgcdo dos editais de licitagdo e os homologa; modera, dirime ou arbitra conflitos
de interesse; cumpre e faz cumprir a legislagdo especifica relacionada aos servigos
publicos; aplica sancdes decorrentes da inobservancia da legislagdo vigente ou por

descumprimento dos contratos, entre outras atividades.

2. Por que devo pagar a Taxa de Regulacéao?

A Taxa de Regulacdo € um tributo, sob a espécie de taxa, que & devida por
todas as empresas reguladas que prestam 0s servicos publicos
concedidos/delegados.

Cabe ressaltar que o valor da Taxa de Regulacdo esta embutido no valor
cobrado pelas delegatérias, uma vez que a taxa € um componente para a formacao
dos precos das passagens, do pedagio, do gas e etc. Sendo assim, o valor da Taxa de

Regulacéo é pago pelo usuario, cabendo as empresas repassar o valor a AGERGS.

3. Como a Taxa de Regulacéo é calculada?
A Taxa de Regulacdo é calculada através do faturamento bruto do exercicio
anterior, enquadrando-o em uma das faixas previstas na Tabela de Unidade Padréo

Fiscal (UPF) para identificar o valor a ser pago.



A UPF é atualizada anualmente pela Secretaria da Fazenda do Estado.

4. O que é faturamento bruto?
O faturamento bruto a ser informado para a AGERGS corresponde ao total da
receita, oriunda das vendas referentes as atividades das areas reguladas pela
Agéncia. O unico desconto admitido é o de vendas anuladas/canceladas.

5. Como fago para informar o faturamento bruto?

Conforme a Lei Estadual n® 11.863, de 16 de dezembro de 2002, as empresas
delegatarias devem informar, até o dia 10 de janeiro de cada ano, o valor do
faturamento bruto do exercicio anterior para o célculo da Taxa de Regulagéo (antiga
TAFIC) através do formulario, disponivel no site da AGERGS (na “Area das
Concessionarias” que fica em “Servigcos e Informagdes”) ou solicitado pelo e-mail

taxa@agergs.rs.gov.br.

O formuléario devera ser preenchido com o valor do faturamento bruto de 2024,
datado e assinado com certificado digital pelo representante legal da empresa e por
Contabilista legalmente habilitado (com registro no Conselho Regional de
Contabilidade), e enviado através do Sistema de Informacdes da AGERGS (SIA).

Esta disponivel no site da AGERGS, o “Manual de envio do formulario através do
Sistema SIA”, contendo as orientagbes para o envio do formulario pelo sistema.

Atencdo: as assinaturas devem ser realizadas obrigatoriamente com certificado

digital ou através do site Gov.br, pois do contrario ndo terao valor legal.

6. E obrigatdria a assinatura do contabilista?
Somente estao desobrigadas de apresentarem o formulario com a assinatura do
contabilista os(as) Microempreendedores(as) individuais (MEIS). Para tanto, é
obrigatério o envio do Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor(a) Individual

atualizado, que pode ser emitido através do site https://www.gov.br/empresas-e-

negocios/pt-br/empreendedor.

7. A assinatura digital é obrigatéria?
Sim, a partir de 2025 somente serdo aceitos formularios com assinaturas digitais,
uma vez que o envio do formulario também ocorrerd de maneira digital, através do

SIA. Formulérios enviados com assinaturas manuais serdo desconsiderados.
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8. Como realizo a assinatura digital?

A assinatura digital devera ocorrer ap6s o devido preenchimento do formulario. E
possivel utilizar certificado digital contratado com empresa privada ou utilizar o
“assinador” disponibilizado pelo Governo Federal.

No site da AGERGS esta disponivel o “Manual para assinatura digital através do

Gov_br”, contendo o passo a passo para auxilio.

9. Como realizo a assinatura digital se ndo possuo certificado digital?

Caso ndo possua certificado digital contratado com empresa privada, € possivel
realizar a assinatura digital gratuitamente através do gov.br. Entretanto, € necessario
ter acesso ouro ou prata.

O Nucleo de Financgas dispde de um manual com o0 passo a passo para auxiliar,
basta solicita-lo através do e-mail taxa@agergs.rs.gov.br.

10. Por que enviar o formulario pelo SIA se antes o0 envio ocorria pelos
Correios?

Com o intuito de modernizar os processos referentes a Taxa de Regulagéo, em
2025 os formularios deverdo ser enviados obrigatoriamente através do Sistema de
Informacdes da AGERGS (SIA). Formularios enviados pelos Correios, por e-mail e no
protocolo da AGERGS seréo desconsiderados.

O processo de migragdo iniciou em 2024, quando algumas empresas foram
escolhidas para o envio do formulario pelo SIA, e a segunda etapa de migracéo
ocorrera em 2025, quando todas as empresas deverdo realizar o envio pelo sistema.

No site da AGERGS esta disponivel o “Manual de envio do formulario através do
SIA”, contendo o passo a passo para auxilio.

A AGERGS esta trabalhando na modernizacdo dos demais sistemas para

atender as demandas com ainda mais agilidade.

11. Posso obter desconto no valor da Taxa de Regulagéo?
N&o é possivel obter desconto no valor da Taxa de Regulacdo, uma vez que néo
hé& previséo legal para tal.

12. Posso obter desconto no valor da Taxa de Regulacéo realizando o
pagamento a vista?

N&o ha nenhum desconto no valor da Taxa de Regulacdo. Portanto, o valor para

pagamento a vista serd o mesmo para pagamento parcelado.



13. Posso parcelar o valor da Taxa de Regulacéo?

Sim, é possivel o parcelamento da Taxa de Regulagcdo em até 12 vezes.
Entretanto, o nimero de parcelas dependerd de quando o formulario sera entregue,
pois segundo a legislacdo o ultimo vencimento da Taxa de Regulacdo 2025 podera
ocorrer até 10/01/2026.

Sendo assim, caso o formulério seja entregue até o dia 10/01/2025 sera possivel
0 parcelamento em até 12 vezes, com primeiro vencimento em 10/02/2025 e ultimo
vencimento em 10/01/2026. Caso a entrega do formulario ocorra apds 10/01/2025, que
€ 0 prazo estabelecido por lei, o parcelamento podera ser realizado pelo niumero de
meses que restarem até janeiro de 2026, ou seja, se o formulario for entregue em
marco de 2025, a taxa poderd ser parcelada em até 10 vezes, com primeiro
vencimento em 10/04/2025 e ultimo em 10/01/2026.

14. Por que o vencimento da Taxa de Regulacdo ocorre sempre no dia 10?
O vencimento da taxa do ano corrente ocorre sempre no dia 10 de cada més,
pois € a data que esta prevista na legislacdo. Por esse motivo, ndo é possivel escolher

outra data de vencimento.

15. O que ocorre se ndo pagar a Taxa de Regulagéo?
O ndo pagamento da Taxa de Regulacdo resultard na inscricdo da pendéncia
em Divida Ativa, bem como no Cadastro Informativo das Pendéncias perante Orgéos e
Entidades da Administracdo Estadual (Cadin). Com isso, a empresa podera ter
dificuldades para obtencdo de certidbes de regularidade e para impressdo de

documentos fiscais.

16. O que ocorre se enviar o formuléario apds o prazo?
Caso o formulario seja enviado apés 10/01/2025, prazo estabelecido em lei,
havera acréscimo de juros e multa, que seréo calculados até a data de vencimento.
Base legal dos juros e da multa morat6ria: Lei n°® 6.537/73, artigos 69 e 71 e IN
DRP 45/98.



17. Onde encontro os documentos relativos a Taxa de Regulagao?
No site https://agergs.rs.gov.br, em “Servicos e informacdes” - “Area de

Concessionarias” - “Taxa de Regulacdo”, estdo disponiveis os documentos abaixo:
- Formularios da Taxa de Regulacdo 2025;
- Manual de Envio do Formulario através do SIA;
- Manual para assinatura digital através do Gov.br
- Orientador Legal,
- Perguntas e respostas;

- Tabela de converséao (UPF).
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