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ATA DE SESSAO DO CONSELHO SUPERIOR N° 40-2024
CONSELHO SUPERIOR

ATA N°40/2024.

As 14 horas do dia 19 de novembro de 2024, na Agéncia Estadual de Regulag&o dos Servigos Publicos Delegados
do Rio Grande do Sul - AGERGS, a Conselheira-Presidente Luciana Luso de Carvalho da inicio a Sessao Ordinaria
on-line, com a participagdo do Conselheiro Algir Lorenzon, do Conselheiro Marcelo Spilki, do Diretor-Geral Carlos
Alvim e demais servidores da AGERGS. 1- Apreciagdo das Minutas. 1.1-Minuta da Ata n°38/2024. A Conselheira-
Presidente sugere que a ata seja apreciada na proxima Sessdo. O Conselho Superior aprova por unanimidade a
sugestdo da Presidente. 2-Matérias. 2.1- Andlise do processo n° 000191-39.00/24-7, que trata de Revisado
Tarifaria Ordinaria da Companhia de Gas do Estado do Rio Grande do Sul — Sulgas. Conselheiro Relator:
Marcelo Spilki. Conselheiro Revisor: Algir Lorenzon. Inicialmente com a palavra, o Conselheiro-Relator
registra que o Conselho Superior devera deliberar sobre um pedido recebido na noite de ontem, dia 18,
oficio da Sulgas n°2024-2218, requerendo a retirada do processo da pauta da Sessao Ordinaria n°40-2024:
ressalta que o processo da revisdo tarifaria esta bastante atrasado, que a prépria Concessionaria tem cobrado
celeridade para a sua concluséo e a suspensao da pauta levaria um atraso ainda maior, causando prejuizos a todos
os interessados. A Sulgas informa que nao teve tempo habil para exercer o contraditério em relagdo aos novos
documentos juntados no processo. Esses documentos séo as informagdes conjuntas DJ / DT n°14 de 2024, que é
um resumo das areas técnicas, com relacdo as contribuicbes recebidas na consulta e audiéncia publica, hoje ja
com um posicionamento apresentado a respeito e, a informagao DT n°116-2024 que resume o processo de revisao
tarifaria. O Relator registra que durante todo o processo de revisdo tarifaria foi proporcionado a Concessionaria
amplas possibilidades de manifestagdes sobre todas as duvidas que as equipes técnicas tiveram, a respeito das
contribuicdes recebidas, inclusive com reunides presenciais e on-line. Depois de terem recebidos os
esclarecimentos da Concessionaria, as equipes técnicas da AGERGS firmaram posi¢do e evoluiram em relagao ao
entendimento anterior em alguns aspectos, o que € natural no processo de regulagao, principalmente na regulagéo
de um setor, em que a Agéncia passou a exercer a regulagédo recentemente. O Relator destaca que, apds a decisédo
do Conselho Superior, a Sulgads ainda tera um prazo regimental, de 10 dias para apresentar pedido de
reconsideragdo e nesse pedido podera entdo, apresentar todos os argumentos que julgar necessarios. Aproveita o
espaco para parabenizar as equipes técnicas da AGERGS que se aprofundaram em tema tdo complexo que é a
revisdo da tarifaria da concessdo de gas canalizado, evoluindo assim nos seus entendimentos na busca de uma
padronizagdo para 0s processos seguintes de revisdo. Diante da contextualizacdo e do relato, como Relator,
propde ao Conselho Superior que nédo retire o processo de pauta e mantenha a apreciagdo da matéria de revisdo
tarifaria na Sessao 40-2024. O pedido esta em debate. O Conselho Superior considera o processo pronto para
julgamento, aprova por unanimidade a sugestdo do Conselheiro-Relator para a nao retirada de pauta e a matéria
segue para apreciacdo. Nestes termos, o Conselheiro Relator Marcelo Spilki faz a leitura do relatério. Abre-se
tempo para manifestagbes. Com a palavra, a Presidente registra que conforme o Regimento Interno, artigo 73,
paragrafo terceiro, tém legitimidade para a sustentacdo oral o delegatério, o Poder Concedente e os usuarios.
Refere os participantes on-line Dr.Zevi Kann da Zenergas, Dr. Paulo Vinicius Fernandes, da Abegas com o Dr.
Marcos Lopomo e também da Commit Gas representada por Lucas Simone e agradece a participagdo. Para



registro em ata, a Presidente informa que o tempo regulamentar € de 10 minutos disponiveis para manifestagao de
acordo com o Regimento Interno e explica que os demais presentes, por ndo serem partes no processo ou
representantes dos usuarios, ndo foram admitidos para sustentagdo oral, a qual ficou restrita a delegataria. A
presenca de todos foi reconhecida e bem recebida. Com a palavra, o Presidente da Sulgas —Marcelo Xavier Leite
registra que gostaria de frisar que: considerando que o processo foi disponibilizado recentemente, muito préximo a
data da sessao, seria bastante valido abrir espago para os comentarios de todos que manifestaram a necessidade.
Informa que realizara a sua sustentagéo e, em seguida, deixa a questao para avaliagdo, dado o carater recente da
publicacdo do documento. A Presidente novamente esclarece a necessidade de gerir o tempo, informando
que sao 10 minutos disponiveis para manifestagdao. Ressaltou que, por se tratar de uma fase deciséria do
processo, ndo é permitido um debate amplo, conforme previsto no Regimento. Foi esclarecido que, no maximo,
duas pessoas poderdo manifestar-se, ou um delegatario podera dividir o tempo com outra pessoa, caso assim
deseje. Reafirma que os participantes podem organizar-se conforme preferirem, inclusive dividindo o tempo
igualmente entre dois oradores. Com a palavra, o Presidente da Sulgas —Marcelo Xavier Leite registra as
seguintes ponderagoées: que a Sulgas esta prestes ha completar trés anos desde a sua privatizagéo e, no més de
novembro, alcangara a marca histdrica de 100 mil clientes, com um indice de satisfacdo superior a 85%. Durante
este periodo, a empresa investiu R$ 100 milhdes. Nos trés anos de privatizagdo foram conectados 40 mil clientes,
um indice cinco vezes superior a média histérica da Sulgas. A empresa garantiu a seguranca energética durante a
crise climatica, assegurando o funcionamento da térmica de Canoas, fato reconhecido pelo Ministério de Minas e
Energia em reunido realizada recentemente em Brasilia. Em maio, a Sulgas assumiu uma posigao estratégica ao
garantir o abastecimento de gas para todos os usuarios do sistema. O propdsito foi de expandir o uso do gas com
seguranga e exceléncia, promovendo o desenvolvimento do Estado, a transicdo energética e uma melhor
experiéncia aos clientes, ressaltando a necessidade de um ambiente de seguranga juridica, estabilidade regulatéria
e respeito ao contrato de concessao. Registra que esta sera a terceira reviséo tarifaria conduzida pela Agéncia
Reguladora e a responsabilidade de todos os envolvidos, Concessionaria, Estado e Ente Regulador, é zelar pela
prestagao de um servigo adequado, seguro e de qualidade, promovendo a expansao da rede e a universalizagao do
atendimento. Contudo, na data de ontem, a Sulgas foi surpreendida com informagées da Diretoria de Tarifas e
Diretoria Juridica, apresentadas no processo, com entendimentos contrarios ao contrato de concessdo e
divergentes de posicionamentos anteriores da prépria Agéncia, gerando preocupag¢do quanto a instabilidade
regulatéria, que em sua opinido, € desrespeito ao contrato. Acredita que instabilidade regulatéria gera incertezas
para a Concessionaria, neste caso, a Sulgas. Reconhece que o processo regulatério se aperfeicoa ao longo do
tempo, mas isso nao significa que metodologias devem ser alteradas anualmente em resposta a pressfes
circunstanciais. O posicionamento técnico ndo pode ser revisitado para acomodar questdoes momentaneas. Como
exemplo, cita a questdo do Imposto de Renda, afirmando que é explicitamente considerado na base de calculo
tarifario, conforme as regras contratuais, sendo ratificado pela area técnica da AGERGS nas revisdes de 2022 e
2023 e destacado na Informacdo n° 45/2023 DT da Diretoria de Tarifas: faz a leitura do paragrafo ao Conselho
Superior. Destaca também em sua manifestagdo, a metodologia de calculo da parcela do ajuste e a importancia do
cumprimento do contrato em sua fundamentagao. Questiona como, em apenas trés anos, a mesma Agéncia pode
mudar de entendimento sobre esses pontos sem a ocorréncia de qualquer fato novo que justifique tais mudangas.
Pondera sobre as despesas administrativas, amplamente debatidas e nao reconhecidos os beneficios salariais,
surgem agora novos entendimentos de que o capital de giro e as despesas com incentivo a conversdo nao
possuem amparo no contrato de concess&o. Questiona sobre a visdo da Agéncia na questdo, sobre o Poder
Concedente entender que: futuramente ser for desejavel a politica de universalizagdo do servigo no Estado, devera
informar qual sera a origem dos recursos. No entanto, refere que o contrato de concessao é claro quanto a forma
de prestacdo do servico, compreendendo a modernidade das técnicas, bem como a melhoria e expansao do
servico. Como Presidente da Sulgas, reforca o compromisso da Empresa com mais de 100.000 clientes e com o
desenvolvimento do Estado do Rio Grande do Sul. Que a Sulgas possui uma interlocucdo aberta e transparente
com todos os entes envolvidos no processo, capitaneando uma mobilizagdo com varios agentes, inclusive com a
Agéncia, para garantir mais gas para o Rio Grande do Sul. Defende o cumprimento do contrato e a busca por
previsibilidade e estabilidade no setor de gas. Espera a sensibilidade do Conselho na decisdo que vem a seguir,
nao acolhendo a proposta da area técnica e, portanto, ndo corroborando com o cenario atual.Com a palavra, o
representante da Sulgas- Dr.Paulo Fernandes requer mais tempo de manifestagao justificando que nao esta
representando a Sulgas, mas inscrito como representante do escritério onde atua e que apresentou contribuicoes



durante a consulta publica. A Presidente novamente reitera o Regimento destacando que ao abrir a possibilidade de
manifestacdo para uma parte interessada, teria que abrir para todos os que desejam manifestar-se e a sua fala é
em razédo do cumprimento do Reg Interno da AGERGS. Solicita a Sulgas que escolha com qual representante ira
dividir o seu tempo de manifestagdo. Com a palavra, o Presidente da Sulgas —Marcelo Xavier Leite escolhe a
Instituicio Commit Gas e o seu Representante Lucas Simone, que faz as seguintes ponderagées:
primeiramente manifesta que o seu entendimento do conceito de "interessados" no Regimento & bastante
abrangente, nao se limitando apenas aos impactados diretamente, ja que todas as distribuidoras do Pais podem ser
impactadas pela decisdo tomada na Sessao do Conselho Superior da AGERGS. Sobre o tema, em resumo pondera
que foi destacado nos relatérios desta terceira revisao tarifaria da Sulgas, de forma geral, o que define a qualidade
e a sustentabilidade da prestacdo de um servigo publico. Destaca que esta revisao, em particular, pode definir o
futuro da distribuicdo de gas no Estado do Rio Grande do Sul. Operar um contrato de concessdo com 50 anos de
vigéncia exige seguranga juridica e previsibilidade de regras, o que, infelizmente, ndo tem sido observado. Refere
que apos dois processos de revisao tarifaria, esperava-se que a metodologia estivesse estabilizada. Porém, mais
uma vez, estdo sendo enfrentadas alteragbes metodoldgicas, muito relevantes e impactantes do ponto de vista da
Concessionaria, como mostrado nos numeros apresentados pelo Conselheiro Relator Spilki. Relembra a
contradicdo entre os pareceres emitidos em 2023 e os de agora emanados pela mesma Diretoria de Tarifas da
AGERGS. Naquele momento, a mudanga de calculo ndo era possivel, sob pena de, nas palavras da propria
AGERGS, criar inseguranca juridica. Agora, por algum motivo, essa mudancga tornou-se aceitavel. Talvez alguns
possam pensar que a regulagado evolui, e é claro que se deseja que ela se torne cada vez mais madura. No
entanto, ndo € disso que se trata neste caso. Acredita que ndo se esta falando de um processo desejavel de
amadurecimento da regulagdo. Assim como a propria AGERGS ja reconheceu, os impostos sobre a renda
constituem custo de capital e devem compor o calculo da margem bruta. Isso esta explicitamente previsto no
contrato de concessado. E assim em todas as demais Concessionarias de gas no Pais e no segmento de energia
elétrica. Em sua opinido, ndo existem precedentes reais e vigentes na regulagdo econémica que justifiquem a
retirada do IRCSL do célculo da margem regulatéria. O Estado do Rio Grande do Sul, neste caso, estaria inovando,
mas ndo de forma benéfica. Da mesma forma, a metodologia de ajuste ndo s6 esta preservada pelos precedentes
administrativos da AGERGS, mas também pelo préprio contrato de concessado, conforme as palavras da area
técnica da Agéncia em 2023. O Representante faz a leitura do texto para registro. Questiona se é razoavel a
alteracdo de pratica e de metodologia no presente processo, diante de todo o precedente apresentado. Em sua
opinido, esse tipo de alteracido, e espera que nao ocorra, pode impactar os investimentos da Concessionaria.
Conclui que nao resta outra opgédo ao Conselho Superior sendo restabelecer a normalidade. Deve-se aprovar a
revisdo tarifaria da Sulgas de 2024 seguindo a metodologia pacificada na revisdo de 2023, apds as extensas
discussdes técnicas realizadas. Alega que qualquer debate metodolégico deve ocorrer fora do processo ordinario
anual, em expediente apartado, respeitando o contrato de concessdo, a legislagdo e o devido processo
administrativo. Reforga, ainda, a importancia de que os demais agentes representados, como a propria Abegas,
sejam ouvidos, conforme previsto no paragrafo terceiro do artigo 73 do Regimento. A Presidente abre espago
para a finalizagao do Presidente da Sulgas- Dr.Marcelo Xavier Leite: Mais do que ja foi dito, acha que esta claro
0 cuidado que a Sulgas esta apresentando, bem como externado, inclusive no comentario do Conselheiro Marcelo
Spilki e nas longas conversas realizadas ao longo de meses entre a Sulgas e a AGERGS, envolvendo cada um dos
Conselheiros. Ja foi expressa a preocupagao com o caminho dessa decisdo e com o que ela pode causar no curto,
médio e longo prazo. Refere que a Sulgas sempre foi muito bem recebida para o didlogo, de forma democratica.
Contudo, apesar das varias conversas e da clareza e objetividade da Concessionaria nos pontos apresentados, as
preocupagdes nao se refletiram na decisao final. Espera que seja considerada no voto dos Conselheiros. Reitera
com base na nota técnica, o desejo de crescimento, o desejo de investimentos para o desenvolvimento do Estado.
No entanto, refere a necessidade de estabilidade para seguir em frente. Sem isso, se corre o risco de permanecer
estagnados por décadas devido a instabilidade regulatéria e as decisdes inconsistentes. Acredita ser essencial que
a Companhia possa fazer o que melhor sabe: atender bem seus clientes, garantir o fornecimento de gas e integrar-
se de forma eficiente & matriz energética do Estado para impulsionar seu desenvolvimento. Portanto, solicita que os
Conselheiros levem isso em consideragdao, com a transparéncia, honestidade e clareza que a Sulgas tem
demonstrado ndo sé com a AGERGS, mas com todos os stakeholders e agentes desse mercado. A Conselheira-
Presidente devolve a palavra ao Conselheiro Relator para a fundamentagdo do voto anexado a Ata e vota por: 1.
Definir a Margem Bruta de R$ 0,5014/m3 para o servigo de distribuigdo de gas canalizado prestado pela



Companhia de Gas do Estado do Rio Grande do Sul — Sulgas, a partir de 01 de dezembro de 2024. 2. Definir
o valor de R$ 0,0092/m3 para a parcela de retroatividade decorrente dos atrasos incorridos no presente
processo, a ser aplicada até o préoximo reposicionamento tarifario. 3.Determinar que a Concessionaria
encaminhe a AGERGS, no prazo de 10 (dez) dias, as novas tabelas tarifarias para conferéncia e posterior
homologacgiao, incluindo a parcela de retroatividade, definida no item anterior, em coluna separada. 4.
Determinar que esse valor seja tornado publico e conste disponivel no sitio da AGERGS, assim como a
estrutura tarifaria, para que fique disponivel a todos os consumidores. 5. Recomendar ao Poder
Concedente que proceda a revisao e adequagdo do Contrato de Concessao ao atual arcaboucgo legal e

normativo regulatério e a realidade do mercado de gas canalizado no Estado do Rio Grande do Sul.
6.Determinar a Diretoria-Geral da AGERGS a abertura de expediente administrativo para definicido de
metodologia detalhada para as préoximas Revis6es Tarifarias Ordinarias da Sulgas, frente as lacunas do
atual Contrato de Concessao. 7. Determinar que sejam incluidas na Agenda Regulatéria da AGERGS a
metodologia descrita no item anterior, bem como a relativa a Certificagdo da Base de Ativos da Sulgas. 8.
Definir que as retroatividades relacionadas a Revisdo Tarifaria de 2023 sejam apuradas e que eventuais
reflexos na margem bruta estabelecida sejam compensados por meio de revisdao extraordinaria ou na
Revisao Tarifaria Ordinaria de 2025. Com a palavra, a Presidente registra que o Conselheiro Alexandre Alves
Porsse esta de férias e por isso ndo esta presente na Sessido. A Conselheira-Presidente passa a palavra ao
Conselheiro Revisor Algir Lorenzon que acompanha o voto do Conselheiro Relator Marcelo Spilki. A matéria esta
em debate.Com a palavra, a Presidente registra as seguintes ponderagdes: que é importante ressaltar o pleno
reconhecimento, tanto pelo Conselho Superior, quanto pelas Diretorias Técnicas, da relevancia da Sulgas. Isso fica
evidente pelos dados e informagdes apresentados pelo Presidente Marcelo Leite, destacando a expansao da malha
e os investimentos significativos para o Estado, especialmente neste momento de reconstrucdo. Esse
reconhecimento é pleno e inquestionavel. Outro ponto que merece destaque é o avango proporcionado pelo
processo de consulta publica e audiéncia publica nesse contexto. Embora estejamos plenamente conscientes da
importancia da seguranga juridica e da estabilidade setorial, ha dois aspectos que precisam ser pontuados:
primeiro, o contrato ficou sem regulagdo independente por mais de 20 anos. A AGERGS assumiu essa
responsabilidade apenas recentemente, em um periodo muito préximo a venda da Sulgas. Portanto, € natural que
haja certo estranhamento, frente a divergéncias técnicas. Refere sobre a boa relagcdo da AGERGS com a Sulgas,
mas € importante lembrar que as audiéncias e consultas publicas sdo espacos legitimos de participagao, abertos
tanto a usuarios quanto a interessados. Assim nao se pode considerar que este ambiente de participagao social ndo
tenha resultados ou seja in6cuo. Isso ocorreria apenas se ndo houvesse apontamentos ou se nao fosse
reconhecida a validade de observagdes feitas por ambas as partes. Dessa forma, precisamos amadurecer a
metodologia, e aqui cumprimento o Conselheiro Relator Marcelo Spilki por sua dedicagdo. E necessario que a
metodologia seja aprimorada para o préximo ano, com o objetivo de oferecer maior estabilidade. No entanto, o que
se recebe por meio das consultas e audiéncias publicas exige, as vezes, uma necessidade de corre¢cdo de
equivocos técnicos. Isso esta claro no processo e amplamente publicizado em nossa pagina e nos procedimentos,
nao sendo algo que surja de maneira aleatéria, mas sim de instrumentos legitimos de participagdo social. Deixa
muito claro: ndo se trata de uma mudanga repentina da area técnica, mas de uma evolugéo técnica significativa,
considerando o curto periodo de regulagédo sob a responsabilidade da AGERGS. Ao contrario de outros Estados, o
Rio Grande do Sul, com Agéncia Reguladora e Companhia Estadual, foi o ultimo Estado a contar com uma
regulacado realizada por uma Agéncia. Feitas as consideragdes, acompanha integralmente o voto do Conselheiro
Relator Marcelo Spilki. Sugere incluir um prazo na metodologia, para a abertura de processo e inicio dos estudos.
Considera necessario estabelecer esse prazo, tanto para a area técnica, quanto para a AGERGS e para todos os
atores envolvidos no ambiente. A Presidente registra que, a sua sugestdo, embora ndo seja algo mandatdrio,
contribui para que se coloque prazos de controle do préprio Conselho. A Presidente propde que se estabeleca um
prazo para janeiro, com o inicio dos estudos ja programado. Com a palavra, o Conselheiro Relator Marcelo Spilki
registra que nao estabeleceu um prazo inicialmente para evitar o risco de descumprimento, considerando a
escassez de pessoal e o grande volume de processos em analise nos diversos setores. No entanto, concorda com
a sugestao da Presidente de definir um prazo. Com a palavra, o Conselheiro Algir Lorenzon registra que
considerando o grande numero de processos em andamento e as Equipes sobrecarregadas, fixar um prazo pode
ser temerario, especialmente com o final do ano e o inicio das férias de muitos Servidores.Com a palavra, a
Presidente ressaltou que a sugestao de fixar um prazo foi apenas uma ideia, ndo é algo central para o processo.



Expressa a confianga de que o Diretor-Geral dara a devida celeridade ao tema, destacando que o Diretor Carlos e
toda a equipe estido cientes da prioridade e necessidade de avancgar nesse assunto. Apos os debates, a matéria
estda em votagdo. O Conselho Superior aprova por unanimidade o voto original do Conselheiro Relator Marcelo
Spilki. Com a palavra, o Presidente da Sulgas —Marcelo Xavier Leite registra que em relagdo aos comentarios
da Presidente acredita que s&o reconhecidos pela AGERGS o desempenho e a conduta da Sulgas néo so6 pela
Agéncia, mas por todos os consumidores do Rio Grande do Sul. Quanto a participagdo social, esta totalmente de
acordo com o processo democratico das consultas publicas, onde todos os entes podem expor suas duvidas e
contradigbes. O grande ponto em desacordo € que um contrato ndo deve ser mudado, ele deve ser respeitado.
Esse € o grande ponto desde o inicio, continua sendo e continuara no futuro. Em sua opinido o contrato que se tem,
com todas as bases legais, deve ser cumprido e, € isso que a Sulgas, deseja, tendo em vista que a Empresa
sempre buscou fazer a sua obrigacdo. Como Presidente da Sulgas, expressa o seu descontentamento frente a
decisdo. Ressalta a necessidade de se pensar no Rio Grande do Sul e no desenvolvimento do Estado. Essas
decisbes, e se desculpa pela sinceridade, prejudica o desenvolvimento, ndo sé no curto, mas também no médio e
longo prazo. Agradece a oportunidade de manifestacdo, fazendo esse adendo. 3 — Deliberagées. 3.1 — Deliberar
sobre a solicitagdo da ADECON para prorrogagcdo do prazo da Consulta Publica 07/2024 — Processo SEI
1339/23-3. Com a palavra, o Conselheiro Relator Algir Lorenzon registra que em fung¢ao da solicitacdo da ADECON
e tendo em conta que as suas férias estdo marcadas ha bastante tempo, para iniciar no dia 3 de dezembro, nao vé
condi¢des de se prorrogar o prazo até o més de janeiro, quando do retorno de suas férias. Portanto, sugere atender
parcialmente o pleito formulado pela ADECON, estabelecendo que a consulta publica tenha prosseguimento até o
dia 2 de dezembro. O Conselho Superior aprova por unanimidade a prorrogagcdo do prazo da Consulta Publica
07/2024 até dia 02 de dezembro, proposto pelo Conselheiro Relator Algir Lorenzon. Ainda em deliberagdes, a
Presidente coloca para deliberagdo do Conselho Superior o curso fornecido pela ABAR: E um curso para
quatro servidores da AGERGS, um de cada unidade, promovido pela ABAR em conjunto com a Universidade da
Flérida. A aula inaugural sera no dia 4 de dezembro, de forma virtual. O curso sera realizado em S&o Paulo, com 40
horas de duracdo, com o tema Regulacdo Contratual, tema este de grande relevancia para a Agéncia. O Conselho
Superior aprova por unanimidade a participacdo de quatro servidores no curso fornecido pela ABAR com o tema
Regulacdo Contratual. 4-Comunicagodes. 4.1- Foi distribuido para analise e deliberagao do Conselho Superior
o Processo n° 001484-39.00/24-5 que trata de Reajuste Tarifario contratual de 2023 e 2024 da Travessia
Hidroviaria Guaiba - Porto Alegre - Catsul Guaiba Transportes Hidroviarios Ltda. Conselheiro Relator: Algir
Lorenzon; Conselheiro Revisor: Alexandre Alves Porsse. Ainda em comunicagbes, a Presidente registra
comunicados do NIN- Nicleo de Informatica: a primeira é sobre o desenvolvimento de um projeto para
padronizagao da entrega dos dados de Ouvidoria referente as Concessionarias de rodovias. Destaca a importancia
desse projeto, pois possibilitara a padronizacdo dos termos utilizados pelas Concessionarias, tanto nas
reclamacbes recebidas pelas empresas, quanto nas reclamagdes recebidas pela AGERGS. A segunda
comunicacao trata do desenvolvimento de um aplicativo para aprimorar a regulagao da conta grafica no setor de
gas canalizado. Esse aplicativo estd em fase inicial. 5-Convites. 5.1-Recebimento de convite do Ministério
Publico para o Seminario Mudangas Climaticas: As Trés Fases do Desastre, a realizar-se as 9 horas do dia 21
de novembro de 2024, no auditério Mondercil Paulo de Moraes, em Porto Alegre/RS. Recebimento de convite em
homenagem ao Centenario do Nascimento do Ministro Paulo Brossard Souza Pinto. O evento sera no
Tribunal Regional Eleitoral, no dia 28 de novembro, as 16:30, em Porto Alegre. Recebimento de convite para um
evento em Sao Borja, com a Agéncia de Regulagdo de Sao Borja, enviado pela Camara de Vereadores e pela
propria AGESB que se realizara no dia 5 de dezembro. A Presidente registra que estara presente juntamente com
um Servidor da area de Saneamento, ja que o tema principal sera o desabastecimento de agua e os problemas de
comunicagdo com a comunidade em relagao a Corsan. Recebimento de convite para a Feira Nacional do Azeite
de Oliva, que ocorrera em Cagapava do Sul, de 29 de novembro a 1° de dezembro. A Presidente informa que
os convites estardo com a Ana Cris, a disposi¢do para todos participarem. Em assuntos gerais: Registra-se que
na proxima semana, o Conselheiro Marcelo Spilki e a Presidente estardao no XVI Férum Iberoamericano de
Regulagao-FIAR 2024 de Regulagédo, em Brasilia, nos dias 25 e 26 de novembro. Portanto, ndo havera sessao
nesses dias. O retorno esta programado para o dia 27 de novembro, quarta-feira, pela manha. Em razao deste
evento, ndo havera Sessao, salvo alguma urgéncia que exija convocagao. Todos serdo devidamente comunicados.
Nada mais a tratar, a Conselheira-Presidente Luciana Luso de Carvalho encerra a Sessido Ordinaria as 15



horas e 55 minutos. Este documento é um resumo da sessdo on-line do Conselho Superior e as
manifestacdes estao disponiveis na integra, no site da AGERGS: www.agergs.rs.gov.br.

Luciana Luso de Carvalho

Conselheira - Presidente

Alessandra Bortowski
Secretaria
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