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INFORMAGAO DSI N.° 49/2025

Processo: 001923-39.00/24-2

Objeto: Proposicdo de normativo para regulamentagéo acerca dos procedimentos de identificagao e notificagdo de
ligagdes indevidas de agua pluvial ao sistema publico de esgotamento sanitario

Senhor Diretor de Saneamento e Irrigagao:

I - DOS FATOS

O presente processo foi iniciado na AGERGS a partir do Oficio n°
026/SMFSAE/SMISP/2024, de autoria da Superintendéncia de Monitoramento e Fiscalizag&o dos Servigos de Agua
e Esgoto da Prefeitura Municipal de Santa Maria.

No referido oficio, a Superintendéncia solicita a AGERGS a avaliacdo quanto a possibilidade de
alteracdo na forma de notificagdo sobre as ligagbes indevidas de agua pluvial a rede domiciliar de esgoto (previstas
no item 3 da Tabela IV do RSAE).

O objeto do pedido é que a aplicagdo da multa ocorra somente apds a concessao de um prazo
razoavel para adequacgéo das ligagdes, especialmente para iméveis antigos. A Superintendéncia de Santa Maria
sugere, alternativamente, a alteragdo no regulamento para permitir expressamente essa possibilidade, caso a
concesséo de prazo seja considerada incorreta pela regra atual.

A solicitacdo é motivada por inUmeras reclamagdes de proprietarios de imdveis existentes,
alguns construidos ha décadas e que possuem carta de habitagdo, nos quais nunca houve constatagdo do
problema anteriormente. Por esse motivo, municipio considera razoavel conceder um prazo para a corregao da
irregularidade.

Por sua vez, a entdo Diretoria de Qualidade (DQ), atual DSI (Diretoria de Saneamento e
Irrigagdo) por meio do Oficio N° 343/2024 — DQ, solicitou a CORSAN informacdes detalhadas sobre o
procedimento atual de identificagdo, notificagéo, critérios de aplicagdo de penalidades (incluindo prazos), histérico
de casos semelhantes e a existéncia de campanhas educativas, para subsidiar a analise regulatéria da matéria.

Por meio da Carta n°® 2743/2024, a Corsan observou que Decreto Estadual 23.430/1974, em seu
Art. 105, alinea "a", proibe que as instalacdes prediais de esgoto sanitario recebam aguas pluviais, drenagem de



terreno ou substancias estranhas ao seu fim; que o Regulamento de Servicos de Agua e Esgoto da AGERGS
tipifica a ligagéo irregular de aguas pluviais a rede publica de esgotamento sanitério como infracao, determinando a
aplicagdo de multa (Art. 165, inciso V e item 3 da Tabela IV) e que o item 7.1 do TAAC firmado com o poder
concedente exige que os Servigos sejam prestados pela CORSAN em conformidade com a Legislacdo de
Regéncia, incluindo as exigéncias do Novo Marco do Saneamento e o Regulamento dos Servicos de Agua e
Esgoto.

Quanto aos prazos, observou que o prazo de 15 dias se destina ao estabelecimento do
contraditério, permitindo a revisdo da penalidade exclusivamente se o cliente comprovar a inexisténcia da
irregularidade. Acrescentou ainda que o mesmo prazo é praticado para a realizagdo das adequacdes necessarias a
cessacao da infragdo sendo facultado ao usuario o pedido de dilagdo de prazo para a regularizagao.

Por meio da Informagédo DSI N.° 1/2025, a Diretoria de Saneamento e Irrigagdo concluiu, dentre
outras questdes que é razoavel a concessao de prazo adicional para a adequagao de imdveis com caracteristicas
especificas, de forma a ser proporcional ao grau de intervengdo necessario para sanar a irregularidade, e desde
que observada a boa-fé do usuario.

Recomendou assim, que procedimento que possibilite o usuario adequar as instalagcbes em
prazo razoavel (a ser analisado tecnicamente) deve ser normatizado pela AGERGS em complementagdo a REN n.°
66/2022.

A Procuradora Setorial, por sua vez ponderou que " ao analisar as consideragées dos
interessados acima, identifica-se que ha uma aparente desproporcionalidade no prazo para adequacédo de iméveis
que langam aguas pluviais na instalagdo predial de esgoto ou na rede coletora de esgoto (art. 165, inc. 1V,
do RSAE). Além disso, fez a seguinte constatagao:

[-]

Ndo é razoavel ponderar que todas as intervengdes construtivas — de
qualquer espécie — devam (e possam) ser resolvidas em 15 (quinze) dias,
sem considerar as caracteristicas especificas de cada imoével.

Além disso, observa-se que ha uma flagrante lacuna normativa no presente
caso, pois a concessionaria tem utilizado o mesmo prazo do contraditorio
para a adequacéao da infragao, fato que tem causado inseguranga juridica aos
usuarios.

Importante destacar que a AGERGS, ao expedir tal normatizagédo, estara
atuando também preventivamente as potenciais demandas de usuarios de
outros municipios do Estado que tem o servico de agua e saneamento
prestado pela CORSAN com regulagao desta agéncia.

Assim, em aprego a técnica e aos principios constitucionais da
razoabilidade, proporcionalidade e seguranga juridica, se faz necessaria a
expedigdo de uma norma complementar pela AGERGS "que possibilite o
usuario adequar as instalagbes em prazo razoavel (a ser analisado
tecnicamente)”.

Diante do exposto, conclui-se favoravelmente:

i) a expedigdo de normatizagdo complementar pela AGERGS dispondo sobre
prazos "para adequagdo de imoOveis com caracteristicas especificas, de


https://agergs.rs.gov.br/upload/arquivos/202208/01141501-rsae-unificado-atualizado.pdf

forma a ser proporcional ao grau de intervengdo necessario para sanar a
irreqularidade” com o objetivo de aumentar a seguranca juridica na aplicagéo
da norma; e

ii) a remessa do expediente novamente para a Diretoria de Saneamento e
Irrigacdo para dispor sobre a redagdo da norma técnica com os prazos
adequados e proporcionais.

[-]

O expediente foi distribuido ao Grupo de Trabalho que foi instituido para revisar as Resolugbes
Normativas n® 35/2016 e n° 39/2018 a fim de que o GT avaliasse a possibilidade de avaliar a redagcao de minuta
disciplinando a questao debatida no presente expediente.

Pelo Encaminhamento N° 21/2025 - DRE o grupo de trabalho manifestou-se no sentido de que a
normatizagcado de prazo adicional para adequacdo de imdveis que langam aguas pluviais na instalagdo predial de
esgoto ou na rede coletora de esgoto (art. 165, inc. IV, do RSAE) foge ao escopo de revisdo
das Resolugdes Normativas n°® 35/2016 e n° 39/2018 para o qual o GT foi constituido.

Pelo Encaminhamento N° 984/2025 - DG, o expediente é remetido a DSI dispor acerca da
redagéo de norma técnica com os prazos adequados e proporcionais.

E o relatério.

Il - DA FUNDAMENTAGAO

O processo SEI AGERGS n.° 001923-39.00/24-2 foi aberto por solicitagdo da Prefeitura
Municipal de Santa Maria com o intuito de promover uma revisédo regulatéria no tratamento de irregularidades em
ligacdes de esgoto sanitario, especificamente nos casos de conexao indevida de aguas pluviais a rede de esgoto
domiciliar.

O motivo principal é mitigar o impacto da aplicagdo imediata de multas (conforme o Item 3 da
Tabela IV do RSAE) sobre proprietarios de imoveis antigos que, ao serem fiscalizados, tém uma irregularidade
constada pela primeira vez, mesmo o imével sendo consolidado e licenciado. O Municipio busca, assim, humanizar
a fiscalizagédo ao exigir que a penalidade seja aplicada apenas apds o decurso de um prazo prévio e razoavel para
que o usuario possa realizar a adequagao hidraulica necessaria.

A questédo levantada pela Prefeitura Municipal de Santa Maria possui inegavel relevancia
regulatéria, pois envolve o equilibrio entre a fiscalizagao e os principios da razoabilidade, da boa-fé e da seguranga
juridica do usuario, especialmente em um cenario de universalizagdo do saneamento e de fiscalizagdes em massa.

A concessdao de um prazo para corregao, antes da aplicagdo da multa, em casos de
irregularidades preexistentes em iméveis antigos, € compativel com os principios regulatérios, pois reconhece:
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. Razoabilidade e Proporcionalidade: Nao é razoavel penalizar imediatamente o usuario por uma
irregularidade estrutural que nado foi causada por agédo recente e que nunca foi objeto de notificagdo ou
constatacdo anterior, especialmente em imdveis com licenca de construcio antiga.

. Carater Educativo da Multa: A multa deve ter, primariamente, um carater coercitivo e punitivo. Contudo, em
casos de adequacéao estrutural, a prioridade deve ser a corregdo do problema, concedendo-se tempo para
que o usuario se organize financeiramente e realize as obras necessarias

A analise da Diretoria Saneamento e Irrigacdo da AGERGS ( a época DQ), ao requisitar dados
sobre o procedimento atual da CORSAN e a existéncia de prazos para adequacao antes da multa, demonstra que a
Agéncia concebe a necessidade de estabelecer uma regra que harmonize a aplicagdo do regulamento com a
realidade fatica dos imdveis antigos.

Firmadas tais premissas, entendemos que é necessario a edicdo de ato normativo que regre
com prazo razoavel a questao da adequagéo do usuario, distinguindo-o do prazo de 15 dias atualmente utilizado
pela CORSAN, que é primariamente destinado ao exercicio do contraditério.

A utilizagdo desse mesmo prazo (15 dias) tanto para a defesa administrativa quanto para a
realizagdo de obras estruturais de corregdo de uma irregularidade preexistente em um imovel antigo, conforme
pontuado pela Procuradoria Setorial, gera inseguranga juridica e viola os principios da razoabilidade e da
proporcionalidade. Em muitos casos, a corregdo da conexdo indevida de aguas pluviais demanda projetos,
contratagao de méao de obra e execucgao de intervengdes civis que sdo inviaveis de serem concluidas em tao curto
espaco de tempo.

Il - DA CONCLUSAO

Diante do exposto, opina-se pela edi¢gdo de ato normativo emanado do Conselho Superior da
AGERGS, conforme minuta abaixo, que estabeleca o direito do usuario a um prazo razoavel (por exemplo 90 ou
120 dias) para a corre¢cdo das ligagdes indevidas de aguas pluviais a rede de esgoto antes da incidéncia de
qualquer multa, especialmente para iméveis antigos ou aqueles sem notificagao prévia da irregularidade.

Ressalte-se que, se aprovada pelo CS, a presente normativa deve ser consolidada quando da
revisdo do RSAE (REN n.° 66/2022) para sua adequagédo a NR 11/2024 (Resolugdo ANA n.° 230/2024).

E a informagao.

RESOLUGAO NORMATIVA N° XXXX de de marco de 2026 SESSAO n° XXX/2026



Dispée sobre a regulamentagcdao acerca dos
procedimentos de identificagdo e notificagcao de
ligagbes indevidas de agua pluvial ao sistema
publico de esgotamento sanitario e da outras
providéncias.

O CONSELHO SUPERIOR DA AGENCIA ESTADUAL DE REGULACAO DOS SERVICOS
PUBLICOS DELEGADOS DO RIO GRANDE DO SUL — AGERGS, no uso das atribuicdes legais que lhe sdo
conferidas pela Lei Estadual n.° 16.266/2024, e

Considerando a necessidade de dispor acerca dos procedimentos de notificacbes sobre
ligacdes indevidas de agua pluvial ao sistema publico de esgotamento sanitario;

Considerando a imprescindibilidade de proteger o sistema publico de esgotamento sanitario
contra o seu dimensionamento inadequado, garantindo a eficiéncia e a qualidade do servigo, e evitando
extravasamentos e danos ambientais;

Considerando as disposi¢des contidas na Lei Federal n.° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que
estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico;

Considerando que o Decreto Estadual n.° 23.430, de 24 de outubro de 1974, proibe as
instalacdes prediais de esgoto sanitario o recebimento de aguas pluviais ou de drenagem de terreno ou substancias
estranhas ao fim a que se destinam;

Considerando que é vedado ao usuario a introdugéo de aguas pluviais na instalagédo predial de
esgoto sanitério;

Considerando o disposto no expediente n.° XXXX e as analises técnicas da Diretoria de
Saneamento e Irrigagdo — DSI;

RESOLVE:

CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1° Esta Resolugdo Normativa regulamenta os procedimentos a serem observados pela
Concessionaria na identificagdo, notificacdo e aplicacdo de sangbes decorrentes de ligagbes indevidas de aguas
pluviais ou de drenagem de terreno ao sistema publico de esgotamento sanitario.



Art. 2° Para os efeitos desta Resolugao, considera-se:

| — Sistema Publico de Esgotamento Sanitario (SES): Conjunto de instalagbes operadas pela
Concessionaria para coleta, transporte, tratamento e disposi¢éo final dos esgotos sanitarios.

Il — Ligacéo Indevida: Qualquer conexdo de tubulacdo de agua pluvial, de drenagem de terreno,
ou outras substancias ndo domésticas ou industriais autorizadas, a rede predial ou a rede publica de esgoto
sanitario.

Art. 3° A Concessionaria deve promover ag¢des continuas de fiscalizagao e conscientizagao para
identificar e coibir a pratica de ligagbes indevidas, utilizando métodos como inspegdes visuais, testes de fumaca
(fumacé), ou outros métodos hidrossanitarios eficazes.

CAPITULO I
DOS PROCEDIMENTOS DE NOTIFICAGAO E CORREGAO

Art. 4° Uma vez identificada a ligagdo indevida, a Concessionaria devera notificar o usuario
responsavel pelo imdvel, por escrito e com comprovagao de recebimento, concedendo prazo para a corregdo da
irregularidade.

Art. 5° A Notificagao de Irregularidade devera conter, no minimo:
| — Identificacdo clara do imével e do usuario.

Il — Descrigdo detalhada e precisa da irregularidade encontrada (tipo, localizagdo e comprovagao
- e.g., fotos, croquis).

[l — O prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias, contados a partir da data de recebimento da
notificagdo, para que o usuario promova a corre¢ao da Ligacao Indevida.

IV — Citagédo da base legal que fundamenta a proibigédo

V — Adverténcia expressa sobre as penalidades e multas previstas, bem como as
consequéncias do descumprimento.

Art. 6° A corregao da ligagao indevida é de responsabilidade exclusiva do usuario, devendo este
custear as obras necessaérias para o desvio das 4guas pluviais para o sistema de drenagem adequado.

Art. 7° O usuério podera solicitar, antes do término do prazo, prorrogacédo de, ho maximo, 30
(trinta) dias, desde que devidamente justificada e analisada pela concessionaria.

CAPITULO 111

DA REINSPECAO E DAS SANCOES

Art. 8° Expirado o prazo estabelecido na Notificagdo, ou sua prorrogagéo, a Concessionaria
devera realizar uma reinspegéo no imével.



§ 1° Caso a reinspecgao constate a corre¢ao da irregularidade, a Concessionaria deve registrar o
fato e encerrar o procedimento de fiscalizagdo, sem aplicagdo de sangao.

§ 2° Caso a reinspegdo constate a persisténcia da irregularidade, a Concessionaria
devera, garantido o contraditério e a ampla defesa, conforme a legislagdo e o contrato, aplicar a penalidade de
multa prevista no Contrato de Concesséo e/ou Regulamento de Servigos, comunicando o usuario sobre o valor e o
prazo para pagamento.

Art. 9° A multa aplicada devera ter seu valor determinado com base na Tabela de Infragdes e
Multas do Contrato de Concesséao, observando o principio da razoabilidade e proporcionalidade.

CAPITULO IV DISPOSIGOES FINAIS

Art. 10. A Concessionaria devera apresentar a AGERGS, no Relatério Anual de Atividades, um
capitulo especifico sobre as agbes de combate as ligagdes indevidas, contendo o ndmero de fiscalizagbes
realizadas, notificagbes emitidas, irregularidades corrigidas e multas.

Documento assinado eletronicamente por Vagner da Silva Godoy, Especialista em Regulacio, em
18/11/2025, as 10:40, conforme Medida Proviséria n® 2.200-2/2001.
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