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CNPJ 01.962.045/0001-00

INFORMAGAO DSI N.° 100/2026

Processo: 002027-39.00/25-5
Objeto: Analise do pleito da 32 Revisao Ordinaria da BRK Ambiental

Senhor Diretor:

Em atendimento ao Memorando DRE n° 17/2026 (0559798), no &mbito das competéncias desta Diretoria, tem-se o que segue:

| - DOS FATOS

O presente expediente insere-se no ambito da 32 Revisdo Tarifaria Ordinaria do Contrato de Concessao n° 160/2011 (0478874),
celebrado entre o Municipio de Uruguaiana e a concessionaria BRK Ambiental Uruguaiana S.A., em observancia a periodicidade quinquenal
prevista na Clausula 22.3 do referido contrato.

A abertura do processo administrativo ocorreu por iniciativa da Diretoria de Regulagdo Econdmica — DRE, tendo em vista o
quinquénio contratual correspondente ao periodo do 11° ao 15° ano da concessao, compreendendo julho de 2021 a junho de 2026, com data-base
de aplicagao definida para junho de 2026.

Em 05 de janeiro de 2026, a concessionaria protocolou o OF/BRK/AGERGS-003/2026 (0555399), por meio do qual apresentou
formalmente seu pleito de Revisdo Ordinaria, elencando eventos que, segundo alegado, teriam impactado negativamente o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato no periodo revisional.

O pleito da concessionaria foi estruturado em diversos eventos, dentre os quais destacam-se, para fins do presente processo:

i) compensagao de efeitos do parcelamento do IGP-M;

ii) atraso na aplicagédo do reajuste e da revisao tarifaria de 2025;

iii) incorporagao das regras da Tarifa Social previstas na Lei Federal n® 14.898/2024;
iv) isencgao tarifaria concedida a Santa Casa de Uruguaiana;

v) Fator de Alteragado Cadastral — FAC;

vi) alteragéo da aliquota de ICMS incidente sobre o custo de energia elétrica;

vii) uso de fontes alternativas de abastecimento em areas atendidas por rede publica;

Além de manifestagbes relativas a saldo remanescente da cobranga por disponibilidade e alegagdes quanto a investimentos
realizados no periodo revisional.

Para subsidiar a analise do pleito pelas areas técnicas da Agéncia, a DRE, por meio do Memorando DRE n°® 17/2026 (0559798),
solicitou manifestagéo técnica desta Diretoria e analise juridica da Procuradoria Setorial — PSE, com destaque para o enquadramento legal dos
eventos alegados como causadores de desequilibrio econdmico-financeiro, especialmente aqueles relacionados ao FAC e ao uso de fontes
alternativas.

A Procuradoria Setorial manifestou-se por meio da Informagéo PSE n° 46/2026 (0564663), na qual delimitou os contornos

juridicos da reviséo, concluindo, em sintese:
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1. pela admissibilidade restrita do evento FAC, condicionando-se a analise de mérito a comprovacdo de desequilibrios
ocorridos exclusivamente no periodo de 2021 a 2026, sendo vedada a apreciagao de fatos ou valores pretéritos, em razéo da precluséo.

2. pela inadmissibilidade do evento relativo ao uso de fontes alternativas, mantendo o entendimento consolidado nas RED n°
248/2017 e confirmado pela RED n° 266/2017, reforgado pelo fato de que a Lei n® 11.445/2007, o Contrato de Concesséo (4° Termo Aditivo) e o
Regulamento de Servigos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario — RSAE conferem & concessionéria os instrumentos necessarios
para a cobranga pela disponibilidade dos servigcos aos usuarios ndo conectados a rede publica, transferindo para a esfera de gestdo da empresa a
responsabilidade pela fruigdo dessas receitas.

3. pela admissibilidade do evento relacionado a Tarifa Social Federal (Lei 14.898/2024), caracterizado como Fato do Principe.

4. pela necessidade de reversao do saldo remanescente da cobranga por disponibilidade em favor da modicidade tarifaria, nos
termos da REN n° 39/2018.

Paralelamente, foram juntadas aos autos manifestagdes de terceiros interessados, notadamente a Associagdo de Defesa do
Consumidor de Uruguaiana — ADECON, por meio do Oficio n° 1902.1847 (0567468), no qual sdo apresentados argumentos contrarios a diversos
itens do pleito da concessionaria, incluindo criticas a caracterizagcdo de determinados eventos como desequilibrio contratual, a reapresentagéo de
matérias ja apreciadas em revisdes anteriores e a alegagao de integral realizagéo dos investimentos regulatérios.

A concessionaria, por sua vez, em resposta ao Oficio n° 3/2026 — DRE (0562005), apresentou o OF/BRK/AGERGS-064/2026
(0564835), sustentando, entre outros pontos, no item 8 — Investimentos projetados x realizados no periodo revisional, para analise desta Diretoria
de Saneamento, que os investimentos regulatérios previstos para o periodo revisional teriam sido integralmente executados, em decorréncia do
atingimento das metas contratuais de universalizagdo, afirmando ainda que a alocagdo dos recursos e a definicdo das solugdes técnicas
constituem prerrogativas da concessionaria, desde que observados os resultados pactuados contratualmente.

Diante desse contexto, e em atendimento ao Memorando DRE n° 17/2026 (0559798), os autos foram encaminhados a esta
Diretoria para manifestagao técnica a respeito dos eventos de desequilibrio citados pela concessionaria, em contrapartida aos resultados das
fiscalizagdes realizadas e a analise dos investimentos realizados no periodo revisional, para verificagdo do cumprimento das metas contratuais.

No ambito da instrugéo técnica, apés o recebimento dos autos, foi expedida a Requisicdo de Documentos e/ou Informagdes DSI
n® 3/2026 (0571477), por meio da qual foram requisitadas informagbes complementares & concessionaria. Em atendimento, a
concessionaria encaminhou o Oficio OF/BRK/AGERGS-196/2026 (0584112) para fins de analise técnica no ambito do presente processo.

Il - DA FUNDAMENTAGAO

1.1 — Consideragoes gerais sobre os eventos de desequilibrio

Vem a esta Diretoria solicitagdo da Diretoria de Regulagdo Econémica — DRE, por meio do Memorando DRE n° 17/2026
(0559798), para manifestagao técnica a respeito dos eventos de desequilibrio citados no Pleito de Revisdo Ordinaria (0555399) e no Relatério
Técnico do Pleito — Processo 002027-39.00/25-5, Doc. 3 — Estudos técnicos e econdmico-financeiros sobre o reequilibrio, em contrapartida aos
resultados das fiscalizagdes realizadas para verificagdo do cumprimento das metas contratuais.

Primeiramente, cumpre destacar que a Informagéo PSE n° 46/2026 (0564663) analisou os eventos de desequilibrio sob a 6tica
juridica, especialmente no que se refere a sua caracterizagao, tornando desnecessario maior aprofundamento na presente informagao.

Dessa forma, no ambito da presente andlise, esta Diretoria adota como referéncia os enquadramentos juridicos estabelecidos
na Informagao PSE n° 46/2026 (0564663), restringindo-se a manifestagédo técnica a verificagdo dos aspectos relacionados ao cumprimento das
metas contratuais, a execugao dos investimentos e aos resultados das fiscalizagdes realizadas no periodo revisional de 2021 a 2026.

1.2 — Consideragdes sobre as fiscalizagbes técnicas

No ambito da presente andlise, cumpre destacar que a verificagdo do cumprimento das metas contratuais e da execugao dos
investimentos previstos baseia-se, fundamentalmente, nos resultados das fiscalizagdes técnicas realizadas por esta Diretoria ao longo do periodo
revisional.

Nesse sentido, foram considerados, para fins da presente manifestagao, os resultados das fiscalizagdes técnicas concluidas
referentes ao 11° ano da concesséo, no ambito do processo SEI AGERGS n° 000114-39.00/23-2, e ao 12° ano da concessado, no ambito do
processo SEI AGERGS n° 000806-39.00/23-3, os quais contemplam a avaliagdo das condigbes operacionais dos sistemas, do atendimento as
metas contratuais e da execugao dos investimentos pela concessionaria.

Adicionalmente, cabe mencionar a fiscalizagdo técnica realizada no ambito do processo SEI AGERGS n° 002466-39.00/25-2,
com atividades in loco desenvolvidas em 03 e 04 de dezembro de 2025, voltada a verificagdo do sistema de esgotamento sanitario do municipio e
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do cumprimento do Regulamento de Servigcos de Agua e Esgoto — RSAE (REN n° 66/2022), bem como a fiscalizagdo realizada no ambito do
processo SEI AGERGS n° 000916-39.00/24-1, destinada a avaliagédo da prestagdo do servico adequado no sistema de abastecimento de agua.

Ainda, para complementar as informagdes disponiveis no que se refere aos indicadores operacionais, registra-se que sua
apuragao ocorre de forma mensal, com encaminhamento trimestral a AGERGS, no ambito do processo SEI AGERGS n°® 001273-39.00/15-5. Nesse
sentido, os ciclos de envio de dados pela concessionaria compreendem os periodos de janeiro a marco, abril a junho, julho a setembro e outubro a
dezembro, sendo que o relatério mais recente consta no Anexo Relatério — 1° Trimestre de 2026 (0582809).

Adicionalmente, no intuito de complementar as informagdes disponiveis, conforme ja mencionado, foi expedida a Requisi¢gdo de
Documentos e/ou Informagdes DSI n° 3/2026 (0571477), por meio da qual foram requisitados dados a concessionaria para subsidiar a presente
analise, especialmente no que se refere aos investimentos realizados e ao atendimento das metas contratuais no periodo revisional.

Dessa forma, a avaliagéo técnica ora apresentada fundamenta-se nas informagdes constantes das fiscalizagbes ja concluidas,
bem como nos dados encaminhados pela concessionaria em atendimento a requisicdo desta Diretoria, sem prejuizo da continuidade do
acompanhamento regulatorio por esta Agéncia.

A partir das informagdes oriundas das fiscalizagdes técnicas e dos dados complementares analisados, a manifestagéo a seguir
passa a examinar, de forma segregada, o Sistema de Esgotamento Sanitario e o Sistema de Abastecimento de Agua, em contrapartida aos
resultados das fiscalizagdes realizadas.

1.3 — Sistema de Esgotamento Sanitario (SES)

1.3.1 — Atendimento e universalizagdo do sistema

Conforme o Relatério de Fiscalizagdo n° 49/2023-DQ (0417537, processo SEI AGERGS n° 000806-39.00/23-3), a
concessionaria apresentou a relagdo do numero de economias de esgoto na area urbana de Uruguaiana e nos Distritos de Sdo Marcos e
Barragem Sanchuri, referente ao 12° ano da concesséo, o qual se encontra compilado no Quadro 1.

Quadro 1 - Economias de Esgoto na area urbana de Uruguaiana para o 12° ano da Concessdo

Economias jul/22  ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23
Economias agua + coleta 3210 3.807 3.880 3.880 3.922 4.456 4.456 1.638 458 289 294
Economias 4gua + coleta + 35.880 35.952 35.930 36.067 36.458 36.596 36.633 39.505 40.997 41.311 41.501
tratamento

Economias disponiveis agua + 380 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
coleta

Economias disponiveis agua +
coleta + tratamento
Somente esgoto (coleta +

697 583 572 594 564 547 524 614 617 659 654

405 305 305 305 305 305 305 306 305 306 306

tratamento)

Barragem Sanchuri 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sao Marcos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 40.574 40.647 40.687 40.846 41.249 41.904 41.918 42.063 42.377 42.565 42.755

Adicionalmente, destaca-se que o Contrato de Concessao n° 160/2011 (0478874), em sua clausula 12, prevé o atendimento aos
distritos de Vila Sdo Marcos e Barragem Sanchuri, o que, conforme verificado nas fiscalizagbes realizadas, ainda ndo se concretizou por meio de
rede de esgotamento sanitario, fato evidenciado pelos valores zerados de economias atendidas apresentados no Quadro 1, cuja analise especifica
sera detalhada na sequéncia.

Como se observa no Quadro 2, considerando a metodologia estabelecida na clausula 1.1 do 4° Termo Aditivo ao Contrato de
Concesséao n° 160/2011 (0478878), os resultados referentes a coleta e tratamento de esgoto apresentaram desconformidade em relagéo as metas
de universalizagéo previstas na alinea z.1 do item 26.2 do Contrato, uma vez que, para os meses de dezembro de 2022 (96,23%) e janeiro de
2023 (95,32%), o Sistema de Esgotamento Sanitario deveria estar universalizado (100%).

Quadro 2 - NAE (com dados do Censo 2010 e do Edital)
Categoria jul/22 ago/22  set/22 out/22  nov/22  dez/22  jan/23 fev/23  mar/23  abr/23  mai/23
Coleta +
Tratamento,
ligagdes 95,04% 94,67% 94,59% 94,99% 95,92% 96,23%  95,32% 102,85% 106,66% 107,56% 108,04%
efetivas e
potenciais
Meta NAE
Tratamento  90,00%  90,00% 90,00% 90,00% 90,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
4°TA
Coleta / 104,27% 104,45% 104,56% 104,96% 106,00% 107,68% 106,65% 107,02% 107,82% 108,30% 108,78%
Coleta +
Tratamento,
ligagdes
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efetivas e
potenciais
Meta NAE

o 95,00% 95,00% 95,00% 95,00% 95,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Coleta 4° TA

No que se refere aos indicadores operacionais, registra-se que, no ambito do processo SEI AGERGS n° 001273-39.00/15-5, a
apuragao dos dados ocorre de forma mensal, com encaminhamento trimestral a AGERGS. Nesse contexto, considerando o ciclo mais recente de
envio de dados pela BRK compreendem os periodos de janeiro a margo de 2026, conforme consta no Anexo Relatério — 1° Trimestre de 2026
(0582809).

Com base nesses dados, no que se refere ao Nivel de Atendimento dos Servigos de Esgotamento Sanitario — NAE, que
expressa o nivel de economias residenciais atendidas com os servigcos na area urbana do municipio, apresenta a seguinte evolugéo:

Figura 1 - NAE para aos meses de janeiro a margo/2026.

NAE (%)
100% 100% 100%
JAN FEV MAR

Fonte: Relatério — 1° Trimestre de 2026 (0582809), processo SEI AGERGS n° 001273-39.00/15-5

11.3.2 — Lacunas de atendimento e verificagdo em campo

No entanto, conforme manifestacdes da ADECON (0567468), ainda haveria aproximadamente 80 imdveis ndo atendidos por
rede de esgotamento sanitario, o que indica a persisténcia de areas sem cobertura integral dos servigos.

Ademais, conforme fiscalizagdo técnica, no ambito do processo SEI AGERGS n° 002466-39.00/25-2, realizada in loco em 03 e
04 de dezembro de 2025, consubstanciada na Constatagcdo C.17 do Relatério de Fiscalizagdo n°® 32/2025 — DSI (0549209), foi verificada a
auséncia de cobertura de rede em diversos trechos de vias, inclusive em situagdes com aparente viabilidade técnica de atendimento.

Diante dessas evidéncias, observa-se que, embora haja indicacdo de elevado grau de cobertura do sistema, ha indicios
de situagdes pontuais de ndo atendimento que demandam verificagao individualizada.

Considerando a natureza e o prazo exiguo do presente processo revisional, ndo se mostra viavel proceder, nesta etapa, a
analise detalhada de cada caso especifico.

Assim, sugere-se que tais situagdes deverdo ser objeto de verificagdo no ambito das préximas fiscalizagdes técnicas desta
Diretoria, notadamente no ambito do processo SEI AGERGS n° 000645-39.00/26-6, sendo que, constatada a viabilidade de implantagéo de rede
em areas caracterizadas como de atendimento obrigatorio, deverdo ser adotadas as medidas regulatorias cabiveis para garantir o cumprimento
das obrigagdes contratuais pela concessionaria.

11.3.3 — Atendimento dos distritos e reprogramacgao de investimentos

No que se refere as solugdes de esgotamento sanitario nos Distritos de Sdo Marcos e Barragem Sanchuri, destaca-se que a
necessidade de implantagdo de sistemas de esgotamento sanitario nessas localidades ja havia sido identificada desde a 12 Revisédo Tarifaria
Ordinaria, no ambito do processo SEI AGERGS n° 000048-39.00/16-8.

Conforme constou na Informag&o n° 5/2016 - DQ (0090112), a época foi verificado que n&o havia previsdo em cronograma e
tampouco projeto para implantagédo do sistema de esgotamento sanitario nos referidos distritos, a saber:

Foi verificado que ndo foi incluido no cronograma e ainda ndo ha projeto para implantagdo do esgotamento
sanitario nos distritos de Sdo Marcos e Barragem Sanchuri.

Durante o trabalho local de Fiscalizagdo foi reafirmado pelos representantes da Odebrecht Ambiental
Uruguaiana o compromisso de que as obras faltantes serdo executadas até o final do quinto ano de concesséo.
As obras, porém, na ocasido desta fiscalizagdo, ainda ndo haviam iniciado

Neste passo, cabe registrar que, no ambito da 22 Revisdo Tarifaria Ordinaria - RT, processo SEI AGERGS n° 000845-39.00/20-
3, a concessionaria apresentou, por meio do Oficio OF/BRK/AGERGS-294/2021 (0313932), a planilha
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"Estudo_Investimento__ Reprogramacao_Ano_6_ao_12" (0313933), contemplando a reprogramagédo dos investimentos, na qual consta a
postergacéo dos investimentos destinados a implantagao de redes e ramais nos referidos distritos, conforme demonstrado no Quadro 3.

Quadro 3 - Reprogramagio de Investimentos na 2° RT para os Distritos

Previsto

Cronograma Fisico jun/22 jun/23 TOTAL

Ano 11 Ano 12
Sdo Marcos - rede 5.716 5.716 11.432,00
Sdo Marcos - ramal 170 170 340,00
Barragem Sanchuri - rede 6.420 6.420 12.840,00
Barragem Sanchuri - ramal 283 283 565,00
Cronograma Financeiro Ano 11 Ano 12 TOTAL
Sdo Marcos - rede R$ 800.514,79 R$ 800.514,79 1.601.029,58
Sdo Marcos - ramal R$ 61.739,95 R$ 61.739,95 123.479,91
Barragem Sanchuri - rede RS 899.108,63 R$ 899.108,63 1.798.217,26
Barragem Sanchuri - ramal R$ 102.597,28 R$ 102.597,28 205.194,55
AMPLIACAO E MODERNIZACAO LR R$ 122.350,00 122.350,00

1.986.310,65 1.863.960,65 3.850.271,30
Curva de Investimentos Revisao Tarifaria 2021 Postergado Total
Calculo BRK Ano 11 Ano 12
Sistema de Esgotamento Sanitario
REDE COLETORA DISTRITOS R$ 1.699.623 R$ 1.699.623 R$ 3.399.247
RAMAL DE LIGACAO DISTRITOS R$ 164337 RS 164337 RS 328.674
Subtotal R$ 1.863.961 R$ 1.863.961 RS 3.727.921

Fonte: Adaptado de Estudo_Investimento_ Reprogramacao_Ano_6_ao_12" (0313933, processo SEI AGERGS n° 000845-
39.00/20-3)

A referida planilha também foi apresentada na Informacgédo n°® 50/2021 - DQ (0315571), no dmbito da 22 RT (processo SEI
AGERGS n° 000845-39.00/20-3), indicando que a concessionaria promoveu a alocagdo dos investimentos relativos a rede coletora e aos ramais
de ligagao nos distritos para os anos 11 e 12 da concesséo.

Nesse contexto, o somatério dos investimentos previstos para os distritos, resultante da referida reprogramagéao, encontra-se
demonstrado no Quadro 4.

Quadro 4 - Somatorio de Investimentos na 2° RT para os Distritos

Curva de Investimentos Revisdo Tarifaria 2021 Postergado Total

Calculo BRK Ano 11 Ano 12

Sistema de Esgotamento Sanitario

REDE COLETORA DISTRITOS R$ 1.699.623 R$ 1.699.623 RS 3.399.247
RAMAL DE LIGACAO DISTRITOS RS 164.337 R$ 164.337 R$ 328.674
Subtotal R$ 1.863.961 R$ 1.863.961 RS 3.727.921

Fonte: Adaptado de Estudo_Investimento__ Reprogramacao_Ano_6_ao_12" (0313933) e Informagdo N° 50/2021 - DQ
(0315571)

Cabe constar que no 4° Termo Aditivo ao Contrato de Concessdo n° 160/2011 (0478878): “1.4 Para o atendimento dos
domicilios localizados nos Distritos de Sanchuri e Sdo Marcos e em domicilios localizados em areas na sede do Municipio onde a relagédo entre
extensdo de coletor de esgoto por ligacdo seja superior a 15 m (quinze metros) por unidade, serdo utilizados Sistemas individuais e
ou/condominiais, os quais serao fornecidos e operados pela Concessionaria.

Observa-se, diante do exposto, que a solucéo originalmente prevista para atendimento dos distritos, baseada na implantagdo de
rede coletora e ramais de ligagdo, foi posteriormente substituida pela adogdo de sistemas individuais e/ou condominiais, sendo que a
operagao passara a consistir na coleta (por caminhdes), transporte, tratamento e destinagéo final dos efluentes sanitarios.

A partir disso, foi expedida a Requisicdo de Documentos e/ou Informagdes DSI n°® 3/2026 (0571477), em especial quanto aos
itens “8. Postergacéo e reprogramacao de investimentos — Processo SEI AGERGS n° 000845-39.00/20-3", para "8.1 Apresentar comprovagéo da
realizagdo dos investimentos apresentados no Estudo_Investimento_ Reprogramacao_Ano_6_ao_12 (0313933)" e “4. Atendimento e cobertura
da rede de esgotamento sanitario”, para "4.3 Apresentar os custos estimados para adequagao das solugbes individuais de esgotamento sanitario
(fossas sépticas e sumidouros) nos Distritos de Sdo Marcos e Barragem Sanchuri, incluindo, quando aplicavel, a estimativa de investimentos
necessarios para sua regularizagdo, bem como os custos operacionais associados ao transporte dos residuos provenientes da limpeza dessas
unidades até a Estacédo de Tratamento de Esgoto (ETE) de Uruguaiana".

Contudo, em resposta a referida requisi¢géo, por meio do Oficio OF/BRK/AGERGS-196/2026 (0584112), a concessionaria nao
apresentou a comprovagdo da execugdo desses investimentos (item 8.1), tampouco forneceu a devida quantificacdo dos custos associados a
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solugdo atualmente adotada para o atendimento dos distritos (item 4.3).

Ressalta-se que os investimentos anteriormente reprogramados para os distritos, conforme demonstrado nos Quadros 2 e 3,
compreendiam a implantagdo de redes coletoras e ramais de ligagdo, com valores devidamente estimados no ambito da 22 Revisdo Tarifaria
Ordinaria (processo SEI AGERGS n° 000845-39.00/20-3).

Nesse contexto, observa-se que, além da auséncia de comprovagéao da execugao dos investimentos inicialmente previstos para
os anos 11 e 12 da concessédo, também nao foram apresentados elementos técnicos e financeiros que permitam a adequada quantificagdo dos
custos associados a nova solugdo adotada, o que inviabiliza a andlise comparativa entre os investimentos originalmente previstos e aqueles
efetivamente implementados.

Dessa forma, a insuficiéncia de informagdes quanto a execugdo dos investimentos e a quantificacdo dos custos da solugdo
atualmente adotada para os distritos limita a avaliagdo de seus impactos no equilibrio econémico-financeiro da concessao no ambito da presente
revisao tarifaria.

1.4 - Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

No que se refere ao SAA, a presente analise fundamenta-se nos resultados das fiscalizagbes técnicas realizadas no periodo
revisional, com destaque para o indice de perdas de agua e sua relagéo com a execucgéo dos investimentos previstos no sistema.

11.4.1 — indice de perdas de agua

1.4.1.1 — Histérico das fiscalizagées e desempenho do indicador

Seguindo o que foi acordado no 4° Termo Aditivo ao Contrato de Concess&o n° 160/2011 (0478878), a determinag&o do indice
de Perdas é feita pelo método do IWA. Acrescente-se que o método do IWA também é o reconhecido pelo Plano Municipal de Saneamento Basico
(PMSB) de Uruguaiana.

CLAUSULA 42 - DO iNDICE DE PERDAS DE AGUA

4.1 A CONCESSIONARIA se compromete a reduzir gradativamente o indice global de perdas, conforme
metodologia de calculo IWA (International Water Association), atingindo 35% de perdas totais até o final do 10°
ano da CONCESSAO (em junho de 2021), devendo ser analisada pelas PARTES a redugdo ou manutencéo
deste percentual de perdas até o final do prazo do Contrato n°. 160/2011, através de estudo a ser realizado entre
CONCEDENTE e CONCESSIONARIA, a ser concluido em até 12 (doze) meses contados da homologagéo
deste 4° Termo Aditivo, o qual devera ser aprovado pela ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA.

Esse método, divide as perdas em dois grupos principais: fisicas (reais) e comerciais (aparentes):

* Perdas reais (fisicas) sdo aquelas que podem ocorrer em todas as etapas da produgéo: vazamentos nas adutoras, nas redes
de distribuigao e nos reservatérios; extravasamentos em reservatorios setoriais; procedimentos operacionais, como lavagem de filtros e descargas
na rede, quando esses resultam em consumos superiores ao estritamente necessario para a operagao do sistema.

* Perdas aparentes decorrem de imprecisdes associadas a medi¢gdo do consumo, a erros de manuseio (leituras e faturamento),
a ligagdes clandestinas, a falhas no cadastro comercial, a hidrémetros danificados, que estejam parados ou que subestimam o volume consumido,
fraudados ou né&o, entre outros fatores.

Ainda, observa-se que o 4° Termo Aditivo (0478878) ndo apenas estabeleceu a meta de 35% de perdas totais ao final do 10°
ano da concessao, como também condicionou a andlise de sua manutengdo ou eventual redugdo a elaboragdo de estudo especifico entre o Poder
Concedente e a Concessionaria, a ser concluido em até 12 meses da homologagdo do referido instrumento e posteriormente aprovado pela
Entidade Reguladora e Fiscalizadora.

Todavia, até a presente data, ndo foi identificada a realizagdo do referido estudo nem sua submissdo a apreciagdo desta
Agéncia. Assim, inexistindo revisdo formal das condigdes originalmente pactuadas, a avaliagdo do desempenho da concessionaria permanece
vinculada a meta contratualmente estabelecida de 35% de perdas totais, a qual ndo vem sendo atingida conforme demonstrado pelos indicadores
operacionais e pelas fiscalizagbes realizadas.

Historicamente, desde o inicio da concesséo, o elevado indice de perdas de agua tem sido objeto de apontamentos recorrentes
nas fiscalizagbes técnicas realizadas por esta Agéncia, conforme demonstram as constatacdes a seguir:

* No Relatério de Fiscalizagdo n° 60/2019 - DQ (0259405), processo SEI AGERGS n° 001022-39.00/19-0

Constatagao (C.11) — Estudos para o SAA
Por solicitagdo da AGERGS por meio do Oficio n® 228/2019 - DQ, a concessionaria encaminhou o documento
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Projeto de Ampliagdo e Melhorias do Sistema de Abastecimento de Agua de Uruguaiana. Este projeto tem a
finalidade de atender ao definido no Plano Municipal de Saneamento Basico de 2014. Sao prioridades deste
projeto: a Captagéo e Adugdo de Agua Bruta, a Distribuigdo de Agua e Redugdo das Perdas; a Operagdo do
Sistema de Abastecimento de Agua e o Aumento da Reservagdo. Para a consecugdo desse projeto, a
concessionaria se propde a atuar em trés frentes: Acompanhamento Técnico das Obras, Implantacdo da
Setorizagdo e Implantagdo das A¢des de Combate a Perdas Fisicas e Comerciais.

A Frente 2 — Implantagéo da Setorizagdo tem as seguintes agdes previstas:

- Ampliagao de reservacéo,

- Implantagéo de esta¢des de bombeamento,

- Implantagéo de redes primarias e secundarias,

- Implantagao de macromedidores,

- Implantagdo de valvulas redutoras de pressao,

- Implantagéo de monitoramento por telemetria.

Por sua vez na Frente 3 - Implantacédo das Agdes de Combate a Perdas Fisicas e Comerciais vai atuar na:

- Revisdo e Atualizagdo do Cadastro Comercial,

- Instalacéo e Substituicdo de Hidrometros,

- Desinclinagao de Hidréometros,

- Inspecéo e Encaminhamento para Regularizagéo de Fraudes,

- Pesquisa Acustica de Vazamentos N&o visiveis,

- Reparo de Vazamentos,

- Renovacéo da infraestrutura de redes e ramais.

Para a realizagdo deste projeto, a concessionaria esta solicitando financiamento a Caixa Econémica Federal e
estad solicitando um novo aditivo contratual. Os termos deste aditivo foram analisados pela AGERGS, cujas
recomendacdes foram encaminhadas as partes.

* No Relatério de Fiscalizagao n° 4/2022 - DQ (0332780), processo SEI AGERGS n° 001034-39.00/21-9

Constatagéo (C.10) — Reducdo de Perdas no SAA

No edital de licitagéo, o indice de Perdas de Faturamento (IPF) deveria ser de 25,00% no 10° ano de concessao.
No 4° Termo Aditivo, ficou acordado que a meta passaria a ser de 35,00% ao final do 10° ano do contrato. O
grafico a seguir mostra a evolugédo do IPF, verificando que a meta de redugdo para 35,00% mostrada pelo
segmento de reta em vermelho néo foi atingida no prazo estabelecido.
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Nao-Conformidade (NC.07) — indice de Perdas de Faturamento

Ao final do 10° ano de concesséo, o sistema de abastecimento de dgua operado pela concessionaria apresenta
uma perda superior a 46,00% em contrariedade ao acordado na clausula 42 do 4° TA.

* No Relatério de Fiscalizagdo n°® 22/2023 - DQ (0381876), processo SEI AGERGS n° 000114-39.00/23-2

Constatagao (C.12) — Redugao de Perdas no SAA

No edital de licitagdo e na Proposta Técnica Parte 4 (“Proposicdes Para o Sistema de Esgotamento Sanitario”),
Secao 3.F. (“Redes de Distribuicédo e Ligacdes Prediais”) elaborada pela Odebrecht por ocasido da Concorréncia
n° 01/2010 (pagina 157), a meta para redugao do indice de Perdas deveria ser de 25,00% para o periodo do 11°
a 30 ° ano de concessdo. Ja o 4° TA ao Contrato de Concesséo ficou acordado que a meta passaria a ser de
35,00% ao final do 10° ano do contrato. Considerando o PMSB/2014, a meta consta de 36,00% conforme o
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quadro “Estimativa de Evolugdo dos indices de Atendimento e Perdas para o Sistema Publico” (pagina 139).
Conforme observa-se na Figura 8, no 11° ano da concesséo, o indice de Perdas é de 48,36%.

Figura 8 — Evolugéo IPF ano 11
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Conforme consta no Relatdrio de Fiscalizagdo AGERGS 60/2019-DQ: “na elaboracéo do 3° TA, a concessionaria
apresentou documento contestando o edital de licitagdo na parte que afirmava que as perdas seriam de 50,00%.
Segundo o documento disponibilizado pela concessionaria - Projeto de Ampliagdo e Melhorias do Sistema de
Abastecimento de Agua de Uruguaiana Revisdo 03, em Janeiro/2012, o indice calculado foi de 61,4%, ou seja,
11,4% acima do valor informado pelo PMSB/2014”. Assim, foi acordado que as metas de redugdo gradativa dos
indices de perda de 4gua serdo reavaliadas pelas partes em razdo da informagéo da Concessionaria de que o
ponto de partida indicado no Edital ndo correspondia ao indice real verificado no sistema de
abastecimento de agua quando da assungdo dos servigos. Esta reavaliagdo até o momento estéd pendente,
porque a concessionaria ainda esta realizando obras e agdes para a redugdo de perdas como mostrado na
proxima Constatagéo.”

Por solicitacdo da AGERGS, através do Oficio n°® 13/2023 — DQ, a concessionaria encaminhou o documento
"Relatorio de Projetos SAA — 2023” apresentando o relatério de perdas (pagina 27) e agdes realizadas em 2022
para reduzir as perdas reais e aparentes. A concessionaria informa a substituigdo de 12.463 unidades de
hidrometros em 2022. Registre-se que a substituicdo realizada apresenta-se em conformidade com as metas
propostas, ja que no PMSB/2014 (pagina 182) sdo de 15,00% (ano de 2022), ou seja, 5.172 unidades e o edital
001/2010 (pagina 156) apresenta a meta de 9.101 unidades.

Cumpre-nos assinalar que, de acordo com apontamentos da concessionaria, um dos principais problemas no
combate a perdas aparentes é a situagdo do cavalete interno, causando dificuldades como dificil acesso para
realizagdo de agdes comerciais de substituicdo de hidrometros, suspensdo de fornecimento por débito e
fiscalizagdo de fraudes. Conforme consta no "Relatério de Projetos SAA — 2023”: “(...) o deslocamento de
cavaletes para a parte externa da residéncia tem demonstrado ser uma agdo efetiva para inibir fraudes, pois
facilita o acesso das equipes de manutengado e inspegao as instalagdes, permitindo a identificagéo e corregéo de
problemas com mais agilidade e eficiéncia”. No caso presente, a concessionaria afirma que no ano de 2022
realizou 820 deslocamentos de cavalete (tirar o cavalete da parte interna do cliente para a parte externa),
reduzindo assim a probabilidade de furtos de agua e melhorando o acesso da equipe para identificar e aplicar as
medidas cabiveis. Contudo, de acordo com dados da concessionaria, atualmente ha 21.129 ligagdes mapeadas
como internas. Cabem assim agbes conjuntas com foco na melhor solugdo para essa regularizagéo,
principalmente, a grande quantidade de ligagbes que permanecem como internas e a gravidade que resulta do
problema.

Assinale-se, ainda, referente as fiscaliza¢des, a concessionaria informa que enfrenta um problema com fraudes
que precisam ser combatidas diariamente pelas equipes de fiscalizagdo e regularizagdo, sendo que, no ano de
2022, realizou 7.356 fiscalizagbes e 3.289 constatagdes de irregularidades. Segundo o item “3.2 Mapa de
atuagdo” — pagina 30 do "Relatério de Projetos SAA — 2023” fornecido pela concessionaria, as regides mais
fiscalizadas foram Tabajara Brites, Mascarenhas de Morais, Cidade Nova e Santo Inacio. A par disso, a
continuidade da fiscalizagdo e regularizagdo dos problemas encontrados é fundamental para reduzir as perdas
no SAA.

Em relagdo a regularizagéo de areas irregulares, a concessionaria cita os tipos de agoes realizadas:
- Substituigao de rede;
- Substituigdo de ramal;

- Substituicdo de hidréometro;
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- Deslocamento de cavalete;

- Regularizagao de ligages;

- Individualizagdo de ligagdes;

- Recadastro de ligagoes;

- Cadastro de ligagéo nova;

- Alteragdo de economias;

- Renegociacao de dividas;

- Supresséao de ramais antigos.

Nao Conformidade (NC.08) — Redugao nas perdas do SAA

Conforme Constatagéo (C.12), como o indice de perdas atual é de 48,36% caracteriza Nao-Conformidade em
relagdo ao quadro de metas de redugdo de perdas estabelecido no 4° TA ao Contrato de Concesséo de 35,00%
ao final do 10° ano do contrato. Considerando o PMSB/2014, a meta consta de 36,00% conforme o quadro
“Estimativa de Evolug&o dos indices de Atendimento e Perdas para o Sistema Publico” (pagina 139).

* No Relatério de Fiscalizagdo n° 49/2023 - DQ (0417537), processo SEI AGERGS n° 000806-39.00/23-3

Constatagao (C.12) — indice de Perdas

Conforme observa-se nos documentos disponibilizados pela Concessionaria ("4.3.5 - Evolugdo do Indicador de
perdas na distribuicdo") o indice atual de Perdas (junho/2023) é de 50,71%.

Vale lembrar que no edital de licitacdo e na Proposta Técnica Parte 4 (“Proposicdes Para o Sistema de
Esgotamento Sanitario”), Secéo 3.F. (“Redes de Distribuigdo e Ligagdes Prediais”) elaborada pela Odebrecht por
ocasido da Concorréncia n° 01/2010 (pagina 157, doc. 0074526), a meta para redugdo do indice de Perdas
deveria ser de 25,00% para o periodo do 11° a 30 ° ano de concessao. Contudo, com o 4° TA ao Contrato de
Concesséo (doc. 0280447) ficou acordado que a meta passaria a ser de 35% ao final do 10° ano da Concesséao
(em junho de 2021)

Por sua vez, o PMSB/2014 definiu que a meta consta de 36% (ano de 2022) e 35% (ano de 2023), conforme o
quadro “Estimativa de Evolugéo dos indices de Atendimento e Perdas para o Sistema Publico” (pagina 139).

A Figura 8 apresenta o indice de perdas para o 12° da Concess&do comparado com as metas dispostas no 4° TA
ao Contrato de Concesséo e no PMSB/2014.

Figura 8 — Evolugao IPF para o atual ano de contrato
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Conforme consta no Relatorio de Fiscalizagdo AGERGS 60/2019-DQ (0259405): “na elaboragdo do 3° TA, a
concessionaria apresentou documento contestando o edital de licitagdo na parte que afirmava que as perdas
seriam de 50,00%. Segundo o documento disponibilizado pela concessionaria - Projeto de Ampliagdo e
Melhorias do Sistema de Abastecimento de Agua de Uruguaiana Revisdo 03, em Janeiro/2012, o indice
calculado foi de 61,4%, ou seja, 11,4% acima do valor informado pelo PMSB/2014”. Assim, foi acordado que as
metas de redugdo gradativa dos Indices de perda de agua serdo reavaliadas pelas partes em razdo da
informagao da Concessionaria de que o ponto de partida indicado no Edital ndo correspondia ao indice real
verificado no sistema de abastecimento de agua quando da assuncgdo dos servigos. Esta reavaliagdo até o
momento estd pendente, porque a concessionaria ainda esta realizando obras e agdes para a redugdo de
perdas como apresenta a proxima Constatagéo.
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Por outro lado, por mais que se apresentem alegacdes de que "a meta de perdas do Contrato se encontra
prejudicada por questées alheias a vontade da Concessionaria” - Oficio OF/BRK/AGERGS-159/2023
(doc. 0387302), é preciso insistir nas agdes que dependem exclusivamente da competéncia da Concessionaria,
as quais impactam significativamente neste indice, como é o caso da substituicdo de redes (conforme
apresentado na "Nao Conformidade — Substituicdo de redes de abastecimento de agua" neste presente
expediente): observa-se a baixa quantidade acumulada realizada desde o inicio da Concesséo, tendo em vista a
existéncia de redes que podem apresentar problemas - como é o caso a extensdo de redes em cimento
amianto - CA a substituir (doc. 0285107), por exemplo. Vale lembrar que a qualidade dessas redes em
operacdo apresenta relagdo direta com as perdas no sistema de abastecimento de agua, conforme alegacdes
da propria Concessionaria, a saber:

Quanto a distribui¢do, a analise preliminar do sistema de redes aponta para a necessidade de substituicao de

redes antigas de cimento-amianto e respectivas ligacbes de &gua, especialmente na area central do
municipio, cuja implantagdo tem mais de 30 anos. {(...)

O presente projeto contempla elementos relacionados aos investimentos nas seguintes areas: (...)
- Substitui¢cao de redes em Cimento Amianto;_(...)

Os investimentos previstos neste Projeto sdo para implementagdo até 2021 e objetiva oferecer atendimento
adequado aos usuarios, melhoria da qualidade da &agua, redugdo de perdas e ampliagdo do nivel de
atendimento, cuja universalizagdo, com atendimento de 99% da populagdo, ja ocorreu em abril de 2015,
equivalente ao 4° ano de concesséo. (grifou-se)

Ainda, tratando-se de ocorréncias relacionadas a falta de agua e de pressdo na rede de abastecimento,
o PLANO DE SEGURANGCA DA AGUA — URUGUAIANA/MAIO 2021, apresentado no processo SEI
AGERGS N° 000865-39.00/21-5, abordou sobre o assunto, como é apresentado a pagina 134 do referido
documento (0309422):

3.11 REDE DE DISTRIBUICAO DE AGUA TRATADA

(...) Isso indica que os rompimentos e vazamentos de tubulagées da rede geram transtornos no
abastecimento com maior frequéncia, aproximadamente quinzenal.

De acordo com a equipe da BRK, é prevista a substituicdo gradual das tubulagbes da rede de distribuicdo ao
longo dos proximos anos. Ressalta-se que, diante do elevado indice de perdas e da frequente ocorréncia de
rompimentos, a troca das tubulagées de cimento amianto, em conjunto com a setorizagdo em curso, deve
ser tida como uma prioridade na cidade. Isso garantiré maior seguranca a &agua, tanto em termos de
consténcia do abastecimento, quanto em termos de qualidade da agua. (grifou-se)

Por fim, destaca-se o que determina o Contrato de Concessédo n® 160/2011: “8.1. A CONCESSIONARIA devera,
obrigatoriamente, cumprir as metas previstas no PLANO DE SANEAMENTO BASICO e nas Leis”. Assim sendo,
nos termos do art. 22, I, da Lei n® 11.445/2007, a garantia do cumprimento das condigdes e metas estabelecidas
é um dos objetivos da regulacdo, perseguidos pela AGERGS, ja que o atual indice de perdas esta em
desconformidade com as metas dispostas no 4° Termo Aditivo (TA) ao Contrato de Concessdo e também
no PMSB/2014.

Nao Conformidade (NC.5) — Redugéo nas perdas do SAA

Conforme constatacdo, como o indice de perdas atual é de 50,71% caracteriza "Ndo Conformidade" em relagéo
ao quadro de metas de redugdo de perdas estabelecido no 4° TA ao Contrato de Concesséo de 35,00% para o
12° ano do contrato. Considerando o PMSB/2014, a meta consta também em 35,00%, conforme o quadro
“Estimativa de Evolug&o dos indices de Atendimento e Perdas para o Sistema Publico” (pagina 139).

No que se refere a situacéo mais recente, no ambito do processo SEI AGERGS n° 001273-39.00/15-5, que trata dos indicadores
operacionais, registra-se que, considerando o ciclo mais recente de envio de dados pela concessionaria, correspondente ao periodo de janeiro a
margo de 2026, conforme consta no Anexo Relatério — 1° Trimestre de 2026 (0582809), o indice de Perdas de Faturamento — IPF, que expressa o
nivel de perdas em relagédo ao volume de agua produzido, apresenta a seguinte evolugéo:

Figura 2 - IPF para aos meses de janeiro a margo/2026.
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Fonte: Relatério — 1° Trimestre de 2026 (0582809), processo SEI AGERGS n° 001273-39.00/15-5

A partir da analise das constatagdes oriundas das fiscalizagdes técnicas realizadas ao longo do periodo concessorio, bem como
dos dados mais recentes do indice de Perdas, observa-se a persisténcia de elevados niveis de perdas no SAA de Uruguaiana.

Verifica-se que, mesmo apods a reavaliagdo das metas no ambito do 4° Termo Aditivo ao Contrato de Concessao n° 160/2011
(0478878), que estabeleceu o patamar de 35% ao final do 10° ano da concesséo, bem como das metas definidas pelo PMSB/2014 (0478880), que
preveem a redugdo do indice para 33% em 2025 e 32% em 2026, os indices observados permanecem significativamente superiores, situando-se
em torno de 48% a 50% nos anos mais recentes, conforme evidenciado nos Relatérios de Fiscalizagdo e nos indicadores operacionais
apresentados pela concessionaria.

Embora a concessionaria apresente justificativas relacionadas a fatores externos, tais como fraudes, irregularidades cadastrais
e caracteristicas estruturais do sistema, verifica-se que tais alega¢des ndo foram acompanhadas de elementos técnicos e documentais suficientes
que permitam aferir, com a devida precisao, o impacto desses fatores no indicador de perdas.

Por outro lado, as fiscalizagbes técnicas apontam que parte relevante das causas associadas as perdas decorre de fatores
diretamente relacionados a atuagao da concessionaria, tais como a necessidade de substituicdo de redes obsoletas, notadamente as constituidas
em cimento amianto - CA a substituir (0285107), a insuficiéncia de intervengdes estruturais no sistema de distribuicdo e limitagdes nas acdes de
controle de perdas aparentes.

Nesse sentido, observa-se que, embora a concessionaria informe a adogdo de medidas operacionais voltadas a redugéo de
perdas, os resultados obtidos até o momento mostram-se insuficientes para promover a reducdo dos indices aos patamares estabelecidos
contratualmente.

Dessa forma, conclui-se que o indice de perdas de 4gua no Sistema de Abastecimento de Agua de Uruguaiana permanece em
desconformidade com as metas previstas no Contrato de Concessdo (0478874) e no PMSB (0478880), evidenciando a necessidade de
continuidade e intensificagdo das ac¢des voltadas a melhoria da eficiéncia operacional do sistema.

1.4.1.2 — Substituigdo de redes de agua

No que se refere a substituicdo de redes no SAA, conforme evidenciado nas fiscalizagdes técnicas realizadas ao longo do
periodo concessorio, observa-se que a execugdo das metas ndo tem ocorrido em conformidade com aquelas estabelecidas na Proposta Técnica
(fl. 156, 0074526 - processo SEI AGERGS n° 000189-39.00/11-5), Parte 3 ("Proposigdes para o Sistema de Abastecimento de Agua"), Segéo 3.F.
("Redes de Distribuicéo e Ligagdes Prediais"), bem como com as metas definidas no PMSB/2014 (0478880 - processo SEI AGERGS n° 000141-
39.00/21-3), conforme Quadro 36 (fl. 182).

Conforme Proposta Técnica (fl. 21, 0074520 - processo SEI AGERGS n° 000189-39.00/11-5), os valores envolvidos (base de
referéncia 2010) sdo mostrados no Quadro 5.

Quadro 5 - Substitui¢@o de rede de agua conforme Proposta Técnica
14 - SUBSTITUICAO DA REDE DE AGUA

EXISTENTE

SUBSTITUICAO ANUAL INVESTIMENTO EM SUBSTITUICAO (RS )

LIGACAO A REDE
ANO ( Unid(;des HIDROMETRO ( ADUTORA LIGACAO HIDROMETRO REDE ADUTORA TOTAL

) ( Unidades ) l)\/letros ( Metros )
1 3.097 6.194 5.750 173 603.141 548.665 523.940 78.122 1.753.867
2 3.097 6.194 5.750 173 603.141 548.665 523.940 78.122 1.753.867
3 3.097 6.194 5.750 173 603.141 548.665 523.940 78.122 1.753.867
4 3.097 6.194 5.750 173 603.141 548.665 523.940 78.122 1.753.867
5 3.097 6.194 5750 173 603.141 548.665 523.940 78.122 1.753.867
6 3.097 6.194 5750 173 603.141 420.201 523.940 78.122 1.625.404
7 3.097 8.677 5750 173 603.141 588.648 523.940 78.122 1.793.850
8 3.097 8.912 5750 173 603.141 604.590 523.940 78.122 1.809.793
9 3.097 9.183 5750 173 603.141 622.975 523.940 78.122 1.828.177
10 3.097 9.495 5750 173 603.141 644.141 523.940 78.122 1.849.343
11 310 9.101 1.380 41 60.314 617.412 125.746  18.749 822.221
12 310 9.341 1.380 41 60.314 633.693 125.746  18.749 838.502
13 310 9.616 1.380 41 60.314 652.349 125.746  18.749 857.158
14 310 9.933 1.380 41 60.314 673.855 125.746  18.749 878.664
15 310 9.543 1.380 41 60.314 647.397 125.746  18.749 852.206
16 310 9.787 1.380 41 60.314 663.950 125.746  18.749 868.759
17 310 10.067 1.380 41 60.314 682.945 125.746  18.749 887.754
18 310 10.388 1.380 41 60.314 704.722 125.746  18.749 909.531
19 310 10.003 1.380 41 60.314 678.604 125.746  18.749 883.412
20 310 10.251 1.380 41 60.314 695.428 125.746  18.749 900.237
21 31 10.536 1.380 41 6.031 714.762 125.746  18.749 865.288
22 31 10.862 1.380 41 6.031 736.878 125.746  18.749 887.404
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10.481 1.380 41 6.031 711.031 125.746  18.749 861.557
10.735 1.380 41 6.031 728.262 125.746  18.749 878.789
11.024 1.380 41 6.031 747.868 125.746  18.749 898.394
11.355 1.380 41 6.031 770.323 125.746  18.749 920.849
10.978 1.380 41 6.031 744.748 125.746  18.749 895.274
11.238 1.380 41 6.031 762.386 125.746  18.749 912.912
11.532 1.380 41 6.031 782.331 125.746  18.749 932.857
11.868 1.380 41 6.031 805.125 125.746  18.749 955.651
282.070 85.100 2.553 6.694.862 19.777.947 7.754.312 1.156.203  35.383.324

Nesse contexto, a seguir sdo apresentadas as principais constata¢des das fiscalizagdes técnicas relacionadas a substituicdo de

redes, bem como os dados mais recentes acerca da execugao desses investimentos.

* No Relatério de Fiscalizagdo n® 60/2019 - DQ (0259405), processo SEI AGERGS n° 001022-39.00/19-0

Constatagao (C.09) — Redes de abastecimento de agua

Em termos de extensdo, a Concessionaria forneceu arquivo com o rol de ampliagdes e substituicdes de redes de
abastecimento de agua realizadas até o oitavo ano de Concessédo. Constatou-se que houve um total de
22,749 km de ampliagcdo e 4,369 km de substituicdo, sendo utilizados, em ambos os casos, PVC, PVC
DEFoFo (tubos de PVC com didmetro compativel com o de tubos de ferro fundido e junta elastica) PEAD e
FoFo. No edital de licitagdao e na Proposta Técnica estava prevista a substituicdo de 46,024 km de rede
até o oitavo ano da concessao, tendo sido realizado 4,369 km. Este valor corresponde a 9,49% da meta
estabelecida. (grifou-se)

A extensao total de 288,71 km de rede de abastecimento de agua ao final do oitavo ano de concessao constava
da Proposta Técnica apresentada pela concessionaria. J& no Plano Municipal de saneamento Basico (PMSB), a
extensdo total estava prevista em 253,38 km ao final de 2019. Foram adicionados 22,75 km a rede de
abastecimento de agua ao longo do prazo da concessdo. Considerando que no inicio da concessdo havia
230,00 km de rede, a ampliagdo atingiu 252,75 km. O realizado corresponde a 38,75% do previsto na Proposta
Técnica, porém pode-se afirmar que a meta foi atingida em relagdo ao PMSB.

Nao-Conformidade (NC.06) — Substituicdo de redes de abastecimento de agua

A constatagdo de que somente 4,369 km de rede de abastecimento de agua foram substituidos até o oitavo ano
de concesséo caracteriza Ndo-Conformidade em relagdo ao quadro de metas de substituicdo estabelecido a
pagina 156, Segdo 3.F.,, Parte 3 da Proposta Técnica que previa 5,750 km/ano de substituicido de rede,
totalizando 46,024 km neste periodo.

* No Relatério de Fiscalizagdo n° 4/2022 - DQ (0332780), processo SEI AGERGS n° 001034-39.00/21-9

Constatacao (C.09) — Redes de abastecimento de agua

Em termos de extensdo, a Concessionaria forneceu arquivo com o rol de ampliagdes e substituicdes de redes de
abastecimento de agua realizadas até o décimo ano de Concessdo. Constatou-se que houve um total de
26,426 km de ampliacdo e 5,837 km de substituigao, sendo utilizados, em ambos os casos, PVC, PVC
DEFoFo (tubos de PVC com didmetro compativel com o de tubos de ferro fundido e junta elastica) PEAD e
FoFo. No edital de licitagdo e na Proposta Técnica estava prevista a substituicdo de 57,500 km de rede
até o décimo ano da concesséo, portanto o valor realizado corresponde a 10,15% da meta estabelecida.
(grifou-se).

A extensado total de 291,98 km de rede de abastecimento de agua ao final do décimo ano de concessado
constava da Proposta Técnica apresentada pela concessionaria. J& no Plano Municipal de saneamento Basico
(PMSB), a extensao total estava prevista em 258,676 km ao final de 2021. Foram adicionados 26,426 km a rede
de abastecimento de agua ao longo do prazo da concessdo. Considerando que no inicio da concessdo havia
230,00 km de rede, a ampliagao atingiu 256,426 km. O realizado corresponde a 42,64% do previsto na Proposta
Técnica e 92,15% meta em relagdo ao PMSB.

Nao-Conformidade (NC.05) — Substituicdo de redes de abastecimento de agua

A constatagdo de que somente 5,837 km de rede de abastecimento de agua foram substituidos até o oitavo ano
de concessao caracteriza Nao-Conformidade em relagdo ao quadro de metas de substituicdo estabelecido a
pagina 156, Secdo 3.F.,, Parte 3 da Proposta Técnica que previa 5,750 km/ano de substituicdo de rede,
totalizando 57,500 km neste periodo.

* No Relatério de Fiscalizagdo n° 22/2023 - DQ (0381876), processo SEI AGERGS n° 000114-39.00/23-2
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Constatagao (C.11) — Redes de abastecimento de agua

Ja em relagdo a substituicdo de redes de abastecimento de agua realizada até o 11° ano de Concesséao,
constatou-se que foram substituidos 4.528,0 m, sendo utilizados PVC, PVC DEFoFo, PVC PBA e PEAD. Vale
destacar que, conforme apresenta a Figura 6, a meta anual estabelecida na referida proposta técnica previa a
substituicdo de 1.380,0 m de rede para o 11° ano da concess&o.. Por sua vez, o PMSB homologado em 2014
assumiu valor nulo para as substituicdes a partir do ano de 2018.

Figura 6 — Substituigdo de rede de agua para o 11° ano de Contrato - Realizada x Projetada
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No que se refere ao acumulado de substituigdo de redes de abastecimento de agua realizada até o 11° ano de
Concesséo, constatou-se que houve um total de 10.365 m (ver Figura 7). No edital de licitagdo e na Proposta
Técnica Parte 4 (“Proposigbes Para o Sistema de Abastecimento de Agua”), Secéo 3.F. (“Redes de Distribuigdo
e Ligagdes Prediais”) elaborada pela Odebrecht por ocasido da Concorréncia n°® 01/2010 (pagina 156), previa
58.880 m neste periodo, correspondendo a 17,60% da meta estabelecida. Ja em relagdo a meta acumulada,
definida no Quadro 36 (pagina 182) do PMSB/2014, previa um total de 47.490 m de substituigdo ao longo do
horizonte do plano, correspondendo a 21,83% da meta estabelecida.

Figura 7 — Acumulado da Substituicdo de rede de agua até o 11° ano de Concesséo - Realizado x Projetado
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Nao-Conformidade (NC.07) — Substituicdo de redes de abastecimento de agua

A constatagdo de que somente 10,365 km de rede de abastecimento de agua foram substituidos até o 11° ano
de concessao caracteriza Ndo-Conformidade em relagdo ao quadro de metas de substituicdo estabelecido a
pagina 156, Secdo 3.F., Parte 3 da Proposta Técnica que previa 58,880 km neste periodo, ou seja, apenas
17,60% da meta acumulada prevista, assim como @ meta acumulada definida no Quadro 36 (pagina 182) do
PMSB/2014 que previa 47,490 Km de substituigdo ao longo do horizonte do plano, correspondendo a 21,83% da

meta estabelecida.

* No Relatério de Fiscalizagdo n°® 49/2023 - DQ (0417537), processo SEI AGERGS n° 000806-39.00/23-3
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Constatacéo (C.11) — Substituicdo de redes de agua

Em termos de substituicdo, a Concessionaria forneceu a planilha "Substituicio Rede Agua" para as obras
realizadas até o 12° ano de Concessdo, em resposta ao item 2.4, conforme apontado no Oficio N° 105/2023 -
DQ (doc. 0390102).

Em um primeiro momento, cabe aqui analisar a substituigdo realizada para o atual ano de contrato (ano 12) e,
em seguida, discorrer sobre o quantitativo total realizado desde o inicio da concesséo.

Substituigio realizada para o 12° ano de Concesséo

Tendo em vista a substituicdo de redes de abastecimento de agua realizada para o 12° ano de Concesséao,
constatou-se o quantitativo de 1.189,0 m, sendo utilizados PVC DEFoFo e PVC PBA . Vale destacar que,
conforme apresenta a Figura 6, a meta anual estabelecida a pagina 156, Parte 3 ("Proposigdes para o Sistema
de Abastecimento de Agua"), Segdo 3.F. ("Redes de Distribuicdo e Ligagdes Prediais") da Proposta
Técnica previa a substituicdo de 1.380,0 m de rede para o 12° ano da concessdo, ou seja, 86,16% da
meta prevista. Por sua vez, considerando que o PMSB/2014 a partir do ano de 2018 assumiu valor nulo para as
substituicdes, é sobremodo importante assinalar a necessidade de o Poder Concedente rever essas metas
anuais para que reflitam as reais condigdes observadas, j& que, conforme apontado, ha ainda
um grande quantitativo de redes a substituir.

Figura 6 — Substituigcdo de rede de agua para o 12° ano de Contrato - Realizada x Projetada
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Substituigao realizada desde o inicio da Concesséo

No que se refere ao acumulado de substituicdo de redes de abastecimento de dgua realizado desde o inicio da
Concesséo, constatou-se que houve um total de 11.554 m (ver Figura 7). No edital de licitagdo e na Proposta
Técnica Parte 3 (“Proposigdes Para o Sistema de Abastecimento de Agua”), Segdo 3.F. (“Redes de Distribuigdo
e Ligagbes Prediais”) elaborada pela Odebrecht por ocasido da Concorréncia n° 01/2010 (pagina 156,
doc. 0074526), previa 60.260 m neste periodo, correspondendo a 19,17% da meta estabelecida. J& em relagédo
a meta acumulada, definida no Quadro 36 (pagina 182) do PMSB/2014, previa um total de 47.490 m de
substituicdo ao longo do horizonte do plano, correspondendo a 24,33% da meta estabelecida.

Figura 7 — Acumulado da Substituicdo de rede de agua desde o inicio da Concessé&o - Realizado x Projetado
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No que tange as condi¢cdes da rede, no ambito do processo SEI AGERGS N° 000114-39.00/23-2 (11° ano
da Concessado), a Concessionaria relatou que "antes de iniciar qualquer substituicdo realiza avaliagbes da
estrutura da malha do sistema de modo a evitar que sejam substituidas redes em boas condigbes de uso, ou
seja, que se encontram em plena e regular operacdo e atendendo o sistema e com paredes e dispositivos em
bom estado".
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Posta assim a questdo, vale aqui ressaltar que, por ocasido da fiscalizagdo técnica realizada em 2021 (SEI
AGERGS N° 000421-39.00/20-6), em resposta ao Oficio N° 154/2020 - DQ (doc. 0279026) - "2.10 Relagéo de
estudos e projetos existentes para o SAA, com as correspondentes datas previstas para inicio da execugao,
bem como as previsdes de elaboracdo de novos projetos”, a Concessionaria apresentou no "Projeto de
Ampliagdo e Melhorias do Sistema de Abastecimento de Agua de Uruguaiana 2020 - revis&o 03 (doc. 0285107)"
em seu "Anexo C - Substituigdo de redes em Final de Vida Util", na qual pode-se observar a extenséo
de 29.171m de redes em cimento amianto - CA a substituir. Ainda, o documento supracitado apresenta que:

Quanto a distribui¢do, a anélise preliminar do sistema de redes aponta para a necessidade de substituicdo de
redes antigas de cimento-amianto e respectivas ligagbes de agua, especialmente na area central do municipio,
cuja implantagao tem mais de 30 anos. {(...)

Dentre os compromissos contratuais da BRK AMBIENTAL, esta o compromisso de substituigdo da rede de
cimento-amianto presente e suas respectivas ligagbes. Além destas, foram selecionados trechos que
apresentam histérico de rupturas sucessivas, independentemente do material da tubulagéo.

Esta medida se faz necessaria para que se possam instalar materiais de melhor qualidade, assentados com
técnicas recomendadas e operados com pressées adequadas. As tubulagées terdo a insergdo, na via publica,
fabricadas em PVC ou PEAD em didmetros variaveis.

A substituicdo de ligagbes visa a eliminagdo de tubulagbes antigas, executadas em ferro galvanizado, para
aplicagcdo de materiais mais seguros em termos de funcionalidade, principalmente o PEAD.

Tratando de ocorréncias relacionadas a falta de agua e de presséo na rede de abastecimento, apenas a titulo de
informagao, o PLANO DE SEGURANGA DA AGUA — URUGUAIANA/MAIO 2021, apresentado no processo SEI
AGERGS N° 000865-39.00/21-5, abordou sobre o assunto, como é apresentado a pagina 134 do referido
documento (0309422):

3.11 REDE DE DISTRIBUICAO DE AGUA TRATADA

(...) Isso indica que os rompimentos e vazamentos de tubulagées da rede geram transtornos no
abastecimento com maior frequéncia, aproximadamente quinzenal.

De acordo com a equipe da BRK, é prevista a substituicdo gradual das tubulagdes da rede de distribuigdo ao
longo dos préximos anos. Ressalta-se que, diante do elevado indice de perdas e da frequente ocorréncia de
rompimentos, a troca das tubulagcées de cimento amianto, em conjunto com a setorizagdo em curso, deve
ser tida como uma prioridade na cidade. Isso garantira maior segurangca a agua, tanto em termos de
constancia do abastecimento, quanto em termos de qualidade da agua. (grifou-se)

Oportuno se toma dizer que tal substituigdo tem o objetivo de modernizar o sistema, reduzindo a perda fisica de
agua e diminuindo os servigcos de reparo nessas redes antigas. Portanto, ha um grande quantitativo de redes
que carecem atengdo para avaliagdo de suas condigcdes e, se for o caso, substituigdo, j4 que o montante
realizado, em especial o acumulado ao longo do contrato, apresenta-se timido comparado as metas dispostas.

Assim, pressupondo que a qualidade das redes em operagdo apresenta relagdo direta com as perdas no
sistema de abastecimento de agua e tendo em vista que a Concessionaria estd em desacordo também com o
disposto na "Redugao nas perdas do SAA" - conforme constatacdo, para reverter essa situacéo, & essencial que
as metas de substituicdo de rede de agua sejam alcangadas.

Apenas a titulo de esclarecimento, no bojo do processo SEI AGERGS N° 000114-39.00/23-2 (11° ano
da Concessdo), a Concessionaria apresentou o Oficio OF/BRK/AGERGS-159/2023 (doc. 0387302) com a
manifestagdo de que a "Proposta Técnica foi apresentada como estimativa para assegurar a ndo realizagdo de
intervengbes desnecessarias" e "tais estimativas ndo podem ser consideradas como metas a serem cumpridas”,
cabe aqui esclarecer que tais alegacdes ja foram objetos de andlise por esta Agéncia, no ambito do
processo SEI AGERGS 000946-39.00/18-2, conforme Informagéo - Diretoria de Assuntos Juridicos 203/2018
(doc. 0228645):

(...) por vezes, a obra é de tal relevancia que repercute indiscutivelmente na prestagdo de servigos contratados,
o que deve ser verificado no caso concreto, aplicando-se em especial os principios da finalidade e da
proporcionalidade.

Isso ndo significaré, de modo algum, que o contrato seré considerado de obras. E preciso, portanto, verificar a
relevéncia da obra para a consecugao do objeto contratual e das respectivas metas. (...)

Portanto, ndo pode a Concessionaria simplesmente alterar a proposta e o contrato de concessao ao seu arbitrio,
excluindo obras essenciais previstas, ou substituindo-as por outras, sem a necessaria pactuagdo, pois, como ja
disse, a proposta vincula a Concessionaria. E isto ndo significa que o contrato esteja sendo considerado como
de empreitada, mas sim que se esta cumprindo a legislacdo aplicavel e o préprio contrato.

Por fim, destaca-se o que determina o Contrato de Concessao n° 160/2011: “8.1. A CONCESSIONARIA devera,
obrigatoriamente, cumprir as metas previstas no PLANO DE SANEAMENTO BASICO e nas Leis”. Assim sendo,
nos termos do art. 22, I, da Lei n® 11.445/2007, a garantia do cumprimento das condigdes e metas estabelecidas
€ um dos objetivos da regulagao, perseguidos pela AGERGS.

Nao Conformidade (NC.4) — Substituicdo de redes de abastecimento de agua

Conforme constatagdo, a substituicdo de redes de abastecimento de agua realizada para o 12° ano de
Concesséo foi de 1.189,0 m, ou seja, 86,16% da meta estabelecida a pagina 156 (doc. 0074526), Parte 3
("Proposicdes para o Sistema de Abastecimento de Agua"), Segdo 3.F. ("Redes de Distribuicdo e Ligagdes
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Prediais") da Proposta Técnica que previa a substituigdo de 1.380,0 m de rede para o 12° ano da concesséo. Ja
em relagéo a constatagdo de que somente 11.554 m de rede de abastecimento de agua foram substituidos até o
12° ano de concessdo caracteriza "Ndo Conformidade" em relagdo ao quadro de metas de substituigdo
estabelecido no PMSB/2014 - Quadro 36 (pagina 182) que previa 47.490 m de substituicdo ao longo do
horizonte do plano, correspondendo a 24,33% da meta estabelecida.

A partir disso, foi expedida a Requisicdo de Documentos e/ou Informagdes DSI n° 3/2026 (0571477), em especial quanto
aos itens “1. Investimentos realizados — Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)", para "1.1 Relagdo das obras de substituigio de hidrémetros,
redes de distribuicdo e adutoras realizadas até o 14° ano da concesséo, discriminadas por ano, contendo quantitativos fisicos (unidades, metros,
etc.) e valores investidos (R$)” e “1.2 Relagdo dos investimentos em ampliagédo e melhorias do sistema de abastecimento de agua, incluindo a
reformulagéo das EEAT's e Reforma/ampliagdo e modernizagdo dos Booster's., com os respectivos valores investidos (R$), discriminados por ano
de concessao”.

Em resposta, por meio do Oficio OF/BRK/AGERGS-196/2026 (0584112), a concessionaria apresentou informagdes relativas
aos investimentos realizados no SAA, incluindo intervengdes voltadas a substituicdo de redes de distribuigao e adutoras, conforme consolidadas no
Anexo | (0584113), conforme evidenciado no Quadro 6.

Quadro 6 - Substitui¢do de redes e adutoras
Item Ano do Contrato 1 2 3 4 56 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Investimentos realizados — SAA -
1.1.ii)) Relagéo das obras de substituicdo de 575 290 120 0 0 1.170 1.534 680 241 1.227 4.528 0 330 770 2.128
redes de distribui¢@o e adutoras

Fonte: Adaptado de Anexo | (0584113), processo SEI AGERGS n° 002027-39.00/25-5

N&o obstante, observa-se que os dados apresentados referentes a substituicido de redes foram disponibilizados de forma
agregada, conjuntamente com as intervengdes em adutoras, ndo havendo discriminagao individualizada dos quantitativos executados para cada
tipo de ativo (redes de distribuigdo e adutoras), em dissonancia com a forma de apresentagéo das metas estabelecidas na Proposta Técnica.

Neste passo, procede-se a andlise da substituicdo realizada para o atual periodo revisional e, na sequéncia, da evolugédo do
quantitativo acumulado desde o inicio da concessao.

Substituicdo realizada até o 15° ano de Concesséo

A meta anual estabelecida na Proposta Técnica (fl. 156, 0074526 - processo SEI AGERGS n° 000189-39.00/11-5), Parte 3
("Proposigdes para o Sistema de Abastecimento de Agua"), Secéo 3.F. ("Redes de Distribuicdo e Ligagdes Prediais"), prevé a substituigio de
1.380,0 m/ano de rede a partir do 10° ano da concesséo.

Todavia, de acordo com os quantitativos apresentados pela concessionaria, observa-se que, para os anos 12, 13 e 14, os
indices de execugdo em relagdo a meta estabelecida corresponderam a 0%, 24% e 56%, respectivamente. A Figura 3 apresenta a evolugao dos
quantitativos informados.

Figura 3 — Substituicdo de rede de agua até o 15° ano de Contrato - Realizada x Projetada
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Substituicdo realizada desde o inicio da Concesséo

No que se refere ao acumulado de substituicdo de redes de abastecimento de agua realizado desde o inicio da Concesséo, de
acordo com dados da concessionaria apresenta um total de 13.593 m (ver Figura 4). Na Proposta Técnica (fl. 156, 0074526 - processo SEI
AGERGS n° 000189-39.00/11-5), Parte 3 ("Proposigdes para o Sistema de Abastecimento de Agua"), Segdo 3.F. ("Redes de Distribuicdo e
Ligacdes Prediais") elaborada pela Odebrecht por ocasido da Concorréncia n° 01/2010, previa 64.400 m neste periodo, correspondendo a 21,11%
da meta estabelecida. J& em relagdo a meta acumulada, definida no Quadro 36 (fl. 182) do PMSB/2014 (0478880 - processo SEI AGERGS n°
000141-39.00/21-3), previa um total de 47.490 m de substituigdo ao longo do horizonte do plano, correspondendo a 28,62% da meta estabelecida.

Figura 4 — Acumulado da Substituicdo de rede de agua desde o inicio da Concesséao - Realizado x Projetado
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Adicionalmente, cumpre destacar que a prépria concessionaria, em manifestacdes anteriores no ambito desta Diretoria, ja
reconhecia a necessidade de substituicdo de redes antigas no sistema, conforme apontado no Relatério de Fiscalizagdo n° 49/2023 - DQ
(0417537), processo SEI AGERGS n° 000806-39.00/23-3.

Nesse sentido, conforme apresentado no documento "Projeto de Ampliagdo e Melhorias do Sistema de Abastecimento de Agua
de Uruguaiana — Revisdo 03" (0285107), no ambito do processo SEI AGERGS n°® 000421-39.00/20-6, a concessionaria identificou a existéncia de
29.171 m de redes de cimento amianto a substituir, destacando a necessidade de renovagao dessas infraestruturas, especialmente em areas com
histérico de rupturas sucessivas.

Quanto a distribuicdo, a andlise preliminar do sistema de redes aponta para a necessidade de substituicdo de
redes antigas de cimento-amianto e respectivas ligagcdes de agua, especialmente na area central do municipio,
cuja implantagdo tem mais de 30 anos.

()

Dentre os compromissos contratuais da BRK AMBIENTAL, estd o compromisso de substituigdo da rede de
cimento-amianto presente e suas respectivas ligagdes. Além destas, foram selecionados trechos que
apresentam histérico de rupturas sucessivas, independentemente do material da tubulagéo.

Esta medida se faz necessaria para que se possam instalar materiais de melhor qualidade, assentados com
técnicas recomendadas e operados com pressdes adequadas. As tubulagdes terdo a inser¢do, na via publica,
fabricadas em PVC ou PEAD em diametros variaveis.

A substituicdo de ligagdes visa a eliminagdo de tubulagdes antigas, executadas em ferro galvanizado, para
aplicagado de materiais mais seguros em termos de funcionalidade, principalmente o PEAD.

A partir do exposto, verifica-se que a necessidade de substituicdo de redes obsoletas ja era previamente conhecida e
tecnicamente reconhecida pela propria concessionaria, o que refor¢ca a necessidade das intervengdes previstas e a relevancia de sua adequada
execucgao ao longo do periodo concessorio.

Verifica-se que as metas de substituicdo de redes previstas na Proposta Técnica e PMSB possuem carater estruturante e estéo
diretamente relacionadas a redugéo das perdas fisicas no sistema, na medida em que visam a renovagao de trechos com maior propenséo a
vazamentos e falhas operacionais.

Com vistas a demonstrar a aderéncia entre os investimentos previstos e aqueles efetivamente realizados no que se refere a
substituicdo de redes de agua, apresenta-se a seguir quadro comparativo elaborado a partir dos quantitativos informados pela concessionaria, com
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a devida estimativa dos valores correspondentes.

Quadro 7 - Substitui¢do de Redes de Agua — Comparativo entre Valores Previstos e

Realizados (m/R$)

Diferenca entre
Previsto no Contrato Realizado Realizado e

Previsto
Ano (Metros) (R$) (Metros) (R$) Por Ano (R$)
1 5750 523.940,00 575 52.394,00 - 471.546,00
2 5750 523.940,00 290 26.424,80 - 497.515,20
3 5750 523.940,00 120 10.934,40 - 513.005,60
4 5750 523.940,00 0 - - 523.940,00
5 5750 523.940,00 0 - - 523.940,00
6 5750 523.940,00 1170 106.610,40 - 417.329,60
7 5750 523.940,00 1534 139.778,08 - 384.161,92
8 5750 523.940,00 680 61.961,60 - 461.978,40
9 5750 523.940,00 241 21.959,92 - 501.980,08
10 5750 523.940,00 1227 111.804,24 - 412.135,76
11 1380 125.745,60 4528 412.591,36 286.845,76
12 1380 125.745,60 0 - - 125.745,60
13 1380 125.745,60 330 30.069,60 - 95.676,00
14 1380 125.745,60 770 70.162,40 - 55.583,20
15 1380 125.745,60 2128 193.903,36 68.157,76
TOTAL 64400 5.868.128,00 13593 1.238.594,16 -4.629.533,84

Nota 1: Para estimativa dos valores realizados, utilizou-se o custo unitario de R$ 91,12 por metro de rede, conforme valores da
Proposta Técnica.

A andlise do quadro evidencia que o montante efetivamente realizado corresponde a aproximadamente 21,11% do investimento
previsto na Proposta Técnica, resultando em um déficit equivalente a R$ 4.629.533,84 no periodo analisado.

Nesse sentido, a ndo comprovagdo adequada da execugdo desses investimentos, aliada a sua subexecucdo ao longo do
periodo concessoério, compromete a avaliagdo da efetiva implementagdo de agdes voltadas a redugdo de perdas reais no Sistema de
Abastecimento de Agua.

11.4.1.3 — Substituicdo de hidrometros

Conforme Proposta Técnica (fl. 21, 0074520 - processo SEI AGERGS n° 000189-39.00/11-5), os valores envolvidos (base de
referéncia 2010) sao aqueles apresentados no Quadro 4 do item 11.4.2 — Substituigdo de redes de agua

A partir desse contexto, passam-se a apresentar as principais constatagdes constantes dos relatérios de fiscalizagdo desta
Diretoria acerca da substituicao de hidrometros no SAA.

» No Relatério de Fiscalizagéo n° 22/2023 - DQ (0381876), processo SEI AGERGS n° 000114-39.00/23-2

Constatacéo (C.12) — Redugiao de Perdas no SAA

(...) Por solicitagdo da AGERGS, através do Oficio n® 13/2023 — DQ, a concessionaria encaminhou o documento
"Relatorio de Projetos SAA — 2023” apresentando o relatério de perdas (pagina 27) e agdes realizadas em 2022
para reduzir as perdas reais e aparentes. A concessionaria informa a substituigdo de 12.463 unidades de
hidrémetros em 2022. Registre-se que a substituicdo realizada apresenta-se em conformidade com as metas
propostas, ja que no PMSB/2014 (pagina 182) sdo de 15,00% (ano de 2022), ou seja, 5.172 unidades e o edital
001/2010 (pagina 156) apresenta a meta de 9.101 unidades.

* No Relatério de Fiscalizagdo n° 49/2023 - DQ (0417537), processo SEI AGERGS n° 000806-39.00/23-3

Constatacao (C.16) — Trocas de hidrometros

Por requisigdo da AGERGS, por meio do Oficio N° 105/2023 - DQ (doc. 0390102), a Concessionaria forneceu a
planilha "4.3.1 Trocas de hidrometros" realizadas desde o inicio da Concessao.

Neste passo, diante da andlise das informagdes apresentadas (ver Figura 9) observa-se que foram
substituidas 6.509 unidades de hidrdometros no 12° ano do contrato. Registre-se que a meta anual estabelecida
a pagina 156 (doc. 0074526), Parte 3 ("Proposicdes para o Sistema de Abastecimento de Agua"), Secéo 3.F.
("Redes de Distribuigéo e Ligacdes Prediais") da Proposta Técnica previa a substituicdo de 9.341 unidades para
0 12° ano da concessao, ou seja, 69,68% da meta prevista. Por outro lado, considerando o que consta no PMSB
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homologado em 2014, o quantitativo realizado (6.509 unidades) apresenta-se em conformidade com as metas

de 5.189 unidades substituidas para o ano de 2023.

Conforme demais documentos encaminhados ("4.3.4 - Plano de acdo de combate a perdas reais e aparentes"),
a Concessionaria tem previsdo de que sejam substituidos, em todo o ano de 2023, um total de 6.600
hidrémetros, além disso, sendo 56 hidrémetros de grandes clientes.

Figura 9 — Trocas de hidrémetros realizadas por ano
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No que tange ao quantitativo acumulado de hidrometros substituidos desde o inicio da Concessdo, a
Figura 10 apresenta o comparativo entre o realizado e as metas dispostas na Proposta Técnica
e PMSB/2014. Diante da andlise considerando as metas apresentadas a pagina 156 (doc. 0074526), Parte 3
("Proposicdes para o Sistema de Abastecimento de Agua"), Segdo 3.F. ("Redes de Distribuicdo e Ligagbes
Prediais") da Proposta Técnica previa um total de 91.873 unidades substituidas até o 12° ano da concesséo, ou
seja, 78,11% da meta prevista. Por outro lado, considerando o que consta no PMSB/2014, o quantitativo
realizado (71.759 unidades) apresenta-se em conformidade com as metas de 47.295 unidades substituidas.

Figura 10 — Acumulado das trocas de hidrometros realizadas desde o inicio da Concesséo
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Nao se pode olvidar que a substituicdo de hidrometros pode contribuir para a redugédo de perdas de agua no
SAA. Quando esses dispositivos estdo desgastados, danificados ou imprecisos, podem levar a uma
submedigdo do consumo de agua, assim, a concessionaria pode perder a capacidade de medir com precisdo o
volume real de agua consumido pelos usuarios, podendo, inclusive, resultar em perdas financeiras para a
empresa e também em dificuldades na detecgdo de vazamentos. Ao substituir hidrémetros antigos ou
defeituosos por dispositivos mais modernos e precisos, as empresas de saneamento podem melhorar a precisdo
na medigdo do consumo de &agua. Isso ndo apenas reduz perdas financeiras, mas também ajuda na
identificagdo de possiveis vazamentos na rede de distribuicdo, contribuindo assim para a conservagdo de agua e
a eficiéncia do sistema.

A partir disso, foi expedida a Requisicdo de Documentos e/ou Informagdes DSI n°® 3/2026 (0571477), em especial quanto aos
itens relacionados aos investimentos realizados no SAA.

Em resposta, por meio do Oficio OF/BRK/AGERGS-196/2026 (0584112), a concessionaria apresentou as seguintes
consideracdes no que se refere a substituicdo de hidrometros?
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(i) Substituicdo de hidrometros

(...) A politica de substituicdo de hidrébmetros adotada pela Concessionaria observa os parametros técnicos e
regulatérios aplicaveis, em especial os normativos do INMETRO, que estabelecem prazos maximos para
verificagdo periddica dos equipamentos, historicamente fixados em até 5 (cinco) anos.

Nesse contexto, as substituicdes realizadas encontram-se em linha com o dimensionamento do parque de
hidrémetros efetivamente existente no Municipio.

Assim, a Concessionaria adotou abordagem técnica pautada na vida util dos equipamentos e na necessidade
efetiva de substituigéo, evitando a troca prematura de hidrémetros ainda aptos ao uso, o que seria incompativel
com os principios de eficiéncia e modicidade tarifaria.

Ainda, a concessionaria apresentou o Anexo | (0584113), contendo informag¢des consolidadas acerca das substituicoes
realizadas, conforme demonstrado no Quadro 8.

Quadro 8 - Substituicdo de hidrometros

Ano do
Contrato
Investimentos
realizados —
1.1.i) SAA-Relagdo 671 8.277 6.294 4.548 2.081 849 5.022 2.610 5.138 1.820 8.743 11.701 3.619 1.781 1.184

de substituicdo

de hidrometros

Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Fonte: Adaptado de Anexo | (0584113), processo SEI AGERGS n° 002027-39.00/25-5

Na sequéncia, os quantitativos apresentados sdo comparados as metas estabelecidas na Proposta Técnica (fl. 156, 0074526 -
processo SEI AGERGS n° 000189-39.00/11-5), Parte 3 ("Proposigées para o Sistema de Abastecimento de Agua"), Segdo 3.F. ("Redes de
Distribuigdo e Ligagbes Prediais"), bem como aquelas definidas no Quadro 34 (fl. 180) do PMSB/2014 (0478880 - processo SEI AGERGS n°
000141-39.00/21-3).

Registre-se que, conforme dados apresentados pela concessionaria e ilustrados na Figura 5, no 15° ano da concesséo foram
substituidas 1.184 unidades de hidrometros. No entanto, a meta anual estabelecida na Proposta Técnica previa a substituicdo de 9.543 unidades,
correspondendo a apenas 12,41% do previsto. De forma semelhante, considerando as metas estabelecidas no PMSB/2014, o quantitativo
realizado (1.184 unidades) encontra-se em desconformidade com o valor previsto de 5.230 unidades, representando 22,64% da meta.

Ja no que se refere ao quantitativo acumulado, observa-se que, até o 15° ano da concesséo, foram substituidas 64.338
unidades, frente a meta de 120.965 unidades estabelecida na Proposta Técnica, o que corresponde a 53,18% do total previsto.

Figura 5 — Trocas de hidrémetros realizadas por ano
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A partir do exposto, ressalta-se que a substituicdo de hidrébmetros constitui medida relevante para o controle das perdas
aparentes no sistema, na medida em que a adequada medigéo do consumo depende diretamente da confiabilidade dos equipamentos instalados.

Nesse contexto, observa-se que os resultados verificados indicam desempenho inferior as metas estabelecidas na Proposta
Técnica e no PMSB/2014, evidenciando redugédo significativa no ritmo de substituicio desses dispositivos nos periodos mais recentes da
concessao.

Por outro lado, a concessionaria sustenta que a politica de substituicdo adotada observa critérios técnicos baseados na vida util
dos equipamentos e nos normativos do INMETRO, evitando a substituicdo prematura de hidrédmetros ainda aptos ao uso.
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Todavia, verifica-se que tais alegagbes ndo foram acompanhadas de elementos técnicos e documentais suficientes que
permitam comprovar, de forma detalhada, a aderéncia dessa politica aos quantitativos efetivamente executados, nem ao dimensionamento do
parque de hidrbmetros existente no Municipio, mediante, por exemplo, a apresentagdo de planilhas ou registros que evidenciem a vida util dos
equipamentos instalados e sua compatibilidade com os critérios alegados.

Nesse sentido, ndo se verifica demonstragdo de que a politica de substituigdo baseada na vida util dos equipamentos seja
plenamente compativel com os quantitativos realizados, tampouco equivalente, sob o ponto de vista de desempenho, ao atendimento das metas
estabelecidas nos instrumentos contratuais e de planejamento.

Assim, ainda que se considere a adogédo de critérios técnicos baseados nos normativos do INMETRO, observa-se que a
auséncia de comprovagéo detalhada e a redugdo observada no ritmo de substituicdo ndo permitem concluir que a estratégia adotada seja
suficiente para assegurar a adequada medigao do consumo e o efetivo controle das perdas aparentes no sistema.

Dessa forma, conclui-se que a execugdo observada ndo permite confirmar a aderéncia das acdes de substituicdo de
hidrémetros as obrigagdes contratuais, permanecendo evidenciada a desconformidade em relagéo as metas estabelecidas.

Cabe destacar que alteragées nas metas do PMSB e no escopo dos investimentos originalmente previstos na Proposta Técnica,
tais como supressoes, adi¢gdes ou reordenagao cronoldgica das obras, possuem potencial impacto sobre a estrutura de custos da concessao, uma
vez que os investimentos considerados no fluxo econémico-financeiro original deixam de refletir o cenario efetivamente implementado.

Para fins de andlise da execugao das metas de substituicdo de hidrometros, apresenta-se o Quadro 9 com o comparativo entre
os quantitativos previstos e realizados, com a respectiva estimativa dos valores envolvidos.

Quadro 9 - Substituicao de Hidrometros — Comparativo entre Valores Previstos e Realizados

(unidades/RS$)
Previsto no Contrato Realizado leer‘enca entre .
Realizado ¢ Previsto

Ano (Unidades) (R$) (Unidades) (R$) Por Ano (R$)

1 6194 548.664,52 671 59.437,18 - 489.227,34
2 6194 548.664,52 8277 733.176,66 184.512,14
3 6194 548.664,52 6.294 557.522,52 8.858,00
4 6194 548.664,52 4.548 402.861,84 - 145.802,68
5 6194 548.664,52 2.081 184.334,98 - 364.329,54
6 6194 420.200,96 849 57.596,16 - 362.604,80
7 8677 588.647,68 5.022 340.692,48 - 247.955,20
8 8912 604.590,08 2.610 177.062,40 - 427.527,68
9 9183 622.974,72 5.138 348.561,92 - 274.412,80
10 9495 644.140,80 1.820 123.468,80 - 520.672,00
11 9101 617.411,84 8.743 593.125,12 - 24.286,72
12 9341 633.693,44 11.701 793.795,84 160.102,40
13 9616 652.349.44 3.619 245.512,96 - 406.836,48
14 9933 673.854,72 1.781 120.823,04 - 553.031,68
15 9543 647.397,12 1.184 80.322,56 - 567.074,56
TOTAL 120965 8.848.583,40 64338 4.818.294,46 - 4.030.288,94

Nota 2: Para estimativa dos valores realizados, foram utilizados os custos unitarios de R$ 67,84 para hidrémetros novos e R$
88,58 para hidrébmetros novos com cavalete, conforme valores da Proposta Técnica.

A anadlise evidencia que o montante efetivamente realizado corresponde a aproximadamente 54% do investimento previsto,
resultando em um déficit de execugdo de R$ 4.030.288,94 no periodo analisado.

11.4.1.4 — Investimentos associados ao controle de perdas

Conforme demonstrado nos itens anteriores, os investimentos relacionados a substituicdo de redes e a substituicdo de
hidrémetros possuem relagéo direta com as metas de controle de perdas estabelecidas para o Sistema de Abastecimento de Agua.

Observa-se que o 4° Termo Aditivo ao Contrato de Concessao n° 160/2011 estabeleceu a meta de 35% de perdas totais ao final
do 10° ano da concesséao, prevendo, adicionalmente, a realizagdo de estudo especifico entre o Poder Concedente e a Concessionaria para
avaliacdo de sua manutencédo ou eventual revisdo, com posterior aprovacéo pela Entidade Reguladora e Fiscalizadora.

Todavia, conforme ja exposto no item 11.4.1.1, ndo foi identificada a realizagdo do referido estudo, permanecendo pendente a
discusséo acerca da manutencgéo ou revisdo da meta contratual de perdas.

A vista das constatagdes apresentadas, verifica-se que os investimentos associados ao controle de perdas foram executados
em quantitativos inferiores aos previstos na Proposta Técnica, ao mesmo tempo em que os indices de perdas permaneceram em patamares
superiores as metas estabelecidas.

Dessa forma, cabe a Diretoria de Regulagdo Econdmica — DRE considerar, na presente Revisdo Tarifaria Ordinaria, a execugao
parcial dos investimentos associados ao controle de perdas, avaliando os reflexos econdmico-financeiros dos valores previstos e nao
comprovadamente executados, inclusive quanto a eventual glosa, ajuste, compensagéo ou outro tratamento regulatério cabivel.
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A presente analise teve por objetivo avaliar a aderéncia entre os investimentos previstos e aqueles efetivamente realizados pela
concessionaria, considerando seus reflexos no cumprimento das metas estabelecidas para os sistemas de esgotamento sanitario e abastecimento
de agua, especialmente no que se refere ao atendimento dos distritos e ao controle de perdas.

No ambito do SES, verificou-se a persisténcia de lacunas de atendimento, especialmente nos Distritos de Sdo Marcos e
Barragem Sanchuri, bem como inconsisténcias relacionadas a execugao e a comprovagao dos investimentos originalmente previstos.

A concessionaria ndo apresentou comprovagao da realizagdo dos investimentos previstos para os distritos nos anos 11 e 12 da
concessao, relativos a implantacdo de redes coletoras e ramais, os quais haviam sido objeto de postergagdo no ambito da 22 Revisédo Tarifaria

Ordinaria.

Os investimentos originalmente previstos para atendimento dos distritos, vinculados a meta de atendimento dessas localidades
no dmbito do SES, encontram-se consolidados no quadro a seguir.

Quadro 10 - Investimentos originalmente previstos para atendimento dos distritos

https://sei.agergs.rs.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10000000641...

Sistema de . Ano Ano Ano
Esgotamento Sanitério Meta associada Ano 16 Ano 17 18 19 20 Total
Sdo Marcos — rede Atendimento dos RS RS RS RS
coletora distritos — SES R$ 80051479 R$800.51479 65 000 000  1.601.029.58
N Atendimento dos R$ R$ R$
S3do Marcos — ramal distritos — SES R$ 61.739,95 R$61.739,95 000 000 000 R$ 123.479,91
Barragem Sanchuri — Atendimento dos R$ RS R$ RS
rede coletora distritos — SES R$899.108,63 R$ 89910863 0 000 000 179821726
Barragem Sanchuri — Atendimento dos RS RS R$
N Girioe SpS RS 102597.28 RS 10259728 (0 o0 (o RS 205.19455
Total R$ RS RS RS RS RS
ota T 1.863.960,65 1.863.960,65 0,00 0,00 0,00 3.727.921,30

Também foram identificados registros e constatacdes de fiscalizagéo indicando situagdes pontuais de auséncia de atendimento
por rede coletora no perimetro urbano, inclusive em locais com aparente viabilidade técnica de implantagdo, apesar da indicagao de elevado grau
de cobertura do sistema.

No ambito do SAA, verificou-se a manutengéo de elevados indices de perdas, em patamares superiores as metas estabelecidas
no Contrato de Concesséao e no Plano Municipal de Saneamento Basico.

O 4° Termo Aditivo ao Contrato de Concesséo n° 160/2011 estabeleceu a meta de 35% de perdas totais ao final do 10° ano da
concessdo e previu a realizagdo de estudo especifico entre o Poder Concedente e a Concessionaria para avaliagdo de sua manutengdo ou
eventual revisdo, com posterior aprovacdo pela Entidade Reguladora e Fiscalizadora. No ambito da presente analise, ndo foi identificada a
realizagao do referido estudo ou sua submisséo a apreciacdo desta Agéncia.

As informagdes analisadas demonstram que os investimentos associados ao controle de perdas foram executados em
quantitativos inferiores aos originalmente previstos, especialmente quanto a substituicdo de redes de agua e a substituicdo de hidrébmetros.

Conforme demonstrado no quadro a seguir, os investimentos vinculados ao controle de perdas apresentaram diferenga
acumulada estimada em R$ 8.659.822,78 em relagdo aos valores originalmente previstos, sendo R$ 4.629.533,84 referentes a substituigdo de
redes de agua e R$ 4.030.288,94 referentes a substituicdo de hidrémetros.

Quadro 11 — Investimentos associados ao controle de perdas

Component Meta Previsto Previsto (RS) Realizado Realizado Diferen¢a Diferenca
omponente associada (Qtd.) UL (Qtd.) (R$) (Qtd.) (R$)
Substitui¢do de Controle de RS RS -R$

Redes de Agua  perdas (SAA)  OF400M  gege 1o 00 1393 M 1 a3gs0416  P0B0TM 4609533 84
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Component Meta Previsto Previsto (RS) Realizado Realizado Diferenca Diferenca
omponente associada (Qtd.) evisto (Qtd.) (R$) (Qtd.) (R$)
Substitui¢do de Controle de 120.965 RS R$ -R$
Hidrometros perdas (SAA)  un. 8.848.583,40  O433Bun 4 g1800446 027U 4030088 04
Total R$ RS -R$
ota - - 14.716.711,40 6.056.888,62 8.659.822,78

Dessa forma, a andlise evidencia, no SES, auséncia de comprovacdo da execugdo dos investimentos previstos para
atendimento dos distritos e, no SAA, execugao parcial dos investimentos associados ao controle de perdas, em contexto de permanéncia de
indices de perdas superiores as metas contratuais e de planejamento aplicaveis. Tais constatagbes demonstram a existéncia de divergéncia entre
os investimentos originalmente previstos, os investimentos efetivamente comprovados e os resultados operacionais alcangados, cabendo a
Diretoria de Regulacdo Econémica — DRE considerar esses elementos na andlise econdmico-financeira da presente Revisao Tarifaria Ordinaria e
adotar, no ambito de sua competéncia, as providéncias regulatérias cabiveis.

E a informagao.
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